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ABORDARI TEORETICE

POURQUOI ET COMMENT INVESTIR DANS
L’EDUCATION EN ROUMANIE? ANALYSE SECONDAIRE DES
RENDEMENTS INDIVIDUELS DE L’EDUCATION

Pierre Varly, Ciprian Fartusnic, Amal Hmimou et M’Barek laousse*

Resumé

En 2014, 'UNICEF Roumanie a commandé une étude sur les rendements de
I'’éducation en Roumanie. Plusieurs enquétes ménages et emploi ont été
analysées. Ce papier restitue et compléte le calcul des rendements individuels
de I'éducation grace au modéle de Mincer. Les estimations par les auteurs
sont treés proches des calculs réalisés par d’autres chercheurs. Les
rendements de I'éducation évoluent peu dans le temps depuis 1989. IIs sont
plus élevés parmila minorité Roms, chez les personnes mariées, en milieu
urbain, dans la région de Bucarest et le secteur de I'industrie. Le rendement
marginal d’'une année d’éducation sur le gain est de 8,8% selon les données
SILC (2012. Chaque année de scolarité supplémentaire réduit la probabilité
d’'étre en mauvaise santé ou de souffrir d'une maladie chronique de 8,2%.
Les compétences non cognitives peuvent étre davantage prises en compte
dans le calcul des rendements et dans les politiques éducatives. Les
rendements peuvent étre améliorés en faisant mieux correspondre I'offre de
formation avec le marché du travail, en notant le caractére compétitif des
salaires du secteur public. La migration des travailleurs roumains au sein de
I'Union Européenne et ses effets sur les rendements de I'éducation devrait
étre mieux étudiés. Un certain nombre de recommandations techniques sont
formulées, notamment pour améliorer les statistiques sur la population Roms
et leurs rapports a I'école. Des priorités pour I'investissement en éducation
sont proposées, compte tenu des rendements et en considérant la réduction
des inégalités dans l'accés a I'école.

Mots clés: rendements de I'éducation, migration, Roms.

Rezumat

In 2014, Reprezentanta UNICEF Roméania a comandat un studiu cu privire la
randamentele individuale ale educatiei in Romania. Au fost analizate mai
multe anchete asupra gospodariilor si fortei de munca. Aceasta lucrare reda
si completeaza calculul randamentelor individuale ale educatiei cu ajutorul
modelului lui Mincer. Estimarile autorilor sunt foarte aproape de calculele
realizate de alti cercetatori. Randamentele educatiei evolueaza putin dupa

* pvarly@gmail.com; cipf@ise.ro (Institutul de Stiinte ale Educatiei);
amalhmimou@gmail.com; iaousse@gmail.com
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1989. Ele sunt mai ridicate la minoritatea roma, la persoanele casatorite, in
mediul urban, Tn Bucuresti si n industrie. Randamentul marginal al unui an
de educatie asupra castigului este de 8,8% conform datelor SILC (2012).
Fiecare an suplimentar de scolaritate reduce probabilitatea unei stari de
sanatate precara sau a unei boli cronice, cu 8,2%. Competentele noncognitive
pot fi din ce in ce mai mult luate Tn considerare n calculul randamentelor siin
politicile educative. Randamentele pot fi ameliorate facaAnd mai bine
corespondenta ntre oferta de formare si piata muncii, notand caracterul
competitiv al salariilor din sectorul public. Migratia muncitorilor roméni in
Uniunea Europeana si efectele sale asupra randamentelor educatiei ar trebuie
sa fie mai bine studiate. Sunt formulate unele recomandari tehnice, in special
pentru imbunatatirea statisticilor cu privire la populatia roma si raporturilor ei
cu scoald. Sunt propuse unele prioritati de investitii in educatie, tindndu-se
cont de randamente siluand in considerare reducerea inegalitatilor de acces
la educatie.

Cuvinte-cheie: randamente ale educatiei, migratie, romi.

Multumiri

Multumirile noastre se Indreapta catre Constantin-Serban losifescu, Tudorel
Andrei si Claudiu Herteliu, experti care au lucrat la studiu, Sandie Blanchet
(UNICEF), Luminita Costache (UNICEF), Aicha Sidi, personalului
reprezentantei Bancii Mondiale din Romania, Alain Mingat et Georges
Psacharopoulos pentru sprijin si consultanta.
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Luminita Costache (UNICEF), a Aicha Sidi, aux personnels de la Banque
Mondiale Roumanie, a Alain Mingat et Georges Psacharopoulos pour leurs
appuis et conseils.

1. Introduction

En 2015, le bureau national de I'UNICEF en Roumanie a réuni une équipe
d’experts constituée de Pierre Varly, Ciprian Fartusnic, Constantin-2erban
losifescu, Tudorel Andrei et Claudiu Herpeliu appuyée par Alain Mingat et
Georges Psacharopoulos (relecture) pour réaliser une étude nationale sur les
rendements de I'éducation, Varly & al (2014). Sachant que la Roumanie est
un des pays qui dépense le moins pour I'éducation dans I'Union Européenne,
I'étude avait pour objectif d’estimer le gain potentiel induit par un passage
des dépenses d'éducation de 4,1% (en 2010) & 6% du PIB en dix ans.

L’étude offre un bref état des lieux des dépenses d'éducation, des disparités
dans l'accés a I'école, de la qualité des acquis, de la répartition des dépenses
publiques d’éducation et du niveau de dépense privées selon les quintiles de
revenu.
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Les résultats de ces analyses montrent que le gain potentiel d’'une
augmentation des dépenses publiques d'éducation varie entre 12 et 17 milliards
d’euros sur dix ans selon les hypotheses retenues. Ce rendement a été
calculé grace aux modéles macroéconomiques de Barro-Lee (2010) et
Psacharopoulos (2007), en suivant I'hypothése de I'accroissement d’'un an
de la durée moyenne de scolarisation de la population adulte roumaine.
L'élévation progressive du niveau des acquis scolaires (mesurée dans I'enquéte
PISA), si elle est maintenue a son rythme actuel, pourrait conduire a une
plus forte croissance économique: 1,74 points de croissance supplémentaires
pour 100 points de plus sur I'échelle des scores PISA, selon Hanusek (2010).
L'étude a été I'occasion de réaliser une revue de littérature sur les rendements
individuels de I'’éducation en Roumanie et de calculer les dits rendements sur
la base de plusieurs enquétes ménages ou emploi. L'impact potentiel de
I’éducation sur certains comportements sociaux (santé, crimes, dépendance
a l'aide publique, participation citoyenne...) a été également abordé. Ces
analyses ont conduit & formuler un certain nombre de recommandations sur
les priorités des investissements éducatifs, les mesures a prendre et des
propositions d’ordre techniques pour une meilleure mesure des rendements
de I'’éducation en Roumanie, Varly & al (2014).

Les calculs des rendements ont été affinés lors d’'un projet de fin d’études de
I'école d’ingénieurs en statistiques de Rabat (Maroc) réalisé par M'Barek
laousse et Amal Hmimou (2015) et ont été calculés sur des sous populations
(par genre, milieu de résidence, ethnicité, secteur d’emploi et statut marital).
Ce papier se focalise sur le calcul des rendements microéconomiques qui
s’averent trés consistants d’une source de données a une autre, entre auteurs
des calculs et en fonction des méthodes utilisées (robustesse). Le calcul
des rendements doit permettre d’analyser le comportement des différents
agents, notamment la demande pour des niveaux ou types d’enseignements
particuliers ; vis-a-vis de la demande globale en éducation (Psacharopoulos),
1995. Les rendements ont été calculés utilisant des modéles de Mincer dont
il convient d’exposer brievement quelques limites.

2. Le modele de Mincer: principes et limites

En termes macroéconomiques, Becker (1975) indique que la contribution du
capital humain a la croissance de I'’économie d’'un pays est aussi importante
gue le capital physique. En termes microéconomiques, le modeéle de Mincer
(1974) est largement utilisé et recommandé par le réseau européen
d’économistes de I'éducation, Pscacharopoulos (2007). Il permet de mettre
en relations revenu avec années d’éducation formelle et expérience au niveau
individuel. Le modéle de Mincer s’écrit:
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In(ys) = In(y0)+rS +aE +bE2+u (@)

Avec ys: le revenu de l'individu,

S:le nombre d’années d'études

E: I'expérience professionnelle,

yO: une constante qui représente le salaire de base sans capital humain,

u: une perturbation qui contient des facteurs inobservables tels que I'aptitude,
I'effort et la chance du marché (Tsai & Xie, 2008)

Etrest interprété comme étant la mesure de 'augmentation du revenu suite
a une année supplémentaire d’éducation (rendement marginal).

La théorie du filtre présentée initialement par Arrow (1973), critique
implicitement le fait que I'’éducation a pour but d’accroitre les capacités des
individus: I'éducation sert a les sélectionner, comme l'atteste également le
travail de Malamud (2010) s’agissant de I'enseignement général et technique
en Roumanie. La théorie du signal de Spence (1973) indique qu’un dipldme
obtenu servira de base pour 'employeur pour sélectionner les individus avec
la spécialité et les aptitudes souhaitées.

Arestoof (2001) suggere de réaliser des analyses séparées entre secteur
formel et informel, lorsque ce dernier est relativement développé. Jarousse
(1986) propose de calculer un nombre d’années d’éducation normalisé pour
tenir compte de I'effet génération et d’'introduire d'un terme quadratique des
années d'éducation. On notera également comme limites du modéle que les
années de chdmage sont comptabilisées dans I'expérience (calculée sur la
base de I'année de fin de la scolarisation) et que les compétences non
cognitives, qui peuvent avoir un effet sur le salaire, ne sont pas bien mesurées
en |'état actuel des connaissances.

Selon Bourdieu (1964), le capital social est assimilé & un ensemble de
ressources potentielles liées a la possession d'un réseau durable de relations
plus ou moins institutionnalisées d'interconnaissance et d’inter-reconnaissance.
L'importance du capital social dans I'acces a I'emploi et le niveau de salaires
apparaissent relativement peu traité par la littérature. Pillizzari (2003) souligne
pourtant, a I'aide des données de I'European Community Household Panel
(ECHP) et en prenant en compte la méthode employée pour trouver un travail,
que l'effet du réseau personnel sur les salaires obtenus est positif et significatif
pour le Danemark, la Belgique, et I'Autriche; négatif et significatif pour le
Royaume-Uni, la Finlande, I'lrlande, I'ltalie et la Gréce; non-significatif pour le
reste des pays.

Enfin, les années d'études et d’expérience a I'étranger et I'apport de la
migration sur la construction du capital humain et sur les salaires n’est pas
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aussi bien abordé, au regard des nouvelles dispositions européennes autorisant
les travailleurs roumains et bulgares a exercer dans I'UE depuis 2007 et de la
mobilité importante observée depuis.

3. Sources de données disponibles en Roumanie

Plusieurs sources de données peuvent etre utilisées pour calculer les
rendements de I'éducation en Roumanie: les enquetes ménage et emploi
ainsi que potentiellement les données du recensement. Dans les enquetes,
les années d’éducation ne sont pas mesurées individuellement et doivent
etre estimées sur la base du dernier niveau atteint. L'enquete emploi AMIGO
fournit des tranches de revenus mais non la valeur absolue du revenu.

Certains variables supplémentaires doivent étre introduites dans le modele
de Mincer pour estimer les rendements individuels de I'éducation précisément,
notamment le secteur d’emploi Arias, (2014), qui a lui seul peut expliquer une
proportion importante de la variation des revenus.

En suivant les travaux de Kingdon (2008) et lon (2013), la taille des ménages
(un proxy pour le nombre d’enfants), le statut marital, I'état de santé et d’autres
caractéristiques personnelles peuvent étre introduites, comme le milieu de
résidence, larégion, I'ethnicité et le genre. De méme, lafiliére d'études apparait
un élément essentiel & prendre en compte dans une optique de rendements
compares.

Tableau 1: Contenu des sources de données utilisées

Enquéte Revenu Ethnicité dl':éllu%r:s Secteur d'emploi | Caractéristiques personnelles
AMIGO Décile oui oui oui oui
valeur ] )
SILC non non oui oui
absolue
HBS valeur oui oui oui oui
absolue

Source: Auteurs a partir des questionnaires d’enquéte

Ces enquétes ne renseignent pas sur le parcours scolaire des individus
(redoublement, fréquentation du pré scolaire), ni toujours sur le type
d’enseignement secondaire (général ou technique) fréquenté.

4. Rendements estimés dans la littérature

Plusieurs auteurs se sont penchés sur les rendements de I'éducation en
Roumanie et en Europe de I'Est. Jurajda (2003) utilise des données sur la
République Tchéque et constate que les rendements d’'une année d'études
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en 2002 étaient pres de 10% pour la jeune génération dgée de 24 a 44 ans et
de 8,7% pour la génération agée de 45 a 61 ans. Harmon (2003), en utilisant
les données de I'International Social Survey Programme (ISSP) menée en
1995, calcule pour la Bulgarie des rendements de I'ordre de 4,96% pour les
hommes et 6,24% pour les femmes. Paternostro (1999), en utilisant 'enquéte
Household Budget Survey (HBS) de 1994, conclut que les rendements de
I'éducation et d’expérience sont importants en particulier pour les femmes et
dans les zones rurales.

Skoufias (2003) utilise des données individuelles transversales de I'enquéte
HBS 1994 de la Roumanie et trouve que dans le secteur public, les niveaux
de scolarité plus importants sont associés de maniére significative avec des
salaires plus élevés. Le taux marginal de rendement de I'éducation est plus
élevé pour les hommes que pour les femmes.

Andrén (2005) estime I'impact de la scolarité sur les gains mensuels de
1950 a 2000 en Roumanie. Stables autour de 3-4% au cours de la période
socialiste, les rendements augmentent de fagon constante au cours des
années 1990, pour atteindre 8,5% en 2000. Les minorités Roms ont le
coefficient de rendement le plus élevé.

Voinea (2011) utilise les vagues de 2004 a 2009 I'enquéte HBS roumaine et
montre I'existence d’une prime de salaire importante, positive et significative
(environ 10%) dans le secteur public roumain entre 2004 et 2009, mais qui
est plus faible que dans le secteur privé.

lon (2013) constate des taux similaires de rendements pour la Roumanie en
utilisant des données plus récentes (HBS 2009). Pour estimer correctement
les rendements individuels de I'éducation, lon introduit plusieurs variables en
dehors de I'équation standard de Mincer: sexe, la nationalité, I'état
matrimonial, la propriété de I'employeur (public/ privé), activité, la région du
développement et de la région de résidence. Le rendement marginal d’environ
une année de scolarité est de 8,5%. Le travail de lon (2013) a servi de base
anos modeles.

La littérature se concentrant sur la Roumanie montre des différences dans
les rendements de I'éducation entre les zones urbaines et rurales, entre les
secteurs public et privé et entre les hommes et les femmes. Le rendement
individuel de I'éducation est plus élevé pour la population rurale et les minorités
Roms. Les rendements sont consistants entre auteurs et ne semblent pas
évoluer dans le temps durant la période post communiste.
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5. Rendements estimés par les auteurs

Plusieurs sources de données pour une méme année (2012) ont été utilisées
pour estimer les rendements individuels de I'éducation sur les revenus. Les
modéles ont été calculés sur le groupe d’age de 25 a 64 et sur personnes
employées, avec un soin particulier a assurer la comparabilité des calculs
entre les enquétes et en suivant les recommandations d’Eurostat pour le
calcul du revenu (monétaire et non monétaire). Plusieurs méthodes ont été
utilisées pour estimer les rendements en spécifiant au mieux les modeles.
Premiérement, les poids de sondage ont été introduits en suivant les
programmes de Goedemé (2013) mis au point pour I'analyse secondaire des
données SILC. Des méthodes de correction des biais de sélection (Heckman)
et d’endogénéité a partir des variables instrumentales ont été également
testées et sont exposées en détail dans Hmimou & laousse (2015).

Tableau 2: Résultats des modeles de Mincer sur les données SILC

(1) (2 (3)
Variables '\Ff'o‘?%ééf s “F’)'g:ferea‘;"l‘frf Moddle DMC
Nombre d'années 0.0847%** 0.0815%** 0.165***
d'études
(0.00318) (0.00418) (0.0210)
N%Wbre,q'a””% 0.0207+** 0.0100%+* 0.0266***
expérience
(0.00298) (0.00398) (0.00351)
d.g‘)(%g?;gf:&‘é‘f‘;ré .0.000358*** | -0.000315*** |  -0.000419%**
(7.09¢-05) (9.21e-05) (7.70e-05)
Marié(e) 0.0312* 0.0383 0.0151
(0.0172) (0.0238) (0.0186)
Maladie chronique -0.0353 0.00640 0.00617
(0.0307) (0.0375) (0.0341)
Agriculture 1,401 % 1,375 11505 %
(0.0357) (0.0605) (0.0760)
Secteur public -0.00301 0.0123 0.0624+*
(0.0245) (0.0338) (0.0315)
Industrie -0.0440** -0.0494* 0.0362
(0.0217) (0.0297) (0.0316)
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1) &) ©)
Bucarest 0.194*** 0.177*** 0.184***
(0.0226) (0.0427) (0.0248)
Urbain 0.0924*** 0.108*** -0.0125
(0.0139) (0.0258) (0.0308)
Femme -0.300*** -0.315%** -0.290***
(0.0156) (0.0206) (0.0168)
Constant 8.267*** 8.308*** 7.068%**
(0.0588) (0.0824) (0.316)
Observations 5,972 5,946 5,972
R-squared 0.636 0.620 0.589

Erreurs standards entre parenthéses
*+n<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Source: Calcul des auteurs a partir de la base SILC 2012

Tableau 3: Résultats du modéle d’Heckman sur les données SILC (2012)

) 2 ©) 4
Variables q me%?(ii\n Modele probit Rho Insigma
Nombre d'années o
détudes 0.0842
(0.00289)
Norlnbrelo!'anneeﬁ 0.0207%**
d'expérience
(0.00283)
Nombre d'années
d'expérienceau | -0.000357***
caré
(6.57e-05)
Marié(e) 0.0308*
(0.0172)
Maladie -0.0335
chronique
(0.0318)
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©) %) ©) 4
Agriculture -1.375*** -0.329**
(0.0314) (0.163)
Secteur public -0.00516 -0.127
(0.0307) (0.201)
Industrie -0.0438* -0.215
(0.0258) (0.162)
Bucarest 0.193***
(0.0277)
Urbain 0.0924***
(0.0179)
Femme -0.290*** -0.593***
(0.0157) (0.0722)
Age -0.00639*
(0.00327)
Auto-employé -1.132%**
(0.116)
Constant 8.275%** 3.190*** -0.285%** | -0.551***
(0.0560) (0.221) (0.0596) (0.00937)
Observations 6,207 6,207 6,207 6,207

Erreurs standards entre parenthéses
ek <001, ** p<0.05, * p<0.1

Source: Calcul des auteurs a partir de la base SILC 2012

La méthode des double moindre carrés (DMC) et des variables instrumentales
ne donne pas de bons résultats, étant donné que les instruments disponibles
dans la base de données SILC sont faibles (peu corrélés avec le nombre
d’années d’étude, la variable & instrumenter). Angrist & Krueger (1995) ont
montré, en s'intéressant aux rendements de I'éducation, que les estimations
issues des variables instrumentales faibles sont peu fiables.

Nos estimations du rendement d’une année supplémentaire de scolarité sont
trés cohérentes entre enquétes (SILC et HBS) et avec la littérature, lon (2013)
etAndren (2005). L'effet d’'une année de scolarité supplémentaire sur le salaire
estde 8,8% selon les données SILC (2012) en retenant la méthode Heckman
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et 9,07% selon 'Enquéte sur le budget des ménages (2012) en utilisant les
moindre carrés ordinaires.

Lorsque les modeéles sont exécutés sur des sous-populations (pour chaque
secteur de 'emploi), les rendements marginaux de I'éducation dans l'industrie
(8,56) sont plus élevés que dans les autres secteurs (en particulier I'agriculture
7,18). Pour le secteur public, le rendement d’'une année de scolarisation est
de 7,96 contre 8,31 dans les services. On ne trouve pas de différence
significative pour le genre, mais des rendements plus importants chez les
personnes mariées, en milieu urbain et dans la région de Bucarest, Hmimou
et laousse (2015, pp. 94-97). En utilisant 'enquéte AMIGO, les données
montrent que les dipldmés des secteurs de I'industrie et de la santé ont plus
de chances d'étre au sommet de la distribution des revenus, & nombre
d’années d’éducation égal.

Selon nos calculs, les rendements d'une année supplémentaire de scolarité
estde 11,1% sur le salaire pour les Roms par rapport a 8,98% pour les non-
Roms, sur la base de HBS (2012) tout en notant que seulement 2,8% de la
minorité Rom a atteint I'enseignement supérieur. Cependant, selon notre
analyse, les populations Rom ont 3,41 fois plus de chances d’étre au chémage
que les personnes non Roms, pour le méme niveau de scolarité et autres
caractéristiques mesurables.

Les modéles peuvent aussi servir a comparer les rendements par ordre
d’enseignement. En utilisant les données SILC (2012), la prime salariale est
estimée a 30,8% pour le secondaire supérieur par rapport a des niveaux
inférieurs (primaire et secondaire inférieur combiné), et a 24,9% en utilisant
'Enquéte HBS 2012. La prime salariale est de 66,5% pour I'enseignement
supérieur par rapport a I'enseignement secondaire, en utilisant les données
SILC, et 67% en utilisant HBS, ce qui rejoint les estimations Arias (2014):
73%. L'enseignement secondaire inférieur a une prime de salaire de 58% par
rapport a I'enseignement primaire en utilisant des données HBS, mais cette
prime est non significative dans les données SILC. La prime salariale pour
I'enseignement primaire par rapport & aucune formation ne peut étre calculée
depuis les données qui contiennent trop peu d’individus 25-64 ans n’ayant
pas atteint I'’éducation primaire.

6. Les rendements sociaux de I’éducation

Cette approche peut étre complétée par une analyse des rendements sociaux
de I'éducation pour lesquels certains auteurs proposent des cadres d’analyse.
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De nombreuses études empiriques ont montré une forte corrélation entre
I'éducation et divers indicateurs liés a la santé et le capital social, Grossman
(2006). Un nombre croissant d’études suggérent que I'éducation a un effet
direct sur ces facteurs de progrés social. 'OCDE (2010) a élaboré un cadre
d'analyse en utilisant les données de I'enquéte PIAAC auprés des adultes
qui ne concerne malheureusement pas la Roumanie. Peu de littérature est
disponible sur l'impact social de I'’éducation en Roumanie bien que
Psacharopoulos (2007) ait défini un cadre pour comprendre I'impact de I'échec
scolaire, qu'il décompose en co(t privé, social et fiscal.

Les adultes avec un meilleure score sur I'échelle PIAAC ont des revenus plus
élevés, une plus grande confiance dans I'efficacité politique, une meilleure
santé, une plus grande participation a des activités bénévoles et associatives.
Une année supplémentaire de scolarité correspond a une augmentation du
degré de confiance interpersonnelle de 3,1% écart-type; I'effet est encore
plus important en ce qui concerne la valeur de I'immigration et le type
d’'immigration.

Un mécanisme par lequel I'éducation affecte la criminalité est que la scolarité
augmente les rendements du travail Iégitime, en augmentant le codt
d’opportunité d’'un comportement illicite. La scolarité peut accroitre I'aversion
au risque et la patience Psacharopoulos (2007).

Les deux mécanismes par lesquels I'éducation influe sur les résultats de
santé est de changer le comportement et en générant des revenus plus éleves.
Une étude couvrant sept pays de I'UE, y compris la République Tcheque,
constate qu'une année de scolarité supplémentaire réduit la probabilité d’'une
mauvaise santé par 4 a 8,5 points de pourcentage pour les femmes etde 5a
6,4 points de pourcentage pour les hommes Brunello (2011).

Culter (2007) constatent que les mécanismes par lesquels les influences de
I'éducation de la santé sont complexes et sont susceptibles d’inclure les
interrelations entre les caractéristiques individuelles, comme I'age, le sexe;
le contexte démographique et de la famille, le niveau d’éducation, le statut de
la profession et le revenu ; qui doivent étre inclus dans le modéle.

En utilisant les données SILC, nous sommes en mesure de fournir une
estimation de I'effet d'une année d’éducation supplémentaire sur la probabilité
d’avoir un état de santé passable, mauvais ou trés mauvais ou de souffrir
d’'une maladie chronique. Notre modeéle integre les variables qui ont été utilisés
pour évaluer I'effet de I'éducation sur les salaires et la chance d’obtenir un
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emploi, afin de les comparer avec les effets de I'éducation sur I'état de santé
(auto-rapporté). Selon notre analyse, chaque année de scolarité
supplémentaire réduit la probabilité d'étre en mauvaise ou trés mauvaise santé
ou de souffrir d'une maladie chronique de longue date de 8,2%. Ceci est
cohérent avec les estimations de Brunello (2011) dans d’autres pays.

Oreopoulos (2006) rapporte également qu'une année supplémentaire de
scolarité a un effet significatif sur la réduction de la dépendance sur les
paiements d’aide sociale au Canada et aux Etats-Unis. Bien que I'estimation
de l'effet du non investissement dans I'éducation en termes de bien-étre
supplémentaire, le crime et la santé reste au-dela de la portée de cet article,
les résultats soulignent la nécessité de poursuivre les recherches dans ce
domaine en Roumanie.

Tout ceci indique que les rendements de I'éducation calculés en Roumanie
sont loin d’étre négligeables et proche des valeurs trouvées pour des pays
semblables, & méme niveau de développement économique. Le chiffre de
8% peut étre retenu.

Il convient maintenant de poursuivre la réflexion pour une meilleure mesure
des rendements et sur les pistes de politiques éducatives pouvant optimiser
le retour sur investissement dans I'éducation. Trois points semblent importants
compte tenu de la littérature et surtout du contexte roumain actuel: le réle
des compétences non cognitives, I'adéquation entre offre de formation et le
marché du travail et 'impact des migrations.

7. La prise en compte des compétences non cognitives

Heckman et Vytlacil (2001) affirment qu'’il n’est pas possible de dissocier les
effets de I'aptitude de ceux de I'éducation dans I'estimation des
rendements: «Les divers ajustements effectués pour tenir compte des
différences de compétences se traduisent généralement par des changements
mineurs dans les estimations de la valeur de I'éducation». Iciles compétences
auxquelles ces chercheurs se référent les sont mesurées a travers le prisme
de tests cognitifs et ne mesurent pas bien les compétences non cognitives.
Les compétences non cognitives, telles que les compétences sociales, la
motivation et le leadership, la régulation socio-émotionnelle, la capacité de
travailler avec les autres et de faire participer sont des traits de personnalité
importants, qui peuvent améliorer I'employabilité, la productivité et la
croissance, Heckman (2006). Ces compétences non cognitives devraient
étre inclus dans les efforts de mesure du capital humain.
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Ces compétences peuvent étre développées a travers la formation continue
dans un contexte de faible offre de formation pour adultes en Roumanie,
1,4% seulement de la population cible contre 9% dans 'UE en moyenne
selon Eurostat (2012). Le calcul des rendements effectué sur les données de
'Enquéte sur I'éducation des adultes (AES) montrent que la formation continue
des adultes génére peu de valeur ajoutée sur les salaires, tout en notant que
cette analyse doit faire face a des biais de sélection (les caractéristiques des
adultes inscrits dans ces programmes peuvent étre différentes des autres).

Les compétences non cognitives s’acquiérent aussi dés le plus jeune age et
le développement d’'une offre pré scolaire de qualité apparait parmi les
investissements les plus rentables a long terme selon les travaux d’'Heckman
(2008). Ces points de vue sont soutenus par des chercheurs dans le domaine
des neurosciences et de I'éducation, par exemple, J. van der Gaag (2013) et
Abadzi (2006).

La période 0-6 ans est considérée comme cruciale car la plupart (90 pour
cent) du volume du cerveau est atteint en trois ans, tandis que le degré de
préparation a I'enseignement primaire a une forte influence sur les acquisitions
formelles de I'enfant au dans les premiéres années, considérés eux-mémes
comme de bons prédicteurs de son (sa) carriere future de la scolarité dans
son ensemble.

De méme, une meilleure adéquation entre la formation et le marché du travalil
est susceptible d'optimiser les rendements réalisés dans le secteur de
I’éducation, a commencer par une meilleure correspondance entre filiere
d’'études et secteur d’emploi.

8. L’adéquation formation-marché du travail

En 2012 en Roumanie, une partie importante des employés (28,5%)
travaillaient dans I'agriculture, la sylviculture et la péche contre 6% de la
population active de I'Union européenne, (Eurostat). Compte tenu de la forte
compétitivité des salaires roumains, le pays pourrait certainement profiter de
la baisse de l'industrie en Europe occidentale, comme la France. Cette
possible transition économique devrait étre accompagnée d'un meilleur
équipement des secteurs clés avec un capital humain qualifié, soutenus par
le développement de I'enseignement technique et professionnel (Mingat, 2013).

Le développement du capital humain du secteur des services est entravé par
un secteur public relativement attrayant en termes de salaires qui embauche
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Tableau 4: Répartition des dipldmés par filiere d’études et secteur d’emploi

Secteur Agriculture Sciences Industrie, Math & 25;'0:
d;:?g';" s:ig‘wos Education | Santé Hurgames Construction ~ Sciences Services o Total
d’études vétérinaire Arts Architecture informatique scoagn;lguﬁ
Secteur
public 256 86.7 826 58.8 86 431 55.3 321 379
(n=1,658)
agriculture
(n=128) 422 3.7 0.9 0.7 30 14 35 19 29
Industrie
(n=1,710) 89 59 14.9 8.2 76.4 316 241 36.0 39.1
services
(n=873) 233 37 15 323 119 239 171 30.0 20.0
Tow 1000 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

(n=4,369)

Source: Calcul des auteurs sur la base de I'enquéte emploi AMIGO (2012)

37,9% des dipldmés du supérieur contre 39,1% pour l'industrie et 20% pour
les services. Il est également important de noter que seulement 76,4% des
diplémés des filieres I'Industrie, Construction et Architecture travaillent dans
le secteur de I'lndustrie. 31,6% des dipldmés des filieres mathématiques et
informatiques travaillent dans I'industrie contre 43,1% dans le secteur public,
ou leurs compétences techniques peuvent étre sous-utilisées. Compte tenu
de la plus forte probabilité d’étre employé lorsque I'on suit ce domaine d’'étude,
et de rendements légérement plus élevés en termes de salaire, les diplémés
doivent étre encouragés a rejoindre ce domaine d’étude Varly & al (2014).

De méme, seuls 42,2% des dipldmés des filieres Agriculture et Vétérinaire
travaillent dans le secteur de I'agriculture, ce qui peut expliquer en partie les
relativement faibles rendements de I'éducation dans ce secteur.

L'ouverture du marché de 'UE aux travailleurs roumains a entrainé une forte
mobilité et une potentielle fuite du capital humain, étant donné le faible niveau
de salaire roumain par rapport au reste de I'UE. Quel impact la migration
peut-elle avoir sur les rendements et la rentabilité des investissements dans
I'éducation?

9. La prise en compte de la migration

Depuis 1990, la Roumanie a perdu 13% de sa population. Entre 2 et 3 millions
de roumains travaillent a I'étranger soit environ 10% de la population résidente
du pays. Les principaux pays de destination sont I'Espagne et I'ltalie (80%
des émigrants en 2012), National Institute of Statistics of Romania (2014). La
libre circulation des personnes a été réalisée en vague successive: 2002,
2007 et 2014. L'adhésion de la Roumanie a 'UE en 2007 n'a pas fait augmenté
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le nombre de migrants, Andrén (2014). En 2012, la majorité des migrants se
trouvent dans la tranche d’age 15-24 et parmi les femmes, National Institute
of Statistics of Romania (2014). Les transferts financiers des migrants aux
pays sont estimés a 4 & 6% du PIB, mais I'émigration conduit a une pénurie
de main d’ceuvre dans certains secteurs, la santé, 'éducation, la construction
en particulier et est susceptible de bouleverser le marché du travail, en faisant
pression sur les salaires notamment Frunza & al (2009).

12% des migrants ont un dipléme du supérieur et 52% ont une occupation
qui demande une spécialisation pouvant étre acquise a travers I'enseignement
technique, Andrén (2014). Le retour au pays est conditionné par certains
facteurs, 'expérience a I'étranger (et la possibilité d’avoir un travail Iégal), les
liens familiaux et 'espérance des gains au retour, Les populations les plus
éduquées ont plus de chance de retourner au pays, Shima (2010). Ambrosini.
(2012) indique que la moitié des migrants retournent au pays. La prime salariale
des migrants retournés au pays est de 12-14% comparativement a ceux qui
n'ont pas migré et I'effet n’est significatif que pour les hommes, Shima (2010).

En revanche, les rendements sur la chance d'obtenir un meilleur emploi
(occupation upgrading) sont faibles, notamment pour les individus les plus
eéduqués, ce qui peut étre attribué a une faible demande nationale pour les
hauts niveau de qualification Shima (2010). Les migrants de retour contribuent
au renforcement du capital humain, I'optimisme et la confiance sociale est
plus élevée chez les individus d'une quarantaine d’année ayant migré, tandis
gue la confiance sociale est moindre chez les plus jeunes migrants, Andrén
(2014). Les migrants ont également davantage l'intention de créer des
entreprises.

Tout ce qui précéde permet de formuler des recommandations d’ordre
technique et politique. Siles rendements de I'’éducation sont bien connus en
Roumanie, les dispositifs statistiques peuvent étre renforcés sur des points
précis.

10. Améliorations a apporter aux dispositifs statistiques en Roumanie

En I'état, peu de données sont disponibles sur 'impact de I'éducation sur les
indicateurs sociaux tels que la santé, la criminalité, I'engagement civique en
Roumanie. Il serait trés utile de participer et d’avoir des résultats de I'enquéte
de 'OCDE / PIAAC des compétences des adultes et de promouvoir des
analyses secondaires des enquétes santé et autres.
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Comme I'a souligné la Banque mondiale, mais aussi comme le révéle l'analyse
secondaire des enquétes auprés des ménages en Roumanie, les données
sur les minorités ethniques ont certaines limites, a la fois en ce qui concerne
la définition des catégories (auto-déclaration) et le nombre d’observations
dans les enquétes ménages Roumanie. En effet, il y a souvent trop peu
d'observations pour évaluer correctement les phénomenes d’abandon de I'école
dans ces sous-populations ou pour estimer avec précision les rendements
individuels de I'éducation sur I'emploi et les revenus. Les données du
recensement pourraient étre mobilisées a cette fin. Adéfaut, les données sur
les minorités ethniques (mais aussi sur les personnes a besoins spécifiques)
pourraient encore étre recueillies soit en surreprésentant ces groupes de
population dans les échantillons ou en organisant des enquétes spécifiques
ciblant ces populations, pour peu que la loi le permette. Ces données devraient
aider & mieux comprendre la persistance de la demande relativement faible
de I'éducation, compte tenu des rendements plus élevés de I'éducation pour
certains groupes ethniques par rapport au reste de la population.

Les données recueillies sur le niveau de scolarité dans les enquétes sur les
ménages doivent étre séparés en programmes techniques et généraux afin
d’estimer comparer le rendement des programmes techniques par rapport
aux programmes généraux.

Bien que I'Institut national de la statistique ait produit récemment des
recherches sur la mobilité de la population de la Roumanie, les effets de
'ouverture du marché de I'UE aux ressortissants roumains doivent étre
surveillés en termes de fuite potentielle de capital humain. Si possible, les
données sur la mobilité devraient étre disponibles par niveau d’éducation,
afin de mieux projeter les années d’études prévu (et les rendements
économiques potentiels de I'éducation) a I'avenir.

Des méthodes de suivi longitudinales peuvent étre mises en ceuvre afin
d'évaluer efficacement I'effet de la migration sur les salaires (avant-apres).

11. Sur quels niveaux éducatifs investir et quelles mesures peuvent
étre prises?

Ces recommandations sont tirées des résultats de cet article mais également
issue d’une réflexion collective des auteurs de I'étude UNICEF, Varly (2014).

La question centrale de définition des priorités en matiére d'investissement
en éducation doit étre abordée sur un plan du rendement économique, mais
également d’'un point de vue de résorption des inégalités sociales, dans
I'optique d’une croissance économique équitable.
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Sil'on se concentre uniquement sur les rendements individuels de I'éducation
en termes de revenu, I'enseignement supérieur apparait I'investissement a
prioriser. Cependant, I'analyse des disparités dans I'allocation des ressources
éducatives montre que les investissements dans I'enseignement supérieur
bénéficient aux plus riches. Les deux quintiles de richesse les plus élevés
bénéficient de 65,8% des dépenses publiques d’éducation. Selon Heckman
(2008), I'enseignement pré scolaire peut avoir des effets positifs a long terme
et dans le cas de la Roumanie soutenir la demande de scolarisation pour les
populations défavorisées ou des minorités ethniques. Le financement du
programme pour I'éducation pré-primaire et les soins de I'enfant doit étre
assurée et constituer la plus haute priorité dans le budget national. Plus de
financement et une répartition plus équitable des fonds de I'éducation sont
nécessaires pour les écoles primaires et secondaires, de maniére a surmonter
les inégalités et augmenter le niveau de la qualité de I'enseignement moyen.

L'enseignement professionnel peut aussi avoir des effets positifs sur le
développement économique des régions défavorisées/sous-développées (par
exemple, le secteur des services) mais peut aussi offrir des chances aux
catégories en risque de décrochage ou ceux qui ont déja renoncé aux études.
Ce sont des éléments a prendre en compte dans les décisions
d’investissement.

Afin de répondre a I'évolution des besoins du marché du travail, les
établissements d’'EFTP doivent étre équipés avec les nouvelles technologies
et les enseignants formés pour les utiliser, par I'intermédiaire de programmes
budgétaires nationaux. L'éducation des adultes / éducation continue et de la
formation professionnelle doit étre fortement soutenu pour devenir une véritable
alternative pour les bénéficiaires qui ne vont pas réintégrer le systéeme de
formation.
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SOME REFLECTIONS ON FACTORS INFLUENCING
FOREIGN LANGUAGE LEARNING

Lilia Petriciuc, lecturer*

Abstract

This article represents an attempt to identify and assess various external and
internal factors that play a crucial role in foreign language learning and how
formal and informal instruction contributes to the development of learners’
communicative competence. The main questions we are trying to answer
refer to why students do not always succeed in becoming proficient in English,
despite the many hours of study and the teachers’ efforts to use extensively
authentic materials and up-to-date methods and techniques.

Keywords: communicative competence, language acquisition, linguistic
knowledge, formal/informal instruction, internal/external factors.

Rezumat

Acest articol este o reflectie asupra unor factori care afecteaza invatarea
unei limbi strdine si modul in care instructia formala cét si cea informala
contribuie la dezvoltarea competentelor de comunicare a celor care o studiaza.
Intrebarea cheie careia incercam sa-i gasim un raspuns este: de ce studentii
nu reusesc mereu sa devina utilizatori eficienti ai unei limbi, Tn pofida timpului
si efortului depus atét de ei insisi, cat si de profesorii lor?

Cuvinte-cheie: competenta de comunicare, asimilare, cunostinte lingvistice,
instructie formald/ informala, factori interni/ externi.

There is nothing more rewarding for a learner of a foreign language than to be
able to use this language to fulfill its main function-to communicate efficiently.
Countless hours of hard work both in class and at home, a demanding but
empowering teacher, all these should, at least in theory, lead to satisfactory,
if not amazing linguistic proficiency. Unfortunately, despite the time and effort,
it is known that not all the learners of a foreign language get to become
proficient in it. Individual variation has a loud word to say when we deal with
language acquisition. There are learners who display very high motivation and
work really hard to achieve the best outcomes in acquiring the language, but
in fact, their performance tends to be quite poor even if they manage to get a
vast amount of linguistic knowledge.

* State Pedagogical University lon ,Creangd” of Chisinau, Moldova
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The purpose of this article is to elucidate what factors play a significant role in
foreign language acquisition and how environment can interfere with the
process. We also attempt to identify and review the viewpoints of notorious
authors in the field of foreign or second language acquisition. The impetus for
this article came from the observation that despite the many efforts of
remarkable teachers, a great number of learners never achieve much progress
in active, efficient foreign language acquisition. In Moldova, at least, it is a
common occurrence to have hardworking students who do amazingly well in
written tests but fail to start a simple talk on a commonplace subject, or
students who know lots of sophisticated vocabulary and totally at a loss
when they are face to face with a native speaker of a foreign language. After
long years of learning and classroom practice, far too many students are not
either proficient or confident speakers of English. What are the causes that
lead to these unpleasant realities? Are the teaching approaches to blame or
the teachers themselves? Why do not the students use efficiently the linguistic
knowledge they already have? These are some of the questions that motivated
this research.

The huge body of literature dealing with theories about first language acquisition,
among which behaviorist, maturationist, constructionist, to name just a few,
provide different views of the phenomenon, but somehow agree that this is the
result of naturalistic, unconscious use and in the greatest amount of cases
leads to proficient conversational skills. That is, a child acquires linguistic
knowledge without any strain or effort, just by being exposed to it. The child
develops his communicative competences by being exposed to a continuous
linguistic, and more importantly, flow of socio-cultural information.

It is not the case with a foreign or a second language. Knowing and using a
foreign language proficiently usually occurs through formal instruction. It is
also true to note that unfortunately, formal instruction of languages does not
always result in language proficiency. It should be pointed out that in the vast
majority of cases, when we refer to classroom language learning we implicitly
mean instructing, not exactly conversing. The classroom discourse is far too
often distorted, following some pattern, which is different from the one occurring
naturally. It turns out that in a classroom setting there is more learning about
the language, than learning the language itself. The assumption that
grammatical knowledge is vital still persists and too much of the precious
time is dedicated to acquiring grammar rules. Despite the huge amount of
theories advanced with the purpose of improving the status of language
teaching and language learning, language syllabi still focus too much on
grammar knowledge. And final evaluation papers in most cases test mainly
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grammar than other skills. Baccalaureate exams in Moldova have long had
the reputation of checking how well learners handle grammar exceptions.
This could also account for one of the reasons for students failing so often to
take this exam. They are not tested in language proficiency, but are expected
to display high class grammar knowledge.

In order to achieve better results in developing students’ communicative
competence, there should be a shift from this type of formal instruction. In
fact, many teachers are already changing the situation. Formal instruction in
language learning is definitely the basic premise for success. The pointis to
identify what methods, techniques and contents could lead to the best
outcomes.

Another significant moment in the route towards foreign language acquisition
is for the teacher to be able to determine what learning activities appeal best
with his class. There are studies which state that interactive techniques are
best suited for younger learners whereas individual learning is more efficient
with adult learners (Krashen and Selinger, 1981). Apart from this, the teacher’s
direct responsibility lies with the choice of contents that will supplement the
textbook or even replace it. In Moldova, for instance high school textbooks
are famous for the extra long texts overloaded with difficult vocabulary that
the majority of students never finish reading. Evidently, this is highly
demotivating for learners, particularly teenagers who are impatient to achieve
everything immediately. Under the circumstances, the teacher has the task
to decide on what material to provide them with, so that it corresponds more
to their interests and keeps up with the curriculum. Itis not uncommon for the
teacher to become unsure about his choices and the directions to follow and
to question the value of what he is doing.

Teacher effectiveness is believed to be of huge importance and in the last
decade, at least, in Moldova there have been made significant efforts to boost
teachers’ quality, commitment and fluency as well through a notable variety
of events ranging from seminars, workshops, conferences and schools. The
main objective of these is to make a change in the classical way of perceiving
the process of teaching languages and focus more on student-centered learning.
It is worth noting that Moldova, unlike other high performing states, has not
developed and implemented yet, a hational system to ensure that all teachers
that enter the profession are well prepared and ready to teach and will benefit
of continuous support in their professional development. There are excessive
demands from the teachers, without too much being offered back, hence the
massive migration of teachers from the field lately. Pessimistically enough,
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but our educational system is rotting and failing to attract, prepare and support
expert teachers who will teach in powerful ways, teachers who really can
make a change. Undoubtedly, highly qualified teachers are the most important
asset a government should never hesitate to invest in. They, in return will
invest their time, knowledge and energy to produce best quality results in
their teaching career. So, formal instruction in foreign language learning has
definitely a significant role, particularly in the context where there is not
extensive exposure to it outside the classroom.

Itis interesting to note that there is another side of the same coin: there are
people who develop incredible communicative skills in a foreign language just
by watching soap operas on TV or using other technology.

Studies show that those few who manage to learn a foreign language from
soap operas on TV, for instance, develop stronger communicative competences
due to the fact that they are not just exposed to natural, authentic conversational
situations, but also elements of culture, which is essential for efficient
communication. It goes without saying that these passive exposures must
be followed by some interaction in order to reinforce language acquisition.
Otherwise, it will result in just latent, passive knowledge. Children nowadays
do spend far too much time in front of a media device and as researchers
have shown (Christakis, Zimmerman, Grela, Lin, Roseberry, and others) they
manage to effectively learn new vocabulary, particularly if the programs they
follow are associated with some social interaction. Interaction in day-to-day
situations is the key to efficient language acquisition and it is the answer to
the question why do not all people learn languages from technology, despite
much exposure.

Definitely, psychological factors have a significant part in the process. Outside
the classroom, without being teacher-guided and constrained by some pre-
formulated objectives, the learner feels more confident and it is easier for
them to get knowledge in informal settings. Here both internal and internal
factors are of particular importance. Incidental learning occurs mainly if a
person is driven by special enthusiasm and motivation to discover and learn
new things and not last, has linguistic intelligence, which includes the
ability to perceive language facts, to speak, articulate and express one’s
feelings in one or more languages both orally and in writing.

Infact, there are two contradictory conceptions about foreign/second language
acquisition: one favoring formal instruction of languages (Krashen and Seliger,
1975, 1976; Krashen, 1976; Briers, 1978; Long, 1983; Pica, 1983). The other
(Mason, 1971; Martin, 1980; Upshur, 1968) emphasizes the idea that formal
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instruction of languages does not account for much, particularly if there are
enough opportunities for practice outside the class.

An ideal combination would consist of a well-balanced mixture of formal and
informal language learning and both the teachers and the students should be
completely aware that a foreign language cannot be acquired exclusively
during a certain number of classroom encounters. Formal language teaching
and learning should proceed from the assumption that outside the formal
learning framework, the students feel free to express their creativity and learn
much better those things that correspond to their personal needs. The real
life situations they face do nothing than facilitate their language acquisition
as compared to the simulated situations from the formal learning context.
As foreign language learning and its competent usage depend on many
variables and factors, the researchers in the field state that there is no complete
solution to the problem. Lightbown and Spada underline the role of the learner’s
characteristics in language learning. Among the most important features they
identify: intelligence, personality traits, age, preferences and motivation.
According to them, personal characteristics and variables interact in complex
ways, making it impossible to anticipate the progress the learner is going to
achieve in language learning. (Lightbown and Spada, 1999)

When we envisage the concept of communicative competence in a foreign
language, it is worthwhile to bear in mind that a multitude of internal factors
like anxiety, frustration, fear, low self-esteem, etc .play a considerable partin
its development. Sometimes, when learners face deficiencies in their
communicative and social competence, this translates into internalized or
externalized behavior patterns that are not always well tolerated by peers or
even teachers. There is not a single teacher who has not confronted at least
once in their teaching experience with learners displaying impulsive, disruptive
or even aggressive behavior when feeling incapable of putting into words what
they have in their minds and blaming it all on their teacher or some sibling. A
case comes to mind which dates back to the first 5 years of my teaching
career. One of my students, who on a regular basis had relational problems
with her classmates without my ever suspecting it, began reproaching me
my not “loving her” because of my being quite demanding about her
performance in class. She was naturally a bright student, but because of
these behavioral problems, she did not achieve great results in improving her
communicative competence in English and never finished her studies.

Highly sensitive students are prone to turn into less efficient foreign language
users and the teacher’s difficult task is not just to teach, but to look for
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efficient ways of convincing her students that what they are taught is worth
being learned and to encourage them on a daily basis to overcome all those
barriers that might prevent them from becoming proficient in the language
they study. Boosting their motivation is a great challenge, alongside with the
skill of turning to the best account their linguistic aptitudes.

As a wrapping up note, it is important to state that the multitude of factors
affecting language acquisition and using it for communicative purposes, make
the teachers and material designers’ job even more demanding. The
multidisciplinary character of foreign language teaching and learning is still
an area with many unknowns challenging researchers from various fields to
dedicate time and effort to decipher them, thus trying to facilitate both the
teachers and learners’ task. Foreign language learning is not easy and all the
factors involved influence the process. Best results can be expected when
both formal and informal instruction, which are its inherent components, are
intertwined judiciously without ignoring the amount of personal effort that a
learner is ready to make.
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NEETS — COMPORTAMENTE FE RISC

CS loana Stefanescu*

Rezumat

In 2014, Institutul de Stiinte ale Educatiei a realizat o cercetare calitativa
asupra fenomenului NEETs in Roméania, bazata pe un demers investigativ de
tip calitativ. Acesta a implicat elaborarea si operationalizarea de indicatori Si
concepte-cheie, inclusiv cele referitoare la tinerele persoane din categoria
NEETs. Analiza studiilor, cercetarilor si documentelor de politici publice, dar
si cercetarea de teren, au adus la luminad problemele cu care se confrunta
aceasta categorie vulnerabila de populatie. Articolul de fata prezinta cateva
din concluziile acestui demers de cercetare.

Cuvinte-cheie: persoane tinere, NEETSs, mediu transgresiv, nevoi de dezvoltare,
educatie, subcultura.

Abstract

In 2014, the Institute of Educational Sciences of Bucharest has proposed to
make a qualitative research on the NEETSs issues in Romania, based on a
qualitative investigative approach. This approach involved the development
and operationalization of indicators and key concepts, including NEETs
category. The analysis of the studies, investigations and policy papers, and
field research, have brought to light the very serious problems facing this
vulnerable category of population. This article presents some of the
conclusions of this research.

Keywords: young people, NEETs category, environmental transgression,
human development needs, education, the residual culture.

Fenomenul NEETs la nivel european si global

NEETS reprezinta un concept, elaborat la nivelul forurilor decizionale de resort
ale Uniunii Europene, definit astfel: ,NEET = acronim care desemneaza
persoanele tinere care nu sunt cuprinse tn educare, formare sau in sistemul
ocupational” (Fundatia Europeana pentru Imbunatitirea Conditiilor de Viata si
Munca, 2015). In contextul politicilor sociale de dezvoltare europene, categoria
NEETSs este definita ca incluzand persoanele care: au varsta cuprinsa intre
15-29 de ani, nu au nici un loc de munca, nu sunt cuprinse in sistemul
ocupational cu forme legale, nu sunt inscrise n nici un program de educare-
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formare legal recunoscut, fie nu au urmat nici o forma de educatie, au
abandonat scoala sau au parasit timpuriu sistemul educational.

Conform datelor la nivel european, ,in 2011, 14 milioane de tineri cu varste
cuprinse intre 15 si 29 de ani, la nivelul intregii Europe erau exclusi din sistemele
de educare-formare si ocupare”, iar in Romania, ,numarul tinerilor care nu
sunt angajati si nici nu urmeaza o forma de educatie sau formare a variat
ntre 360.000 si 450.000, de la un trimestru la altul, in ultimii doi ani (2013-
2015)” (Fundatia Europeana pentru imbunétatirea Conditiilor de Viati siMunca,
2015, pp. 3-5). La nivel national, acest numar este doar estimat de Institutul
National de Statistica, pe baza anchetelor pe esantion Tn gospodarii, prin
extrapolare la nivel national.

In acord cu studii in domeniu, cele mai vulnerabile categorii de persoane
tinere (15-29 de ani) curisc de a deveni ,NEETS” sunt: adolescentele, tinerele
femei, somerii fara studii sau considerati a fi abandonat de timpuriu scoala,
persoanele cu dizabilitati, tinerii si copiii din familiile imigrantilor si emigrantilor,
tinerii si copiii proveniti din familii mono-parentale sau familii sarace si
dezorganizate, tinerii din familii plecate la munca in afara tarii, tinerii si copiii
care provin din familii cu parinti aflati in detentie, adolescentii si tinerii provenit;
din zone de conflict, zone izolate, regiuni defavorizate economic. Urmarile
excluderii sociale si a devenirii ,NEETS" sunt grave, determindnd adoptarea
unor comportamente de risc: izolare, depresie, boli fizice si psihice, adesea
ireversibile; de asemenea, persoanele din aceasta categorie pot deveni foarte
usor victime ale traficului de fiinte umane. in ansamblu, au loc pierderi foarte
mari, costuri ridicate suportate de intreaga societate.

Fundatia Europeana pentru Conditii de Viata si de Munca, in raportul intitulat:
»Tinerii si categoria NEET Tn Europa, primele constatari”, atrage atentia asupra
fenomenului NEETSs, in contextul geopolitic al momentului, al fenomenului
migratiei masive a fortei de muncatinere din zonele sarace ale planetei, inclusiv
Europa de Est, catre tarile puternic industrializate. Pentru a putea iesi din

Uniunea Europeana va trebui ca in perioada 2015-2040 sa atraga anual 6,1
milioane de specialisti (persoane cu studii superioare sau calificati intr-o profesie
tehnicd)” (Dobre, 2015, p. 4). Cu alte cuvinte, fenomenul ,brain-drain” continua
in contextul european al accentuarii crizei economice si al imbatranirii
accentuate a populatiei Europei. Pe de alta parte, majoritatea tinerilor care
vin masiv catre Europa din colturile sarace ale planetei, Statele Unite ale
Americii, Canada etc., impingsi de razboaie si saracie, de instabilitate sociala
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si economicd, au un nivel ocupational si educational scazut si foarte scazut.
Caurmare —a'a cum evideniaza sociologul Boudon, citdnd diverse surse de
referintd — din punct de vedere social, statele europene se confrunta cu miscari
sociale de masa, care determina schimbari impredictibile, ,fenomene ce pot
fi greu surprinse (eluzive), fara limite clare in spatiu si timp”, in structurile
profunde demografice, economice si culturale ale Europei (Boudon, 1997, p.
444). La nivel global asistam la boomul noii industrii, industria ,organizatiilor
miscarilor sociale”, sprijinitd masiv de noile tehnologii ale informatiei.

Problematica fenomenului NEET Tn Romania

in 2014, Institutul de Stiinte ale Educatiei a realizat o cercetare calitativi
asupra fenomenului NEETs in Roménia. Strategia demersului investivativ a
nsemnat parcurgerea mai multor etape, in care s-a realizat o analiza
secundara, respectiv o documentare asupra statisticilor, studiilor, cercetarilor
si a politicilor publice de la nivel national si international, respectiv al Uniunii
Europene, cu relevantd pentru populatia NEETs. Ulterior s-au elaborat
instrumentele necesare cercetarii calitative de tip antropologic (psiho-
sociologic): ghiduri de interviu cu tinerele persoane din categoria NEETS, cu
actorii-cheie implicati in profilaxia excluziunii sociale; ghiduri de interviu pentru
discutia focalizata de grup cu actori-cheie. De asemenea, s-au operationalizat
indicatori si concepte-cheie (inclusiv conceptul de categorie NEETS), si s-a
demarat cercetarea de teren, bazata pe aplicarea ghidurilor de interviu. Datele
despre fenomenul NEETs au fost obtinute de la institutiile abilitate
guvernamentale si non-guvernamentale, firme private, membri ai comunitaii.
In cadrul cercetarii au fost intervievati un numar de aproximativ 50 tineri NEETs
si 20 de actori cheie.

Intrebarile din ghidurile de interviu au abordat cateva aspecte generale despre:
calitatea vietii tinerilor; problematica educatiei si contextului educational
prezent, asa cum 1l traiesc persoanele tinere din categoria NEETS; actorii
sociali directimplicati in activitati destinate reinsertiei sociale a tinerilor NEETS;
accesul si experienta dobandita pe piata muncii, cu toate parghiile pe care le
presupune acest proces. Intrebarile au vizat: sistemul personal de valori,
capitalul social si participarea la viata publica, nivelul de informare cu privire la
accesul la servicii oferit de mediul social, comportamentele de risc ale
persoanelor intervievate, consumul media, respectiv accesul la informatie prin
intermediul computerului/ Internetului, al retelelor de socializare.

Raspunsurile tinerilor NEETS si ale altor actori sociali intervievati au permis
creionarea unui profil specific al fenomenului NEETs Tn Roménia. Una dintre
intrebarile relevante in acest sens a fost ,De ce au nevoie tinerii din ziua de
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astazi pentru a reusi in viata?”, vizand obtinerea de raspunsuri ce exprima
valorile, credintele, dar si asteptarile pe care le au de la viata acesti tineri.

Tn totalitate, tinerii NEETS intervievati au considerat c& valorile fundamentale
ale vietii si ale devenirii lor ca persoane sunt: educatia, munca, familia. ,Un
dram de noroc! Ambitie, bineinteles o educatie, eu cred ca fara educatie nu
faci nimic! Si vointa, bineinteles resurse economice financiare, ajutor, sprijin
din partea organizatiilor, poate din partea primariei, poate din partea directorului
de asistenta sociala, dar astea mai putin, cum sa va spun! in primul rand tine
de tine ca persoana (sa reusesti in viata), zic eu! Familia, copiii, sunt cele
mai importante si de pret lucruri in viata! Asta ma deranjeaza, faptul ca nu
reusesc sa ma angajez! Ca nu am un venit financiar sigur! Eu am incredere in
primul rand in mine! Tn familie!” (interviu cu un tanar NEETS). Aceste valori
reprezinta liantul, chintesenta accederii la acel construct transistoric care
este natiunea. Apartenenta la grup, cetate, natiune reprezinta ratiunea lor de
a fi. Discutiile cu tinerii au evideniat faptul ca excluderea — prin lipsa unui
control social eficient si a resurselor, prin imposibilitatea accederii corecte i
echitabile la resurse —, privarea materiald, deprivarea, aparitia unor procese
ireversibile (boald, invaliditate temporara sau permanentd, lipsa oricarui ajutor,
inclusiv Tncetarea acordarii ajutoarelor sociale) conduc adesea la alienare,
insingurare, patologizare n si prin transgresiunea mediului sub-cultural.

Tn orice societate, inclusiv intr-o societate saraca, cu un nivel de reziduu
informational crescut, cu tendinta accentuata de polarizare prin excludere,
datorata saracirii, ,factorii-cheie pentru succesul economic contemporan nu
mai sunt munca si capitalul, ci cunoasterea, pregatirea si capitalul intelectual”
(cf. European Commission, apud. Hoffman&Glodeanu, 2008, p. 421).

Acest lucru a fost remarcat nu numai din interviurile cu tinerii NEETSs, ale
caror aprecieri privind viata personald, crezurile si ndzuinta spre un trai mai
bun au fost expuse anterior, dar si din interviurile cu actorii sociali — personaje-
cheie direct implicate Tn profilaxia excluziunii sociale. Astfel, la intrebarea
.De ce credeti ca au nevoie tinerii din ziua de astazi pentru a reusi In viata?”
acestia au subliniat aceleasi tipuri de valori. ,Pentru a reusi trebuie ambitie,
incredere, puterea de a visa, puterea de a lupta pentru drepturile lor. Tinerii
romi au nevoie de o voce! Pentru a reduce si preveni abandonul scolar si
parasirea timpurie a sistemului educational este necesara cresterea calitatii
educatiei. Tn primul rand!” (interviu cu un cadru didactic); ,Pentru a reusi in
viata le trebuie sprijin, din partea profesorilor, invatatorilor, din partea ministerului
Tnvatamantului si din partea primariei si a asistentei sociale”. (interviu
reprezentant primarie); , Tinerii au nevoie de incurajare, dar au nevoie de conditji
de nvatare, conditii de instructie! Incurajarea vine din mai multe directi,
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inseamna incurajare fiscald, pentru o integrare buna, n plan profesional! Tn
opinia mea tinerii au Tn primul rand nevoie de conditii pentru educatie, pentru
pregatirea profesionala si pentru alegerea unei cariere, acest lucru se petrece
numai daca ei au fost bine informati sau Thcurajati inca din scoald, ca o anumita
activitate Tn viitor le este lor potrivitd. Acesta cred ca ar fi aspectul cel mai
important atunci cand vorbim de contributia societatii la dezvoltarea individuala
atinerilor” (interviu reprezentant ONG).

Caurmare, se remarca existenta unei convergente intre parerea tinerilor din
categoria NEETs si cea a actorilor sociali cu rol-cheie in profilaxia acestui
fenomen, in ceea ce priveste nevoia de educare a persoanelor NEETS si
nevoia de asigurare a calitatii in educatie, ca premisa obligatorie n insertia pe
piata fortei de munca.

Profilaxia fenomenelor de tip NEETs presupune o structura organizatorica
statald puternica la nivel administrativ, economic, cultural si educational,
implicit la nivelul mentalitatilor populatiei. Cu alte cuvinte, in profilaxia polarizarii
sociale numai diminuarea sau lipsa oricarei coruptii asigura stabilitatea i
viitorul democratic al unei tari. Altfel, fenomenul de tip NEETs capata
caracteristicile miscarii sociale, asa cum este aceasta definita de sociologul
american Charles Tilly; ,0 serie neintrerupta de interactiuni, intre detinatorii
puterii i persoane ce reusesc sa vorbeasca in favoarea unui grup de oameni,
lipsiti de reprezentare formala (Boudon, 1997, p. 306).

Tinerii NEETs si comportamentele de risc

Accesul inechitabil la resursele necesare pentru a raspunde nevoilor umane
de baza nu asigura egalitatea de sansa pentru membrii unei societati. Tn
conditiile unor lipsuri materiale severe, dezvoltarea psiho-somatica a copiiilor
si tinerilor din mediile defavorizate economic este grav afectata. Fenomenul
NEETs poate fi analizat ca fiind un construct social de tip deviant. Astfel,
persoanele tinere etichetate ca fiind NEETs sunt de fapt ,outsideri” (Boudon,
1997) carora li se aplica un set de norme si reguli sociale, in baza carora
abaterea de la norma datorata inclusiv conditiilor socio-economice precare
determina aparitia comportamentelor de risc.

Analiza credintelor, ndzuintelor siidealurilor copiilor, adolescentilor si tinerilor
din generatia actuala evideniaza faptul ca uniunea conforma cu grupul determina
persoana sa adopte anumite comportamente si obiceiuri, care pot duce uneori
la mentalitati conflictuale, deviante specifice grupurilor. in abordarile specifice
sociologiei educatiei, subcultura a reprezentat permanent o sursa de conflict.
Norme si valori distorsionate (al caror sens afost fie schimbat, fie deturnat de
la scopul initial sau de la destinatia finald), erori fundamentale de atribuire,
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lipsa sau imposibilitatea comprehensiunii continuturilor culturale, educationale,
ineficienta comunicarii, lipsa experientei, imaturitatea somatica si psihologica
dau nastere adesea unor forme de devianta subculturald in randul adolescentilor
si tinerilor. Deviantii subculturali sunt numiti ,minoritati active sau non-
conformisti, indivizi care promoveaza norme i valori substituente” (Boudon,
1997, p. 440), altele decét cele traditionale, fundamentate pe valori sociale,
spirituale, morale si materiale intrinseci existentei si dezvoltarii persoanei si
civilizatiei.

Contextul deviantei subculturale poate conduce la comportamente de risc in
randul tinerilor din categoria NEETs. Comportamente precum abuzul de alcool,
tutun, droguri, prostitutia se inscriu in randul comportamentelor de risc
determinate si des ntalnite ca generand forme de subcultura, datorate mai
ales excluderii si privarilor sub diferite forme. Cauzele acestor comportamente
de risc sunt fundamentate adesea pe factori extrinseci (factori de mediu social,
factori economici, socio-culturali si educationali), precum si pe factori intrinseci,
cu referire, pe de o parte, la caracteristicile specifice varstei adolescentei i
tineretii, iar pe de alta parte la factori psihosomatici de origine patologica ori
predispozitii genetice (Olaru, 1990, p. 406).

n cadrul cercetérii referitoare la tinerii NEETs s-a investigat m3sura in care
comportamentele de risc se manifesta in randul acestora. In ceea ce priveste
consumul de tutun, alcool si droguri, persoanele NEETSs intervievate au declarat
ca nu au astfel de preocupari, dar acestea sunt comportamente intalnite la
cunoscuti, colegi, prieteni. ,Eu cred ca mai mult anturajul influenteaza
consumul de alcool, tutun, droguri si din pacate da, am prieteni care fumeaza,
care consuma alcool, si eu chiarincerc sa i dezvat de aceste proaste obiceiuri!
Si eu am fumat, recunosc, in timpul facultatii am fumat! Dar m-am lasat!...
Anturajul, anturajul influenteaza mult!” (interviu tanar NEETS). Opiniile actorilor
sociali intervievati sustin acelasi punct de vedere: ,Tinerii cu care noilucram
nu sunt consumatori de droguri, nu sunt consumatori de alcool, poate tutun,
da cétiva dintre ei fumeaza tutun, Insa asta este tot. Prostitutie nici atat. Cred
ca datorita anturajului capata tinerii astfel de obiceiuri, insa asta este o parere
personala si nu una academica. Anturajul in principal este vinovat!” (interviu
reprezentant primarie).

Ambele categorii de subiecti intervievati au evidentiat rolul ,anturajului” in
promovarea comportamentelor de risc, acestea avand ca premisa de baza
nevoia de uniune, de conformitate cu grupul. Actorii sociali sunt de acord in
unanimitate ca, la varsta pubertatii si a adolescentei, anturajul poate determina
apelul la comportamentele de risc.
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Datele statistice colectate la nivel national sustin prezenta comportamentelor
de risc la nivelul tinerilor, in general, implicit la nivelul categoriei NEETS.
Acestea atrag atentia asupra faptului ca pubertatea si adolescenta sunt
perioade cu vulnerabilitatea crescuta in fata adoptarii unor comportament de
risc, mai ales la nivelul tinerilor care nu au acces la resurse si provin din medii
defavorizate socio-economic si cultural-educational.

Tn ceea ce priveste consumul de alcool, tutun si droguri in randul tinerilor din
Romania, datele din Barometrul de opinie publica Tineret 2012 (Plaesu, Dalu
si Marcovici, 2012) arata ca, in intervalul de timp analizat, Tn mod constant
doar 3% dintre tinerii investigati consuma zilnic alcool, in timp ce procentul
celor care nu consuma deloc alcool este cuprins intre 37% si 43%. Aceeasi
cercetare evidentiaza faptul ca peste 90% dintre respondentii la chestionar
nu consuma droguri, (droguri usoare, inclusiv etno-botanice).

Alte rapoarte ale Agentiei Nationale Antidrog ofera date de cercetare referitoare
la consumul de alcool, tutun si droguri la nivelul populatiei Romaniei.
Rapoartele specifice evidentiaza ca, In ceea ce priveste prevalenta consumului
de alcool in populatia generala a Romaniei, o pondere majora dintre cei
chestionati si care consuma alcool (95,3%) au indicat ca varsta de debut
pentru consumul de alcool grupa 14-24 ani. Analiza varstei medii in consumul
produselor de tutun indica faptul ca ,peste jumatate, adica 52,1% dintre
respondenti au declarat ca au fumat pentru prima data in intervalul 15-19 ani”,
iar 6,6% dintre consumatorii de droguri ilegale au incercat astfel de experiente
la varste cuprinse Tn intervalul 15-29 ani (Agentia Nationala Antidrog, 2015,
pp. 3-19). Ca urmare, incidenta si prevalenta consumului de alcool si droguri
(inclusiv tutun si substante etno-botanice) ca indicatori-cheie in stabilirea
nivelului de sanatate al populatiei generale sunt ample in perioada pubertatii
siadolescentei.

Concluzii

Principalul factor incriminat in adoptarea unor comportamente de risc la tineri
si copii — precum consumul de tutun, alcool, si droguri—1l reprezinta ,,anturajul”,
semnificand deopotriva microgrupul in interiorul caruia poate sa apara devianta
subculturald, dar si mediul transgresiv, care poate afecta dezvoltarea si poate
periclita integrarea sociald a persoanei. Aceste aspecte pot fi favorizate de
caracteristicile de dezvoltare specifice perioadei preadolescentei si
adolescentei, care favorizeaza un anumit ,grad de conformitate orientat spre
transcenderea starii de alienare, insingurare” (Fromm, 1995, p. 15).

Tinerii NEETS, traind adesea intr-un mediu transgresiv, pot fi in imposibilitatea
de a se integra intr-un mediu cu norme si valori autentice. Actorii intervievatiin
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cadrul cercetarii destinate situatiei tinerilor NEETs evidentiaza situatii variate
de viata ale acestei categorii sociale si atrag atentia asupra faptului ca
reintegrarea si readaptarea in sistemul de norme si valori general acceptate
necesita timp, perseverenta si acceptare din partea societatii si din partea
tinerilor deopotriva. Acest lucru inseamna actiune, interactiune, control social
si sprijin la nivelul mediului organizational, prin educare, sanatate, munca,
prin politici publice special destinate acestei categorii de tineri.
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APORTUL MINDSET LA FACILITAREA S| SUBMINAREA
INVATARII ELEVILOR

CS Lucian Voinea*

Rezumat

Articolul de fata face o prezentare a influentei mindsetului elevilor asupra
motivatiei lor pentru invatare. Folosim rezultate ale cercetarilor lui Carol Dweck
(psiholog). Cele doua teorii care circumscriu abordarea cu privire la mindset
sunt cea a atribuirilor (indivizilor) asupra succesului, respectiv esecului in
Tnvatare, si cea a teoriei implicite (a indivizilor) cu privire la abilitate sau
inteligenta: fixa sau incrementald. Vom evidentia rolul pe care il are mindsetul
n adoptarea unui anumit scop (de performare sau de invatare) al invatarii i
vom aduce la lumina efectele mindset-ului asupra afectului, cognitiei si
comportamentului elevilor la confruntarea cu sarcini de invatare dificile si/sau
provocatoare, subliniind caracterul adaptativ sau non-adaptativ al acestui
raspuns.

Cuvinte-cheie: mindset, abilitate, scop invatare, afect, comportament.
Abstract

The present article shows the students’ mindset influence on their learning
motivation. Our presentation is based on results of the research made by
psychologist Carol Dweck. The two theories that frame the mindset approach
are: persons’ attributions regarding learning success or failure and persons’
implicit theories regarding ability or intelligence — fixed or incrementalist. We
will show the role that the mindset has in a persons’ choice of a learning
scope (performance or learning/task mastery) and bring into the forefront the
effects the mindset has on students’ affect, cognition and behavior when
they are facing challenging or difficult tasks, highlighting the adaptative or
maladaptative character of their answer.

Keywords: mindset, ability, learning scope, affect, behavior.

1. Introducere

Ce anume 1i motiveaza pe unii elevi sa persiste in fata sarcinilor dificile? De
ce unii elevi, chiar dintre cei care obtin rezultate scolare nalte, ezita sau
chiar refuza sa abordeze sarcini care li se par dificile? De ce unii dintre elevi
Tnvata din greseli, iar altii se tem teribil sa faca greseli? De ce unii elevi persista
n efort cand sarcinile devin dificile, iar altii renunta sa le mai rezolve? De ce
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unii elevi, inclusiv dintre cei cu rezultate scolare ridicate, clacheaza la un
moment dat si se dezangajeaza scolar?

Unul dintre cele mai interesante raspunsuri la intrebarile precedente ne este
furnizat de psihologul Carol Dweck: mindsetul (setul sau cadrul mental, pentru
0 traducere aproximativa a sa n limba romand) persoanei. Abordarea se
Thcadreaza in literatura de psihologie educationala la capitolul motivatie pentru
nvatare.

Mindsetul este un concept dezvoltat plecand de la cercetarile sale Th domeniul
teoriilor implicite cu privire la inteligenta. Acestea sunt credinte neconstientizate
(de aici vine termenul de ,implicit”) pe care oamenii le au cu privire la propria
inteligenta sau abilitate; aceste credinte sunt de doua tipuri: fixiste
(corespunzatoare unei teorii implicite tip ,entitate”), care considera ca inteligenta
este o caracteristica, trasatura personala data (lnnascutd), fixa, side crestere
(corespunzatoare unei teorii implicite tip ,incrementalist”), care considera ca
inteligenta este o caracteristica, trasatura personald modificabild, care poate
fi imbunatatita printr-un proces de Tnvatare (Dweck, 2000). Paradigma
psihologica in care se incadreaza aceasta abordare este cea socio-cognitiva,
iar, mai specific, este vorba despre domeniul atribuirilor (indivizilor) asupra
succesului, respectiv esecului cu privire la actiuni, comportamente personale.

in cadrul teoriei atribuirii (B. Weiner este unul dintre principalii psihologi cu
rezultate Th acest domeniu), individul este considerat a fi un fel de om de
stiinta care Incearca, pentru a-si explica realitatea, sa asocieze evenimentelor
de explicitat — Tn cazul de fata: Tnvatarea, rezultatele Tnvatarii, abilitatea — o
anumita cauzalitate a producerii. Principalele dimensiuni asociate acestei
cauzalitati sunt in numar de trei: locul controlului (intern sau extern individului);
stabilitatea (stabil vs. instabil) si controlabilitatea (controlabil vs. incontrolabil)
(Graham; Weiner, 1996).

Mindsetul are in vedere locul intern al controlului asupra invatarii Si rezultatelor
asociate acesteia, dimensiunile care variaza fiind stabilitatea si controlabilitatea.
Stabilitatea se refera la modificabilitatea in timp a Tnvatarii/ abilitatii, aceasta
avand doud moduri: stabil (nu se modificd) sau instabil (variaza).
Controlabilitatea se refera la posibilitatea de modificare a invatarii/abilitatii
prin aportul volitiv-actional al persoanei, anume prin investitie de efort, strategie
de Tnvatare, concentrare, atentie etc. (in caz contrar, al non-investitiei, elevul
abordeaza evenimentul ca fiind incontrolabil).

Dweck arata, prin cercetarile sale, ca: 1. mindsetul fix orienteaza elevii catre
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scop de performare; 2. mindsetul de crestere orienteaza elevii catre scop de
Tnvatare — stapanire a sarcinii; 3. raspunsul elevilor fata de situatii dificile/noi
de Invatare este adaptativ (raspunsul afectiv-cognitiv-comportamental este
unul de motivare si implicare in sarcind) daca detin mindset de crestere; 4.
raspunsul elevilor fata de situatii dificile/noi de invatare este non-adaptativ
(raspunsul afectiv-cognitiv-comportamental este unul de de-motivare sinon-
implicare Tn sarcind) daca detin mindset fix.

Tn cadrul articolului, ne vom focaliza pe evidentierea legaturii dintre abilitatea
cu privire la Tnvatare (in special cu privire la sarcini dificile si/sau care contin
elemente de neclaritate, cu potential confuziv) si mindset, focalizand atentia
cititorului pe cateva dintre implicatiile sale asupra procesului educational. Vom
ilustra aceasta legatura prin urmatoarele aspecte ale invatarii elevilor: scopul
implicarii in activitati de Tnvatare; comportamentul adoptat: actiunile cu privire
la efort, strategie de invatare si preferinta atitudinala fata de tipuri de sarcini
scolare; cognitii si afectul resimtit atunci cand elevii se confrunta cu sarcini
dificile si esec.

2. Abilitatea, intre caracteristica personala si rezultat al unui proces
de nvatare

Carol Dweck afirma, pe baza unei treceri in revista a literaturii de specialitate,
¢4, in jurul varstei de 10-12 ani, copiii incep sa isi formeze o viziune asupra
abilitatii de invatare. Unii dintre ei ajung sa o vada ca pe o trasatura personala,
stabila si fixa. Altii, dimpotriva, ajung sa o vada ca pe o capacitate dezvoltabila
printr-un proces de durata, construit pe exercitiu, practica, punand la lucru
cunostinte si tehnici, strategii de lucru (Dweck, 2002).

Odata cu dezvoltarea acestei credinte/ perceptii asupra abilitatii drept
caracteristica personald, apar anumite consecinte la nivel de autoevaluare:
unii dintre copii Incep sa 1si subestimeze abilitatea de invatare si pozitionarea
n cadrul clasei/grupului. Rezultatele scolare devin tot mai importante pentru
autoapreciere, iar unii dintre copii ajung sa puna semnul egal intre notele
obtinute si inteligenta lor (manifestare a abilitatii de care dispun). Totodata, ei
folosesc, spontan, abilitatea ca explicatie pentru note. Pentru aceia dintre ei
care au ajuns sa considere abilitatea ca pe o caracteristica stabild, deci care
le poate prezice performanta din viitor, rezultatele slabe si, mai ales, esecurile
sau nereusita, nu sunt cei mai buni mesagetri...

Pe masura ce elevii ajung sa creada tot mai mult in fixitatea/stabilitatea n
timp a propriei abilitati de invatare, ei sunt tot mai putin convinsi de eficacitatea
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efortului de a creste abilitatea, de a compensa pentru o abilitate mai mica
sau de a ajuta performarea scolara.

Dweck mai arata ca, tot in jurul varstei de 10-12 ani, copiii incep sa Isi contureze
un fel de retea de semnificatii, consistenta, intre credintele cu privire la propria
abilitate si cele privind valori, scopuri. Perceptia asupra propriei abilitati
ntr-un domeniu sau altul (matematica, roméana, educatie fizica etc.) incepe
sa influenteze foarte mult nivelul de valorizare (respectiv, devalorizare) de catre
copil al domeniului respectiv. Printre implicatiile pe care aceasta relatie de
asociere (abilitate — domeniu) le are Tn viitor se numara si dorinta elevului de
implicare in, respectiv de evitare a acelui domeniu.

Retinem, pentru 0 mai buna intelegere a articolului nostru, aceasta idee:
considerarea abilitatii ca fiind o caracteristica personald stabila si fixa este
diferitd, in fapt, chiar opusa abordarii abilitatii ca pe o caracteristica personala
instabila, dar modificabila prin depunere de efort.

3. Motivatia pentru realizarea competentei

Conform literaturii cu privire la motivatia pentru reusita (,achievement
motivation”), competenta este una dintre nevoile psihologice de baza,
eaenergizand indivizii in actiunile lor menite a o transpune in fapt. Nevoia
de competenta (de a fi competent) este vazuta ca o forma de motivatie, care
ajuta indivizii sa se dezvolte si sa se adapteze mediului in care traiesc (Elliot,
Dweck, 2005). Indivizii initiaza o serie de strategii cognitive si de comportament
menite a realiza competenta (stapanirea eficientd a unei sarcini de lucru, sa
zicem) si, totodatd, cauta sa evite a demonstra lipsa de competenta
(incompetenta).

Motivatia pentru competenta are un impact considerabil asupra emotiei si a
starii de bine a indivizilor, rezultatele actiunilor menite a atinge competenta si
a evita incompetenta evidentiind Tnalta investitie psihologica pe care o fac
acestia. Rezultatele pozitive cu privire la competenta aduc afecte pozitive,
precum: bucurie, mandrie, fericire, in timp ce acelea asociate incompetentei
aduc afecte negative de tipul: tristete, rusine, anxietate.

Cercetatorii vorbesc de doua dimensiuni majore Tn ceea ce priveste orientarea
motivationald: de abordare, respectiv evitare. Combinand tipul orientarii cu
rezultatele obtinute (in directia realizarii competentei), se disting patru mari
stari afective: 1. Bucurie si méndrie, pentru activitate orientata catre abordare
a competentei finalizatd cu rezultate pozitive (reusitd); 2. Usurare pentru
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activitate orientata catre evitarea incompetentei finalizata cu rezultate pozitive
(reusitd); 3. Tristete si dezamagire pentru abordare a competentei finalizata
cu esec si 4. Rusine si stare tensionata (,distress”) pentru evitarea
incompetentei finalizata cu esec (Elliot, Dweck, 2005). Totodata, cercetarile
realizate in domeniu au evidentiat ca initiativa de tip abordare a competentei
este mai benefica indivizilor, in termeni de stare psihologica de bine, inclusiv
satisfactie personald, decét cea de tip evitare a incompetentei, ea fiind mai
eficientd Tn a asigura acestora experienta de obtinere de competenta de care
au nevoie pentru crestere si dezvoltare personala.

4. Orientarea catre scop in cadrul procesului de Tnvatare. Rolul
mindsetului elevilor

Avand in minte precizarile facute n sectiunea precedenta cu privire la motivatia
pentru realizarea competentei, continuam prin a aduce in discutie scopurile
catre care se orienteaza indivizii in ceea ce priveste reusita in invatare. Ei pot
opta (Dweck, 2000) pentru doua mari tipuri de scopuri: unele care au ca
obiectiv principal performarea si altele care au in vedere Tnvatarea, stapanirea
sarcinii.

Performarea sarcinii de Tnvatare (,task performance”) vizeaza
demonstrarea abilitatii (si validarea, la nivel personal). Aceasta se face in
doua feluri: obtinand aprecieri (pozitive) pentru propriile abilitati si evitand sa
obtii evaluari negative cu privire la acestea. Cu alte cuvinte, este important sa
arati ca detii abilitate si cauti sa eviti sa arati ca nu o detii. (Dweck, 2000)
Strategia de abordare a sarcinilor de lucru, pentru scopul de performare, se
centreaza pe realizarea de sarcini care: 1. sa demonstreze — atat propriei
persoane, céat si altora (cadru didactic, colegi etc.) — propria abilitate, mai
ales daca aceste sarcini sunt la indeméana ca rezolvare si sunt mai dificile
decét ar putea rezolva altii si 2. sa evite realizarea de greseli, acestea putand
.proba” lipsa de inteligenta.

Invatarea, focalizarea pe stipanirea sarcinii de invatare (,task mastery”)
vizeaza cresterea abilitatilor. Se manifesta prin dorinta de a invata, asumand
efectuarea de noi sarcini, Tn vederea intelegerii si stapanirii acestora. Este o
modalitate de a deveni mai inteligent, de a fi mai abil, prin exercitiu si
perseverenta (Dweck, 2000).

La prima vedere, cele doua scopuri par complementare si, aparent, nu exista
contradictii in a le avea pe amandoua — ca, de exemplu, in situatia in care
cineva depune efort pentru a stapani sarcini noi de invatare si, totodata, cauta
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sau doreste apreciere pentru reusita in sarcina. Dar! Dupa cum am aratat
anterior, scopul centrat pe performare se gaseste in conflict cu aparitia erorilor
sau greselilor in realizarea sarcinii (acest lucru aducand sub semnul intrebarii
detinerea competentei). lar invatarea presupune si erori, greseli. Din care, pe
baza de feedback (personal si/sau al altei persoane — cadrul didactic, de
exemplu), elevul poate invata: identifica ceea ce nu a functionat, schimba
strategia de rezolvare, intensifica efortul rezolvarii.

Totodata, Tnvatarea presupune si perioade de confuzie, de neclaritate, cel
putin pana informatia noua se ,asaza” peste cea precedenta si eventualele
neclaritati sunt lamurite. Mai mult, sarcinile de Tnvatare care sunt cele mai
potrivite pentru a demonstra performarea sunt cele pe care elevul le stapaneste
deja, deci care nu ii aduc plus de cunoastere si care nu i cresc abilitatea pe
acel subiect.

Asadar, scopul centrat pe performare se afla in conflict cu cel de stapanire a
sarcinii (invatare). Focalizarea pe performare nu lasa loc ,adevaratei” invatari,
dorinta de a dovedi propria competenta sabotand, in fapt, folosirea oportunitatilor
aparute (situatii/ sarcini noi, greseli, confuzii, neintelegeri, sarcini dificile etc.
— deci orice presupune risc de non-detinere a competentelor) in scop de
Tmbunatatire a abilitatilor si a cresterii competentei personale.

Dweck si colaboratorii sai au demonstrat, prin o serie de cercetari
experimentale —realizate atat in laborator, céat si in scoli —, ca Intre mindsetul
detinut de individ si alegerea unui scop de reusita in invatare exista o relatie
strAnsa. Mai precis, alegerea unui scop de invatare este caracteristic
persoanelor cu mindset de crestere, iar a celui de performare celor cu mindset
fix. Ca distributie Tn populatia investigata, raportul este de 40% — mindset fix,
40% — mindset de crestere sicam 20% care nu se incadreaza preponderent
n niciunul dintre cele doua.

Pentru a identifica mindsetul detinut de elevi, s-a folosit un chestionar dedicat,
ai carui itemi vizau perceptia respondentilor asupra stabilitatii si maleabilitatii
abilitatii/inteligentei si asupra aprecierii efortului si dificultatii sarcinii; variantele
de raspuns sunt pe o scara de la dezacord total (1) la acord total (6). Redam
n continuare cateva dintre aceste afirmatii, in functie de mindsetul pe careil
vizeaza: 1. fix — ,Pot invata noi lucruri, dar nu pot schimba nivelul meu de
inteligenta”, ,imi plac cel mai mult acele sarcini scolare pe care le pot realiza
foarte bine fara prea mare bataie de cap/efort”, ,,Prefer acele sarcini scolare
pe care le pot face perfect, fara greseli”, ,Atunci cand trebuie sa depun efort
consistent, ma simt de parca nu sunt prea inteligent” si 2. De crestere —
.Indiferent de cata inteligenta am, o pot schimba intotdeauna in buna masura”,
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Imi plac acele sarcini scolare care ma fac si ma gandesc din greu”, ,imi plac
acele sarcini din care pot invata chiar daca fac o multime de greseli”, ,Cand
sarcina de hvatare este grea, ma face sa insist mai mult asupra ei, hu mai
putin” (,Mindset assessment profile”).

5. Rezultate ale cercetarilor cu privire la raspunsul elevilor fata de
sarcini dificile in functie de mindsetul detinut

Gandindu-ne la parcursul scolar al unui elev, ne vin in minte anumite praguri
de trecere — cum ar fi de la primar la gimnaziu, de la clasa a 8-a la a 9-a, de
la liceu la facultate —, care aduc o serie de cresteri in dificultate a sarcinilor
de Tnvatare. Luand in calcul si faptul ca intelegerea elementelor de noutate
depinde de stapénirea informatiei precedente, putem avea o imagine mai buna
asupra aportului exercitiului, efortului constant, metodic la imbunatatirea
Tnvatarii. Abilitatea este cel mai amplu confruntata atunci cand elevii se
ntélnesc cu dificultati sau cu esec. Raspunsul lor in fata unor astfel de provocari
este determinant pentru investitia in invatare, pentru angajare sau dezangajare.
Vom ilustra, Tn continuare, cum anume se petrece aceasta diferentiere cu
privire la abilitate: abilitatea drept caracteristica, trasatura personala, pe care
(nu) o ai Tn suficientd masura ca sa poti face fata sarcinilor de Tnvatare sau ca
rezultat al unui proces de invatare, cladit pe efort, atentie, utilizare de strategie.
Vom folosi rezultate ale cercetarilor intreprinse de Dweck si colaboratorii sai
pentru a aduce informatii cu privire la raspunsul (in termeni de afect, cognitie,
actiuniintreprinse) adoptat de elevi in momentul si dupa confruntarea cu sarcini
dificile, provocatoare. Diferentierea, Tn viziunea cercetatorilor, este facuta de
mindsetul elevului: fix sau de crestere.

Prin studii realizate cu copii de gradinita, din ciclul primar si din clasa a 5-a,
Dweck a evidentiat ca diferente semnificative intre elevi in raport cu credinta
lor In fixitatea abilitatii apar la nivelul intervalului de varsta de 10-12 ani. Acestia
s-au diferentiat dupa modul in care au justificat abilitatea (operationalizata ca
istetime, reusita in sarcinile scolare: mai precis, elevii au fost solicitati sa se
gandeasca la un coleg pe care 1l considera istet cu privire la reusita in sarcinile
scolare si sa enunte care cred ei ca sunt motivele care au condus la acest
fapt): cei cu credintd in stabilitatea si fixitatea abilitafii au adus ca argument
notele mari obtinute, pe cand ceilalti au nominalizat activitati intreprinse, de
genul realizarea temelor si efectuarea de activitati la diversele discipline. Altfel
spus, primii s-au axat pe validarea adusa de rezultatele scolare, iar ceilalti pe
valorificarea activitatii din procesul de invatare (Dweck, 2002).
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Experimentele efectuate au aratat ca, dupa realizarea cu succes a unui set
de sarcini de invatare, elevii cu mindset fix difera de cei cu mindset de crestere
prin reactia pe care o0 au odata ajunsi n situatia de a rezolva sarcini dificile:
primii se blocheaza, se dezangajeaza din sarcina si 1si blameaza propria
inteligenta/abilitate, pe cand ceilalti persista in sarcind, cauta modalitati de
solutionare si nu isi pun Tn dubiu abilitatea/inteligenta. Si asta se petrece in
conditiile in care abilitétile elevilor, masurate, erau, la inceputul experimentului,
aceleasi pentru cei cu mindset fix, respectiv de crestere.

Asadar, raspunsurile elevilor difera substantial in ceea ce priveste cele trei
componente ale raspunsului fata de situatia stresoare (sarcina dificila sau
esecul in sarcina sau o unitate de invatare dificila de Tnteles): cognitiva, afectiva
si comportamentald, dupa ce elevii, diferiti ca mindset, dar cu abilitati egale,
au trecut prin o serie de reusite Tn Tnvatare (realizarea cu succes a sarcinilor
precedente).

Cercetatorii au identificat tipul de raspuns al elevilor in fata dificultatii analizand
verbalizarile acestora cu privire la ceea ce gandeau — vizand relevarea interesului
si a implicarii in sarcina de lucru — si monitorizand strategiile de rezolvare a
sarcinii folosite de acestia (au construit itemii sarcinilor in asa fel incat sa
poatd monitoriza strategiile de solutionare folosite de elevi). Totodata, s-au
folosit si estimari ale elevilor cu privire la reusita viitoare n sarcinile de lucru,
masurate atat inainte de momentul dificil, cat si dupa acesta (Dweck, Leggett,
1998).

Odata ce elevii au trecut de la sarcinile aflate la Tndeméana lor la cele dificile
(uneori, chiar imposibil de rezolvat pentru nivelul lor de scolarizare), au inceput
sa apara diferente intre cei cu mindset fix si ceilalti. Primii au adoptat un
raspuns de tipul ,neajutorare”. Au Tnceput sa enunte aprecieri defavorabile
cognitiv cu privire la propria persoana, printre motivele invocate pentru esec
fiind fie deficitul de inteligenta, fie de memorie, fie de abilitate de rezolvare a
sarcinii. Totodata, aceste autodeprecieri erau insotite si de o lipsa de prognostic
pozitiv cu privire la estimérile de reusita din viitor. In ceea ce priveste afectul,
acesta era negativ, elevii mentionand efecte precum: aversiunea fata de sarcing,
plictiseala fata de exercitii, anxietate cu privire la propria performare — si asta
n conditiile in care, pana sa dea de greu, erau multumiti de modul in care
evoluau in sarcina de lucru. Mai mult, o parte dintre ei au initiat o serie de
verbalizari nelegate de sarcina in lucru, menite a atrage atentia cercetatorilor
asupra altor atribute pozitive ale lor, din alte domenii —in loc sa se concentreze
asupra sarcinii. Performarea acestorain sarcina de invatare a scazut, iar strategiile
de rezolvare adoptate s-au dovedit a fi ineficiente. Urmatoarea afirmatie ni se
pare foarte sugestiva, o redam ca atare: ,,Pe scurt, copiii care au adoptat raspunsul
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de tip neajutorare si-au perceput dificultatile ca pe esecuri, ca indicand abilitate
scazuta si ca fiind de nedepasit. Ei pareau a vedea efortul viitor ca fiind inutil,
si, poate chiar, dupa cum sugereaza manevrele lor defensive, ca o evidentiere
a abilitatii lor inadecvate.” (Dweck, Leggett, 1988, p. 258).

O cu totul altd abordare n fata dificultatii au avut-o elevii cu mindset de crestere.
Acestia nu vedeau situatia ca si cum ar fi vorba de un esec. Ei vedeau
problemele nerezolvate ca fiind obstacole de depasit, de solutionat prin efort.
Acestia au initiat, in vederea rezolvarii sarcinii, strategii de solutionare, pe
care le-au monitorizat in vederea atingerii rezultatelor dorite. In tot acest
rastimp, ei au manifestat concentrare, efort, atentie. Au insistat asupra chestiilor
neclare, pana au fost siguri ca stiu sa le rezolve. Totodatd, si-au mentinut un
Tnalt nivel de optimism cu privire la rezultatele scontat pozitive ale efortuluilor.
Majoritatea acestor elevi si-au mentinut cel putin nivelul de eficienta al strategiilor
de rezolvare a sarcinii, ba chiar multi dintre ei si-au crescut nivelul dupa
confruntarea cu dificultatea. Nici macar factori precum un profesor monoton
sau un text care li s-a parut plictisitor nu i-au demotivat, elevii cu mindset de
crestere alegand sa fie Tn control asupra propriei Tnvatari, sa aiba initiativa, sa
insiste, sa persiste pana inteleg ceea ce invata.

Intr-un alt experiment, Dweck a urmarit s& vada care este influenta laudarii
abilitatii/ inteligentei sau a efortului asupra inducerii unui mindset fix sau de
crestere. Astfel, elevii au fost impartiti in doua grupe sili s-a dat spre rezolvare
un acelasi test de inteligenta non-verbald, compus din zece itemi, de dificultate
medie. Toti elevii aveau acelasi nivel de abilitate Thainte de efectuarea testului.
Dupa rezolvarea sa, unii dintre elevi au fost laudati pentru inteligenta (,,ai obtinut
un scor bun. Inseamna ca esti bun la asta”), iar altii pentru efortul depus (,ai
obtinut un scor bun. Inseamna ca ai depus efort pentru a-l obtine”). Dupa
lauda, cercetatorii au propus elevilor spre rezolvare un nou test, mai dificil
decét precedentul, din care puteau invata. Ce au constatat?! Elevii laudati
pentru inteligenta au refuzat realizarea noului test, iar ceilalti, in marea lor
majoritate, au dorit sa participe, pentru a-si creste abilitatea. Cei laudati pentru
inteligenta, afirma cercetatorii, se temeau sa nu cumva sa greseasca la noul
test, mai dificil, si, astfel, sa isi expuna vulnerabilitatea de a obtine un rezultat
nesatisfacator. Mai apoi, elevilor li s-a dat un nou test, dificil, la care nu au
performat prea bine. Cei laudati pentru inteligenta au tradus rezultatul ca fiind
o ilustrare a faptului ca nu sunt inteligenti. Ceilalti, Tn schimb, au considerat
ca rezultatul obtinut s-a datorat efortului insuficient. Mai mult, nu au considerat
ca acesta (rezultatul) le reflecta inteligenta. Daca, in termeni de afect si
implicare in sarcing, succesul initial a fost stimulativ pentru toti elevii, rezultatele
slabe la sarcina dificila au schimbat situatia: cei laudati pentru inteligenta
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erau afectati negativ, nu mai gaseau placere in sarcina de lucru, in timp ce
ceilalti erau stimulati de dificultate, dornici sa rezolve sarcina dificila. Dupa
aceasta, cercetatorii au urmarit evolutia, in timp, a rezultatelor elevilor: cele
ale grupului laudat pentru inteligenta au scazut, iar ale celor laudati pentru
efort au crescut; mai mult decét atat, primii au obtinut rezultate mai slabe la
un test de dificultate similara celui la care, initial, au obtinut rezultate bune.
Interesant de mentionat este si faptul ca, rugati sa scrie, pentru elevi din alte
scoli, atat impresiile lor despre exercitiile/sarcinile la care participasera, cat
si rezultatele obtinute, aproape jumatate dintre elevii laudati pentru inteligenta
au mintit in privinta propriilor rezultate, in incercarea de a ,isi pastra” nivelul de
inteligenta laudat (Dweck, 2006).

6. In loc de concluzii

Detinerea unui mindset fix face ca fiecare situatie (de evaluare, de testare, de
rezolvare a unei sarcini, prezentata ca fiind ,dificila”, de competitie scolara
etc.) care chestioneaza, intr-un mod sau altul, propria inteligenta, propriile
abilitati, sa fie perceputa ca o altd ocazie de a demonstra capacitatea de
performare, de a dovedi ce poti. Exista, cum ar veni, posibilitatea ca ceva sa
puna in dubiu ceea ce doresti sa arati ca posezi: inteligenta, abilitate.

Modul in care astfel de elevi percep succesul in sarcina este acela de a avea
talent, inteligenta, abilitate — deja in dotarea proprie — si de a reusi prin acestea,
de o manierad gen ,naturaletea reusitei” (fara efort, fara chin, simplu, proband
Tnzestrarea naturald cu inteligentd), astfel incat efortul nu e doar ne-necesar,
ci e chiar perceput ca o amenintare, ca o lipsa de capabilitate. De regula,
raspunsul lor laimplicarea in sarcini dificile este unul dezadaptativ, infuzat de
afect negativ, de neincredere n propriile forte, de lipsa sau insuficienta n
termeni de abilitate, de reducere a duratei si intensitatii efortului si de
deconcentrare, slabire a atentiei fata de ceea ce invata. Este vorba de o delegare
a responsabilitatii pentru invatare altor factori, care nu sunt sub jurisdictia de
control a propriei persoane.

Strategiile adoptate de acesti elevi pentru a evita situatiile problematice —
deci cu referire la evitarea implicarii Tn sarcini care i-ar putea pune in dificultate
— sunt; amanarea rezolvarii sarcinii, neimplicarea (absenteismul), evitarea
implicarii sau, la polul opus, alegerea unei sarcini foarte dificile, greu de
rezolvat, astfel ca, in caz de esec, sa aiba scuza ca nerezolvarea nu tine de
propria inteligentd, ci de dificultatea deosebita a sarcinii.

Este ca si cum o buna parte din energia mentald pe care ar putea-o dedica
concentrarii si efortului in sarcina se risipeste, se disipeaza prin rumegarea
asupra temerii ca nu se ridica la nivelul de abilitate dorit. Acest lucru se



Revista de Pedagogie ¢ LXII1 ¢ 2015 (2)

51

Mindset-ul si relatia sa cu Invatarea (cu focus pe dezvoltarea abilitatii):
scopuri, afect, cognitie, comportament adoptat

Mindset si raspuns cognitiv, afectiv, comportamental

Fix

Incrementalist (de crestere)

Credinta/abordare
aelevului asupra
abilitatii

,,O am sau nu o am; efortul depus arata ca nu o
am”.

,O dobandesc si o perfectionez prin exercitiu,
prin solutionarea de sarcini (mai) dificile (decat
precedentele), care sporesc abilitatea”.

Scopuri (ale
Tnvatarii)

De performare, de a arata celorlalti si propriei
persoane cd detin abilitate: 1.poate fi de
abordare - ,performez si ardt cd sunt
competent”; validand faptul cé posed abilitatea
sau 2. de evitare — ,,nu performez, ca sa nu-mi
ardt incompetenta” - evitdnd evaluarea
negativa a abilitdtii.

De Tnvatare, de stapanire a sarcinii de invatare, de
dezvoltare a abilitdtii.

Afect

Negativ.

Pozitiv.

Cognitii /
(auto)Atribuiri

,Esuez pentru cd sunt prost / pentru c& nu am
abilitatea necesara” (neajutorare).

,,Nu sunt in stare, nu reusesc, nu pot”.

,Esuez pentru cd nu am depus suficient efort,
pentru cd nu am modificat strategia de Tnvatare,
pentru ca nu am schimbat contextul de lucru™.

,,Pot, méd simt motivat sd Tncerc, sunt pe drumul
cel bun; Imi plac provocdrile”.

Comportamentul
adoptat deelev /
strategia de
abordarea
sarcinii

Renunta la efort, esecul aratandu-i cd nu
poseda abilitatea necesara;

Considerd ca nu are rost sa persiste, pentru ca
ar arata celorlalti cd nu poseda abilitatea
necesara;

Considera greselile drept evidentd a inabilitatii
sau a lipsei de inteligentd si se blocheazd, se
autoinvinovateste pentru lipsa de abilitate;

Nu crede ca efortul 1l poate ajuta, atata vreme
cat nu poseda abilitatea pe care o considera
necesard pentru a putea rezolva sarcina;

Persista in a realiza sarcini pe care stie deja sa
le rezolve, care nu i aduc plus de cunoastere,
care nu Tl ajuta s& Tsi dezvolte abilitatea;

Nu nvatd, ci Tsi gdseste scuze sau evitd
angrenareain sarcini dificile.

Depune mai mult efort, considerand ca nu am
muncit suficient si de aceea am gresit/esuat;
Totodatd, verifica ceea ce nu a mers, schimband
o serie de factori: strategia de abordare, contextul
de lucru, concentrarea, atentia;

Considera  greselile/provocarile/esecul  drept
situatii care facilieazd invétarea, intelegerea unor
aspecte incé necunoscute sau mai dificile;

Preferd sarcini dificile, lucrul asupra lor si
eventuala rezolvare a acestora atestand
Tmbunétatirea abilitatilor. Pentru ei, efortul este
un indicator al progresului in invétare si nu al
lipsei de abilitati;

Tnvatd, creste efortul, schimbd strategia de lucru
si, In timp, Tsi Tmbunatateste rezultatele.

Impactul asupra
abilitatii / Evolutia
rezultatelor
scolare

Abilitatea stagneaza sau scade;

Rezultatele scolare se plafoneazd, ba chiar
scad.

Abilitatea creste;

Rezultatele scolare cresc.

evidentiaza si Tn cazul elevilor care obtin rezultate scolare bune, nu doar in

cazul celor cu

Pentru a pune punctul pe ,i”, anume pe predispunerea la vulnerabilitatea fata

note mai mici.

de esec, ii dam cuvantul doamnei Dweck: ,atat etichetele pozitive, cét si cele

negative 1i pot juca feste mintii tale. Atunci cand ti se atribuie o eticheta

pozitiva, 1ti e teama sa nu o pierzi, iar cand esti lovit cu una negativa, iti e
teama ca o meriti.” (Dweck, 2006, p. 65).
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Mindsetul de crestere promite a fi un contributor stimulativ al motivatiei pentru
Tnvatare, orientand indivizii care 1l detin catre o abordare proactiva a invatarii,
mai precis catre asumarea controlului personal asupra acesteia, prin activitafi
precum: perseverenta Tn efort, monitorizarea progresului Tn sarcina,
imbunatatirea sau revizuirea strategiei de abordare a rezolvarii sarcinii,
focalizarea atentiei asupra sarcinii, mentinerea unui afect pozitiv, de implicare
activa in sarcind, concentrarea pe modalitati de abordare pragmatica a sarcinii
(,cum sa?” sinu ,pot sa?”). Pe scurt, efortul in sarcina se conjuga cu un mix
de afect si cognitie pozitiv, rezultatul final fiind cel de sporire a abilitatii prin
intelegerea modului de solutionare a sarcinilor dificile si a diferitelor neclaritati
intAmpinate Tn procesul de Tnvatare. Pentru ei, abilitatea se formeaza prin
efort constant si este parte a unui proces de invatare; de aceea, €i nici nu sunt
demotivati de evaluari initiale soldate cu rezultate slabe, deoarece stiu ca,
insistand in Tnvatare, Tsi cresc abilitatea si, cel mai probabil, si rezultatele scolare.

Mindsetul de crestere poate fi si format, prin transformare din cel fix. In acest
sens, el merita privit ca un rezultat al unui proces de asumare a responsabilitatii
si controlului pentru propria invatare, in scopul cresterii propriilor abilitti. Tn
acest proces, dificultatile si esecurile nu (mai) sunt factori demotivanti, de
dezangajare scolara, ci ocazii de sporire a abilitatii, a Tnvatarii. Este vorba de
o schimbare a perceptiei asupra abilitatii, prin atribuirea unui mai mare control
siaport propriei persoane. Principalele instrumente folositoare Th acest proces
sunt: realizarea unei planificari a propriei Tnvatari, centrarea pe efort si
perseverenta in sarcinile de invatare, monitorizarea propriului progres, revizuirea
activitatilor de invatare, valorificarea unor strategii de Tnvatare eficiente,
focalizarea atentiei si a concentrarii, purtarea unui dialog pozitiv si constructiv
cu propria persoana si valorificarea si/sau reinterpretarea la nivel personal a
rezultatelor obtinute de-a lungul acestui proces: acestea nu fixeaza un anumit
nivel al inteligentei sau abilitatii, ci orienteaza (ofera repere pentru) autoreglarea
procesului de invatare, in directia Tmbunatatirii.

REFERINTE BIBLIOGRAFICE

Dweck, C.S. Motivation. In Lesgold A. si Glaser R. (editori). Foundations for a
psychology of education (pg. 87-136). Hillsdale: Erlbaum, 1989.

Dweck, C.S, Leggett, E.L. A social-cognitive approach to motivation and
personality Tn: Psychological Review, Vol. 95, Nr.2, 1998, pp. 256-273.

Dweck, C.S. Self-Theories. Their Role in Motivation, Personality, and
Development. Philadelphia: Taylor and Francis / Psychology Press, 2000.

Dweck, C.S. Development of ability conceptions. n: Wigfield, A. si Eccles, J.
(editori). Development of achievement motivation. San Diego: Academic
Press, 2000, pp. 57-88.



Revista de Pedagogie ¢ LXII1 ¢ 2015 (2) 53

Elliot, A.J., Dweck, C.S. Competence and Motivation. Competence as the Core
of Achievement Motivation. In: Elliot, A.J. si Dweck, C.S. (editori). Handbook
of Competence and Motivation, New York: The Guilford Press, 2005, pp. 3-
12.

Dweck, C.S. Mindset. The new psychology of success. New York: Random
House, 2006.

Graham, S., Weiner B. Theories and principles of motivation. in: Berliner, D. C.
si Calfee, R. C., (editori), Handbook of educational psychology. New York:
Macmillan Library Reference, 1996, pp. 63-84.

Mindset assessment profile tool, in Mindset Works®Educator Kit — Module 1
Toolkit. Disponibil la; http://schools.nyc.gov/NR/rdonlyres/9CFEOC88-2B48-
4ED2-BF39-7D6D4E43CB15/0/MindsetAssessmentProfile.pdf
(accesat la data de 11.09.2015).

Howard GARDNER
Katie DAVIS

GENERATIA APP

Cum navigheaza tinerii prin universul
digital al identit&til, imtimitatil si imaginatiei




54 ABORDARI TEORETICE

Ghagrghith Dorobampu = Ligla Sarfean
Milsiala Singer « Lillana Sian




Revista de Pedagogie ¢ LXII1 ¢ 2015 (2) 55

IMPACTUL COMPETENTEI MANAGERIALE ASUPRA
PERFORMANTEI ORGANIZATIElI SCOLARE
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Rezumat

Conceptul de competenta in stiintele educatiei este in stransa legatura cu
performanta individuala si colectiva. Complexitatea activitatii de conducere a
scolii a pus Tn evidenta un anumit specific al managementului acesteia, care
se concretizeaza in cele doud dimensiuni ale activitatii scolare: varietatea
categoriilor de personal si a relatiilor interumane, cultura si climatul de munca.
Aceasta recunoastere a importantei managerului scolar a trezit din partea
cercetatorilor si organizatiilor guvernamentale nevoia de definire si clarificare
a rolului conducerii scolilor in stabilirea standardelor, competentelor asteptate,
care sunt sau vor fi utilizate pentru formarea, recrutarea si evaluarea celor
responsabili de conducerea scolii. Toate acestea determinad formarea si dez-
voltarea unui set de competente specifice domeniului managerial Si necesare
directorului pentru performarea diverselor roluri izvorate dintr-o atare activitate.
Articolul Tsi propune sa scoata in evidenta faptul ca n sistemul educational
existd o asociere pozitiva intre competentele manageriale si performanta
manageriala, perfectionarea competentelor manageriale fiind un imperativ al
managementului performant in Tnvatamantul preuniversitar actual si nu numai.
Cuvinte-cheie: management, competentd, manager scolar, performanta.
Abstract

The concept of competence in science education is in the midst of individual
and collective performance. The complexity of the activity of running school
has found a certain specific of its management that is materialized in two
dimenshions of the school activity: the variety of categories of staff and the
interpersonal relationship, culture and work climate. All these result in the
formation and development of a set of skills specific to the managerial field
and necessary to the director of school in performing different roles sprung
from this activity. The article aims to highlight the fact that the educational
system is a positive association bet between managerial competencies and
the performance of management improvement of managerial skills is an
imperative for a performance management in pre university education and
beyond.

Keywords: management, competence, school manager, performance.
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1. Scurta incursiune asupra cercetarilor privind eficienta sistemului
educativ

Pe parcursul anilor 1960 si 1970, studiile au incercat sa izoleze si sa identifice
factorii care cresc eficienta scolii si rezultatele elevilor. (Normand, 2006, p.
54) Aceasta miscare a generat un numar mare de instrumente care au ca
obiectiv rentabilizarea sistemelor educative. Edmonds (1979) a identificat
urmatorii cinci factori care, in opinia sa, sunt corelati cu performantele scolilor
eficiente:

* un management puternic si atentia acordata calitatii educatiei;

* asteptari mari privind performantele tuturor elevilor;

* siguranta si ordine (mediu favorabil invatarii);

* accentul pus pe predarea disciplinelor de baza (citire, scriere, matematica);
* evaluarile si monitorizarea frecventa a progresului elevilor.

Aproximativ in aceeasi perioada, Rutter, Maugham si Mortimore au descoperit
ca atitudinea personalului, comportamentul si accentul pus pe performanta
academica au fost factorii care au influentat invatarea si ca monitorizarea
pedagogica (practici eficiente de monitorizare) ameliora rezultatele scolare.
(Rutter, Maugham, Mortimore, Ouston, 1979, p. 58) Alti factori, cum ar fi
managementul clasei, care face elevii activi in procesul de invatare, disciplina
ferma si un bun sistem de pedepse si recompense au imbunatatit rezultatele
scolare finale ale elevilor. (Townsend, 2007, p. 43).

Incepand cu 1980, un nou val de cercetare asupra scolilor eficiente a incercat

sa defineasca caracteristicile acestora (Mortimore, Sammons, Stool, Lewis

si Ecob, 1988; Teddlie si Stringfield, 1993). Intr-o analiz& rezultati in urma a

treizeci de ani de cercetari asupra performantelor scolare realizate in principal

in tarile anglo-saxone, dar si in intreaga Europa, Sackney distinge

caracteristicile sau grupurile de caracteristici identificate ca factori care

contribuie Th mod pozitiv la eficacitatea scolii (Sackney, 2007, p. 170):

* Management performant in domeniul didactic, sprijinirea elevilor,
monitorizarea rezultatelor, definirea unei orientari clare;

* Accent pe invatarea elevilor, organizarea timpului, prioritatea acordata
competentelor de baza;

* Climatul scolar, coeziunea intre profesori, consultarea cu privire la decizii,
0 abordare pragmatica a problemelor;

* O cultura puternica a organizatiei scolare, o viziune clara a misiunii, accentul
pus pe imbunatatirea rezultatelor;

* Unnivel ridicat al asteptarilor si cerintelor referitoare la studenti si profesori,
stimulare intelectual;
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* Monitorizarea riguroasa a progresului scolar si rezultatelor institutiei;
* O preocupare continua formarea si dezvoltarea profesionala a personalului;
* Relatiile de parteneriat cu parintii, implicarea lor n viata scolii.

Un instrument important Tn asigurarea concordantei intre competenta si
performanta il reprezinta rezultatele practice obtinute. Scoala trebuie privita
ca o organizatie care 1si desfasoara activitatea de educatie si formare intr-o
piatd concurentialda a ofertei de servicii. Competitivitatea ei consta in
capacitatea si viteza de adaptare la nevoile mediului sdu economico-social.
Produsele oferite de aceasta pe piata sunt competentele. Serviciile prestate
de o scoala pot fi considerate de ,,calitate” numai Tn masura in care produsele
si procesele sale satisfac necesitatile, cerintele si asteptarile clientilor (firme,
organizatii, elevi) si ale partenerilor (statul, comunitatea, administratia publica
locald, parintii). (Puchin, 2011, p. 134)

2. Factori care influenteaza performanta manageriala

Un prim factor care influenteaza nivelul performantelor manageriale il reprezinta
competenta celor care exercita procesele de management, respectiv a
managerilor, dar si a celor care operationalizeaza deciziile, adica a subalternilor
(executantilor). Evident, rolul decisiv revine managerilor, indiferent de pozitia
ocupata in configuratia structurald a organizatiei educationale (director, director-
adjunct, contabil-sef, diriginte etc.), ei influenteaza fundamental
comportamentul managerial al acestei organizatii educationale. Competenta
poate fi abordata in dubla ipostaza, pe de o parte, drept competenta acordata
sau atribuita (numita si autoritate oficiald), iar pe de alta parte, drept competenta
propriu-zisa (autoritate personala).

Daca n ceea ce priveste autoritatea oficiala aceasta se manifesta la cote
ridicate la nivelul posturilor de management, in ceea ce priveste autoritatea
personald, cunostintele, calitatile si aptitudinile profesionale trebuie sa se
regaseasca, diferentiat, atat la nivelul ocupantilor posturilor de management,
cét si la cei ai posturilor de executie, in timp ce cunostintele, calitatile si
aptitudinile manageriale sunt obligatorii numai pentru manageri.

Nivelul de calitate al managementului este decisiv pentru atingerea obiectivelor
scontate, pentru realizarea performantei, sau, mainou, a excelentei, in oricare
tip de actiune colectiva, indiferent de organizatia data. Neglijarea implementarii
unui management performant, de nalta calitate, genereaza o buna parte din
esecurile organizatiilor. Ceea ce le uneste este motivatia.
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Motivatia este luata in primul rdnd in considerare, de catre cercetatori, atunci
céand studiaza predictorii performantei manageriale siin alte domenii. (Puchin,
2011) Cel maiimportant predictor al performantei manageriale, asa cum reiese
din multe cercetari, pare a fi aptitudinea mentala generala. (Harshman, 2009)

Totusi, aptitudinea mentala generalda prezice aptitudinea managerialda in
comparatie cu cea de executie, dar nu performanta unui manager in raport cu
altul. De asemenea, prezice performanta in ceea ce priveste sarcinile tehnice
si nu performanta contextuald, care depinde mai degraba de motivatie Si
personalitate. Aptitudinea mentala generala prezice performanta cu atat mai
bine cu cét sarcinile sunt mai tehnice si complexitatea cerintelor este mai
micd; prezice performanta in sarcinile de baza, opuse performantei contextuale
siinfluenteaza performanta prin intermediul capacitatii si rapiditatii acumularii
cunostintelor necesare pentru a performa.

Diferite trasaturi non-cognitive par sa suplineasca cu succes inteligenta pentru
diferite posturi. O singura astfel de trasatura pare sa fie generalizabila in
aceeasi masura cu inteligenta: constiinciozitatea — integritatea, insa marimea
efectului asupra performantei de baza este substantial mai mica decét in
cazul inteligentei. Experienta are un efect asupra performantei, insa, o prezice
slab, pe masura ce creste complexitatea. Inteligenta emotionala are influenta
asupra performantei contextuale.

Inteligenta morala are influentd asupra performantei companiei pe termen mediu
silung, creeaza congruenta intre performanta individuala si cea organizationala,
adica asupra performantei date de cadrul cel mai Thalt, impactul organizatiei
asupra mediului social, prestigiul si durata afacerii. (Jackson, 2008)

Pentru predictia performantei cel mai util indicator este competenta. Pentru
interventie in scopul imbunatatirii performantei toate competentele pot fi utilizate,
Thsa, cel mai util indicator este competenta de invatare. Predictorii succesului
managerial se constituie intr-o constelatie, in care unii au fost mai bine studiatj,
altii abia constientizati si luati in calcul (inteligenta morala si emotionald), iar
unii deloc (inteligenta sistemicd). Toti acesti predictori pot fi masurati indirect
prin intermediul competentelor manageriale.

3. Evaluarea performantelor manageriale Tn sistemul educational

Noile tendinte ale dezvoltarii invatamantului presupun promovarea in functii
manageriale a unor cadre bine pregatite ce vor fi in stare sa produca schimbari
calitative Th acest domeniu. De aceea pentru promovarea managerilor, initial
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este nevoie sa se facd o evaluare. In acest context, evaluarea trebuie
examinata ca o totalitate a activitatilor prin care se colecteaza, se organizeaza
si se interpreteaza datele obtinute Tn urma aplicarii unor tehnici, metode si
instrumente de masurare, elaborate Tn conformitate cu obiectivele si tipul
evaluarii, In functie de continutul si grupul de lucru vizat, in scopul emiterii
unei judecati de valoare pe care se bazeaza o anumitd decizie in plan
educational. (Kiel; Lennick, 2005)

Evaluarea in conditiile unui invatamant de calitate trebuie sa aiba trei etape
distincte: masurarea pregatirii specialistilor oferite de universitate, analiza
rezultatelor si masuri ameliorative. (Paslaru; Papuc; Negurd, 2005, p. 7)
Problema unei evaluari calitative, la orice etapa, este de natura manageriala,
obligand conducatorul institutiei de invatamant sa puna in actiune mecanisme
care sa-l asigure ca se atinge un anumit nivel de calitate.

O problema delicata este aceea a evaluarii conducatorilor institutiilor de
Tnvatamant. Daca ar fi mai putin formald, credem ca s-ar da in vileag multe
lacune Tn activitatea acestora: formare necalitativa, caci unii dintre ei continua
a fi Inca autodidacti In domeniu, distilandu-si propria experienta empirica si
Tnvatand uneori prin incercari si eroare, lucru inadmisibil in conditiile cand
Tnvatamantul, ca domeniu prioritar al vietii sociale, ca intreprindere de lunga
duratd, de care depinde formarea celui mai important factor al natiunii —omul
pregatit prin studii, fortd de munca si specialisti —, nu poate si nici nu trebuie
sa-si permita esecuri. (Molan, 2005, p. 59) In prezent, nu exista un sistem
institutionalizat de formare initiald si continua a managerilor, care ar presupune
profesionalizarea activitatilor manageriale siformarea lor pentru toate structurile
de conducere ale invatamantului, cu repercusiuni pozitive pentru schimbarea
atitudinilor, capacitatilor si comportamentelor profesionale ale conducatorilor
institutiilor respective Tn spiritul principiilor si metodelor managementului
modern.

Determinarea unei metodologii de evaluare a activitatii managerului si trecerea
de la sistemul de numire prin delegare de catre inspectoratele scolare a
managerilor la sistemul de contract de management, nelimitat in timp, ar fi,
credem, mai eficienta. Tn acest caz, contractul sdu managerial trebuie sa
cuprinda criterii clare de performanta. Nu mai putin importanta este si utilizarea
variata si graduala a unui set de stimulari material-financiare si morale care
sarecunoasca si sa recompenseze performantele manageriale Tnalte.

De remarcat in contextul acestei idei necesitatea evaluarii managerilor, intrucat
complexitatea procesului managerial si, mai ales, amploarea si diversitatea
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implicatiilor acestuia asupra evolutiei individuale, de grup sau sociale a
oamenilor, constituie argumente hotaratoare ce impun evaluarea ca o activitate
permanenta.

Evaluarea managerilor trebuie sa constituie activitatea de comensurare Si
comparare a rezultatelor, a potentialului fizico-intelectual, profesional si
managerial cu obiectivele si cerintele postului ocupat. (Cojocaru; Slutu, 2007,
p. 9) Evaluarea managerului abordata in contextul studiului conducerii
contemporane este dictatd de necesitatea legatd de exprimarea si
dimensionarea corecta a obiectivelor atat in asumarea, cat si in repartizarea
lor. Orientarea obiectivelor, a sarcinilor care deriva din acestea consta in
actiunile intreprinse de manager pentru a putea organiza munca, a controla
activitatea si evalua performantele angajatilor.

Astfel, un manager competent impreuna cu echipa manageriala isi va orienta
activitatea concentrandu-se pe finalitati clare, bazate pe principii stiintifice. in
activitatea sa, pe langa functia de organizare a procesului educational,
managerul va fi un expert si un promotor al valorilor, culturalizand n felul
acesta toate segmentele vietii institutiei de Tnvatamant.

Este evident faptul cad managerul poate fi evaluat din diverse puncte de vedere,
rezultdnd un numar global mai mare de criterii. Din acest motiv, este necesara
precizarea scopului evaludrii. Evaluarea performantelor este mai ampla pentru
ca se bazeaza pe rezultate.

4. Metode de evaluare a performantelor manageriale in sistemul
educational

In majoritatea tarilor europene, cele mai inalte autoritati responsabile pentru
educatie sunt, de obicei, inspectoratele, ele au devenit responsabile pentru
evaluarea scolilor in contextul autonomiei scolare. Inspectiile pot fi realizate
de inspectorii scolari sau delegate.

De la sfarsitul anilor 1990, in multe tari, criteriile folosite pentru evaluarea
scolilor au fost supuse standardizarii. Pentru evaluarea performantelor
manageriale in invatdmantul preuniversitar romanesc se aplica metoda grilei
de evaluare care consta in elaborarea unei liste de criterii, pentru fiecare
dintre acesta ataséndu-se o scala de apreciere. Personalul supus procesului
de evaluare este apreciat pe baza punctajului (scorului) care reflecta nivelul
sau de performanta pentru fiecare criteriu in parte.
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In Franta, evaluarea directorilor scolilor primare se realizeaza de catre
inspectorul Educatiei Nationale, iar pentru scolile secundare evaluarea
directorilor se face de reprezentanti ai ministrului in plan regional (recteurs
d’academie) si de directori departamentali din minister (inspecteurs
d'academie). Performantele sunt grupate Tn patru domenii, divizate in
subdomenii, iar instrumentul de evaluare este o grila-raport, in care sunt
acordate calificative fiecarei competente evaluate, de la nesatisfacator pana
la superior. Dupa autoevaluarea fiecarui domeniu de competenta se pot adauga
comentarii ale directorului sau recomandari ale supervizorului, deoarece
evaluarea suporta doua etape, ca si in Roméania: autoevaluarea si evaluarea
autoritatii superioare.

Tn Statele Unite, in 2002, National Policy Board for Education Administration
(NPBEA) a publicat L'Educational Leadership Constituent Council (ELCC) —
standard acceptat si utilizat pentru angajare, instruire si evaluare in scolile
din mai mult de douazeci de state din Statele Unite ale Americii. (Adams-
Rodgers si Johnston, 2008) inca din 1996, Interstate School Leaders Licence
Consortium (ISLLC) a publicat Standarde pentru liderii scoala, ghid pentru
formarea directorilor de scoald. Fiecare dintre cele sase standardele de
performanta si criterii principale (viziune, culturd organizationala, management,
relatii comunitare, etica, context social) sunt descrise cu ajutorul descriptorilor
de performanta carora le sunt asociate exemple de activitati, atitudini care
trebuie sa se manifeste prin realizarea standardului si performante care ar
putea fi observate la un administrator care realizeaza standardul. Scopul
procesului de evaluare este de a imbunatati performanta, nu pentru a dovedi
incompetenta.

5. Concluzii

In ceea ce priveste relatia performanta — competenta, exista un sistem de
management al competentelor bazat pe performanta. Aplicarea acestui sistem
conduce spre atingerea viziunii, misiunii Si obiectivelor organizatiei, fenomen
posibil datorita cresterii valorii resurselor umane prin augmentarea compe-
tentelor distincte si unice ale acestuia. imbogatirea capitalului uman optimi-
zeaza alte resurse organizationale, functionand ca o parghie pentru actualele
puncte tari ale organizatiei. (Nicolescu; Burdus; Zorlentan, 1992, p. 301)

Practica demonstreaza indubitabil ca performanta, realizarea de calitate
superioara a obiectivelor unei actiuni, nu este posibila decét la un nivel ridicat,
corespunzator, de competentd. Cand nivelul de competenta este scazut si
performanta este scazuta (redusa).
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Pentru scoald, a fi performanta inseamna:

e rezultate scolare bune sifoarte bune

* rezultate sociale (integrare sociala a absolventilor, procentaj de reusita la
admiteri)

* material curricular, mijloace de Tnvatamant

* programe de educatie sociala.

Functia manageriala reprezinta o activitate profesionald practica, pentru
exercitarea cdreia sunt necesare cunostinte si abilitati specifice, tehnice si
relationale. Tn raport cu alte functii si profesii, functia manageriala are doua
caracteristici: se exercita si asupra altor persoane, deci nu este o profesie
solitard; se Invata ataat in scoald, cat mai ales n practica profesionala.

Autoformarea managerului este esentiala pentru dezvoltarea organizatiei. Este
calea spre performanta organizatiei. Pe masura ce managerii muncesc spre
a deveni eficienti, ei ridica nivelul de performanta al intregii organizatii. n
conditiile actuale, organizatia depinde — pentru functionarea si supravietuirea
ei—de eficienta cu care este pilotatd, de performanta si rezultatele manageriale.
Dar, eficienta manageriala poate fi obtinutd numai cu un anumit nivel de
cunoastere. Obtinerea si stapanirea unui anumit nivel de cunoastere se
realizeaza atat prin acumulare de informatii, prin studiu, prin invatare, cat si
prin acumulare de experienta practica.

Managementul are Tn prezent un contur precis, iar stiinta si arta mana-
gementului pot fi invatate de oricine, cu conditia sa aiba si Inclinatii innascute
pentru a aplica tot ce invata.
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REZULTATE ALE CERCETARILOR

POLITICILE DE EDUCATIE DE-A LUNGUL VIETII N
CONTEXTUL GLOBALIZARII LA NIVEL INTERNATIONAL,
EUROPEAN SI NATIONAL. UN EXEMPLU DE CERCETARE
ACADEMICA S| ANALIZA STIINTIFICA

Dr. Mihaela Rusitoru*

Rezumat

Politicile de educatie de-a lungul vietii sunt actualmente in miezul dezbaterilor
nationale, europene si internationale. intr-un context de permanenta si rapida
europenizare si globalizare, o interogatie majora isi face aparitia: Cum sunt
construite politicile educationale n zilele noastre? Tn cadrul acestui articol,
chestiunea este abordata intr-un triplu registru de ipoteze: la scara
internationald, politicile educationale sunt corelate cu semnificatia atribuita
conceptului de ,educatie de-a lungul vietii’; Uniunea Europeana tinde spre o
politica de educatie unica si comuna pentru toate Statele membre; in Roméania,
politicile de educatie se confrunta cu obstacole legate de instabilitatea politico-
economica si de mimetismul decidentilor politici roméni. Pentru a verifica
ipotezele de cercetare, am intreprins 0 analiza calitativ-tematica bazata pe
interviuri semidirective realizate cu functionari si decidenti politici din
organizatiile internationale, Uniunea Europeana si Roméania. Rezultatele
cercetarii au confirmat cele trei ipoteze de lucru, aducand elemente originale
in dezbaterea despre politicile de educatie de-a lungul vietii. Prezentul articol
reia, pe scurt, pentru publicul de limba roméana, etapele principale ale acestei
vaste cercetari.

Cuvinte-cheie: educatia de-a lungul vietii, politici educationale, analiza
discursului politic, organizatii internationale (Ol), Consiliul Europei (CoE),
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE), Organizatia
Internationala a Muncii (OIM), Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie,
Stiinta si Cultura (UNESCO), Uniunea Europeana (UE), Romania (Rom).
Resumé

Les politiques d’éducation tout au long de la vie sont actuellement & lI'aune
des débats nationaux, européens et internationaux. Dans un contexte de
permanente et rapide européanisation et globalisation, une interrogation
émerge: comment se construisent les politiques éducatives de nos jours?
Dans le cadre de cet article, nous avons abordé la question dans un triple
registre d’hypothéses: au niveau international, les politiques éducatives sont
assujetties a la signification attribuée au terme ,éducation tout au long de la
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vie”; 'Union européenne tend vers une politique commune, unigue d’éducation
a I'échelle des Etats membres; les politiques d'éducation en Roumanie se
heurtent & des obstacles liés a l'instabilité politico-économique et au
mimétisme des décideurs politiques roumains. Afin de vérifier nos hypothéses
de travail, nous avons entrepris une analyse qualitative-thématique de
entretiens semi-directifs conduits auprés des fonctionnaires des organisations
internationales, de I'Union européenne et de Roumanie. Les résultats de la
recherche ont confirmé les trois hypothéses de recherche, nourrissant
davantage le débat sur les politiques d’éducation tout au long de la vie. Le
présent article reprend brievement, pour le public roumanophone, les grandes
étapes de cette recherche.

Mots-clé: éducation tout au long de la vie, politiques éducatives, analyse de
discours politique, organisations internationales, Conseil de I'Europe (CoE),
Organisation pour la Coopération et le Développement Economiques (OCDE),
Organisation Internationale du Travail (OIT), Organisation des Nations Unies
pour 'Education, la Science et la Culture (UNESCO), Union Européenne (UE),
Roumanie (Rou).

1. Contextul cercetarii

Educatia este un domeniu care ne priveste pe toti: elevi, studenti, parinti,
adulti sau bunici. Suntem familiarizati cu ceea ce se petrece ntr-o sala de
clasa, intr-un club sportiv sau in familie, spre exemplu. Toate aceste activitati
educationale si formative sunt organizate la nivel inalt prin ceea ce numim
politici de educatie de-a lungul vietii. Aceste politici sunt cu atat mai importante
in zilele nostre cu cat implica o multitudine de actori educaionali la nivel
national si supranational. Inscriindu-se intr-o abordare comprehensibila i
interdisciplinara in care stiintele educatiei se ingemaneaza cu stiintele politice,
aceasta lucrare academica vizeaza intelegerea felului in care politicile de
educatie sunt construite. Este vorba de o cercetare care Tsi propune sa
analizeze politicile educationale la trei niveluri: a) international: politicile
educationale dezvoltate de diferite organizatii internationale (Cok, UNESCO,
OCDE si OIM) ; b) supranational (politicile educationale ale UE); c) national:
in Romania, ,tarain tranzitie”, intrata in UE Tn anul 2007.

Pentru a intelege etapele acestei cercetari, ne propunem sa prezentam cadrul
teoretic si conceptele-cheie ; problematica, ipotezele si metodele de cercetare;
analiza datelor, sugestii, propuneri si posibile lectii de urmat.

2. Cadrul teoretic si conceptele-cheie

n procesul de analizi a politicilor de educatie de-a lungul vietii, dat fiind
contextul de europenizare si globalizare permanentd, aceasta tema este
abordata dintr-o perspectiva nationald si internationald. In zilele noastre, politicile
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de educatie sunt construite atat de catre actorii Si decidentii nationali, cat si
de decidentii din UE si organizatiile internationale. Scopul lucrarii noastre
este Intelegerea mecanismului de concepere si punere in aplicare a politicilor
de educatie Tn era globalizarii la nivel national, european si international. La
nivelul UE, s-aintrodus metoda deschisa de coordonare axata pe trei paliere:
1) diagnosticul comun (etalon) si criteriile de referintd (benchmarks); 2) schimbul
de practici educative si 3) evaluarea de catre parteneri. Diferiti cercetatori
sunt de parere ca o serie de raporturi ierarhice Tnh educatie sunt instituite, si
anume: negociere si guvernanta realizata de catre organizatiile internationale
si UE (Radaelli, 2010), dar si educatia definita ca fiind o ,politica prin excelentd”
(Legrand, 1998, Derouet si Normand, 2007).

Astfel, se poate vorbi de aparitia diferitelor teorii de guvernanta educativa. in
cadrul acestei cercetari am folosit ca fundament teoretic doua mari taxonomii
de guvernanta: cele propuse de Roche (2001), Moreau Defargues (2002) si
Saurugger (2009), iar in al doilea rand, teoriile promovate de Boussaguet si
Jacquot (2009). In prima categorie se evidentiaza trei tipuri de guvernanta
educativa: guvernanta multi-nivel (toti actorii sunt importanti); guvernanta in
retea (transformarile Statului-natiune); noile forme de guvernanta (metoda
deschisa de coordonare pe teritoriul UE). Referitor la cea de-a doua taxonomie,
Boussaguet si Jacquot (2009) pun Tn evidenta cele patru feluri de guvernanta
educativa: guvernanta prin implicare (societatea civila); guvernanta prin delegare
(agentii specializate); guvernanta prin integrare (competentele comune ale
UE) ; guvernanta prin reputatie (metoda deschisa de coordonare).

Pe baza acestor considerente teoretice, am dezvoltat intreaga analiza a
discursului referitor la politicile educationale. Pe langa acest cadru teoretic,
este, de asemenea, imperativ sa definim notiunile fundamentale pe care le
regasim in centrul acestei cercetari. Pentru educatia de-a lungul vietii, am
utilizat definitia UE ce delimiteaza acest termen ca fiind ,,orice activitate de
Tnvatare intreprinsa in orice moment al vietii, cu scopul de a ameliora
cunostintele, capacitatile, aptitudinile, competentele, si/sau calificarile intr-o
perspectiva personald, sociala si/sau profesionald” (CEDEFOP, 2008, p. 123).
in ceea ce priveste politicile educationale, ele sunt definite ca fiind ,programe
de actiune emanand de la autoritatea publica, adreséndu-se publicului scolar
si puse Tn aplicare de catre administratie si personalul educativ’ (Rayou si
Van Zanten, 2011, p. 55).

3. Problematica si ipotezele de cercetare

Remarcam ca, la nivel teoretic, mai multi autori printre care putem enumera
pe Radaelli, Derouet si Normand, Saurruger, Bousaguet si Jacquot etc., s-au
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aplecat asupra analizei politicilor educationale si a raporturilor existente intre
actoriiimplicati. Plecand de la aceste cercetari stiintifice, problematica noastra
se focalizeaza in jurul unei intrebari-cheie: Cum se construiesc politicile de
educatie de-a lungul vietii Tn contextul globalizarii si al emergentei organizatiilor
internationale si europene centrate pe educatie?

Raportat la aceasta problematica, au fost fixate trei ipoteze de lucru care
contureaza politicile educationale la nivel international, european si national.
Aceste ipoteze sunt formulate in felul urmator:

a. la nivel international, conceptul de educatie de-a lungul vietii nu are o
semnificatie unica, ci depinde de o varietate de factori (juridici, economici,
sociali, culturali) si mai ales de specificitatea organizatiei internationale
care promoveaza acest concept.

b. politicile de educatie de-a lungul vietii in UE, inradacinate ntr-o dimensiune
economica, tind actualmente sa migreze dinspre o abordare centrata pe
~cooperare Intarita” spre o ,politica integrata —comuna”.

c. in Roménia, tara impregnata de cultura si traditia nationald, punerea in
practica a politicilor educationale coerente se confrunta cu dificultafi legate
de instabilitatea politica internd, pe de o parte, si de atitudinea de
conformism european a decidentilor nationali, pe de alta parte.

Tn functie de problematica abordaté si de ipotezele de lucru formulate, dupa
momente de Tndelunga reflectie, am decis sa utilizam metodele calitative Tn
scopul de a confirma sau infirma ipotezele de cercetare enuntate. Motivatia
principala a acestei alegeri a constat in faptul ca majoritatea cercetatorilor au
analizat politicile de educatie la nivel teoretic, fara a realiza o cercetare de
teren Tn acest sens. Lucrarea noastra isi propune, astfel, sa depaseasca si
completeze cercetarile anterioare, imbogatindu-le cu rezultatele unei vaste si
complexe anchete de teren la care au participat functionari si decidenti politici
nationali, europeni si internationali — aspect pe care 1l consideram element
inedit de originalitate si inovatie pentru comunitatea stiintifica.

4. Metodele de cercetare si analiza rezultatelor: esantion, ghid de
interviu si unitati tematice

In scopul verificarii ipotezelor de lucru, am facut alegerea unei abordari
calitative, realizand interviuri semidirective cu functionari internationali, europeni
si nationali. Metoda principala de cercetare pe care am utilizat-o este analiza
tematica a continutului interviurilor semistructurate — analiza de discurs politic
(Lessard-Hébert, Goyotte si Boutin, 1997; Dépelteau, 2002) realizata intr-o
maniera clasica. Am realizat peste 80 de interviuri semidirective cu functionari
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din diferite organizatii internationale, europene si nationale: Consiliul Europei,
Comisia Europeand, Parlementul European, Consiliul European, Comitetul
de Regiuni, Comitetul Economic si Social, Centrul European pentru Dezvoltarea
Formarii Profesionale (CEDEFOP), Fundatia Europeana pentru Formare (ETF),
Centrul pentru Cercetare in Educatie si Formare de-a lungul vietii (CRELL),
Curtea Europeana a Drepturilor Omului, Curtea de Justitie a Uniunii Europene,
Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica, Organizatia
Internationald a Muncii, Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta
si Culturd, alte institutii de educatie si formare, universitati si ONG-uri din
Roménia.

In acelasi timp, am facut apel la metode adiacente a caror utilizare a fost
pertinenta pentru a completa analiza calitativa. Am efectuat stagii preliminare
de observatie si vizite de studiu in diferite organizatii internationale sau institutji
ale UE - UNESCO, CoE, OCDE, OIM, CEDEFOP, ETF, Comisia Europeana
pentru Educatie Eurydice, iar la final am utilizat un program informatic (Antconc)
specializat in analiza descriptiv-cantitativa a discursului politic pentru a verifica
rezultatele metodei calitative.

Interviurile semidirective au constituit punctul-cheie al cercetarii noastre. Pentru
a realiza interviurile, un ghid de interviu comportand intrebari deschise a fost
prealabil pregatit. Ghidul de interviu a fost alcatuit din cate opt unitati tematice
(teme) pentru fiecare nivel de interviu: international, european sinational. Cateva
unitati tematice referitoare la educatie si politicile de educatie de-a lungul
vietii, la raporturile dintre organizatiile internationale, UE si Roméania, dar sila
perspective, sunt comune si se regasesc la fiecare nivel. Mai departe, la nivel
international, cercetarea a fost centrata pe punerea in aplicare a politicilor
educationale coerente, pe legislatie si pe efectele globalizarii. La scara
europeana, ne-am concentrat in special pe relatia dintre educatie si dezvoltarea
economica si sociala, dar si pe angrenajul indicatorilor si al competentelor
emanand de la decidentii UE. In final, la nivel national, ne-am focalizat pe
dezvoltarea sociald si economica, cat si pe modificarile survenite Tn politicile
educationale din Romania. Tabelul de pe pagina urmatoare sintetizeaza unitatile
tematice pentru fiecare nivel.
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Tabel 1. Unitatile tematice pe baza carora a fost construit ghidul de interviu

Unitati tematice ol UE Romania
Educatia de-a lungul vietii X X X
Politicile de educatie de-a lungul vietii X X X
UE si organizatiile internationale X X X
Romania si organizatiile internationale X X X
Perspectivele educatiei de-a lungul vietii X X X
Punereain aplicarea a politicilor de educatie de-a N
lungul vietii
Educatia de-a lungul vietii in era globalizérii X
Cadrul legislativ Th materie de educatie de-a X
lungul vietii
Relatia dintre educatie si dezvoltare sociala X
Relatia dintre educatie si dezvoltare economica X
Indicatori, competente si strategii de dezvoltare la X
nivel european
Relatia dintre educatie si dezvoltare sociala X
Relatia dintre educatie si dezvoltare economica X

Evolutia politicilor de educatie din Romania in
contextul globalizarii

Odata elaborat ghidul de interviu, acesta a fost trimis catre persoanele care
potential puteau lua parte la cercetarea noastra. Trebuie mentionat faptul ca
esantionajul a constituit unul din elementele cele mai delicate ale cercetarii,
intrucét accesul la functionarii internationali si europeni este dificil, acestia
fiind, in plus, obligati sa pastreze secretele profesionale. Aplicand ,principiul
machetei” si ,esantionajul rational” definite de catre Van der Maren (1995),
am identificat mai intai caracteristicile persoanelor ce urmau a fi investigate:
responsabilii implicati Tn conceperea si punerea in aplicare a politicilor
educationale, care accepta sa faca parte din esantionul nostru si sa vorbeasca
despre munca lor in cadrul acestei cercetari.

De la inceput a fost exclusa varianta interviurilor telefonice, optand pentru
interviurile fata catre fatd” (Mucchielli, 1991). Dupa constituirea esantionului,
am Tntreprins nenumarate calatorii pentru a intalni functionarii si decidentii
politici la Bruxelles, Geneva, Paris, Strasbourg, Torino, Tesalonic, Luxembourg,
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Hamburg, Bucuresti, Cluj-Napoca, lasi, Craiova. In timpul interviurilor, cu
acordul prealabil al participantilor, am Tnregistrat conversaiile cu un reportofon
(Kaufmann, 1996). Acestea au avut loc in limbile franceza, engleza, italiana
sau romana. Cét priveste procedura pentru colectarea datelor, urméand
propunerile lui Guittet (2002), am nregistrat, retranscris integral (Albarello,
2003) sitradus — daca a fost cazul — continutul interviurilor. Ulterior am procedat
la 0 analiza calitativa detaliatda, fundamentata pe selectarea citatelor
reprezentative si pertinente pentru fiecare unitate tematica (Robert si
Bouillaguet, 1997).

Pentru cercetarea propriu-zisa, au fost analizate 63 de interviuri, astfel incat
sa fie asigurata proportionalitatea intre cele trei niveluri abordate: international,
european si national. In acest sens, am analizat 21 de interviuri realizate cu
functionari internationali, 21 de interviuri la care au participat functionari europeni
si 21 de interviuri conduse cu actori si decidenti politici din Roméania. Pe final,
am procedat la ,toiletajul” si anonimizarea continutului (Quivy si Van
Campenhoudt, 2006).

5. Analiza discursului politic privind politicile de educatie de-a lungul
vietii

In partea practica, pentru realizarea acestei investigatii stiintifice, am elaborat
o grila de analiza a continuturilor, divizand fiecare unitate tematica in subunitati.
Astfel am putut realiza o analiza interdisciplinara ,incrucisata” focalizata atat
pe metoda de analiza calitativa propusa de catre De Ketele si Roegiers (1996)
pentru domeniul stiintelor educatiei, cat si pe metoda promovata de Schemeil
(2012) pentru domeniul stiintelor politice. Principalele rezultate sunt prezentate
sub forma de ,arbori” pentru fiecare dintre cele trei niveluri.

Astfel, la nivel international, discursul politic est schematizat Tn urmatorul
fel:
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Fig. 1. Arbore reprezentand analiza discursului functionarilor internationali
asupra politicilor de educatie de-a lungul vietii

Astfel:

* Educatia de-a lungul vietii face referire la denumiri multiple, avand totodata
diferite semnificatii (radacina arborelui).

* Paoliticile educationale sunt subordonate provocarilor pietei comune, cat si
mijloacelor de monitoring, control si supraveghere (trunchiul).
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Ramurile din partea stanga evidentiaza relatia dintre legislatie (jurisprudenta,
principiu de subsidiaritate, marja nationald de apreciere) si Statul-natiune.
In mijloc est configuratd cooperarea dintre organizatiile internationale si
UE, cooperare centrata pe evaluare, pe schimbul de bune practici, dar si
pe diverse mijloace precum diagnosticul comun si libera circulatie a
bunurilor.

In partea dreapta sunt reprezentate provocarile punerii in aplicarea a
politicilor educationale coerente (mai ales lipsa de finantare), dar si
perspectivele asupra politicilor educationale.

Concluzionand, prima ipoteza de lucru referitoare la polivalenta semantica
siinstitutionald a educatiei de-a lungul vietii este validata.

La scara europeana, dezbaterea este mai apriga intrucat, dupa cum se
observa, arborele este mult mai stufos:

La nivelul educatiei de-a lungul vietii putem remarca o polivalenta semantica
si 0 abordare neoliberala (radacina).

Politicile educationale Tn UE oscileaza permanent Tntre interguver-
namentalism si metoda comunitard, principalele obstacole la realizarea
unei politici comune de educatie la nivelul tututor Statelor membre ale UE
ramanand principiul de subsidiaritate, traditia si cultura nationala (trunchiul).
In partea stang& remarcam bipolaritatea ,dezvoltare economicd/ dezvoltare
sociald”, prima acaparand pe cea de-a doua. Principalele motive rezida in
fundamentele istorice si institutionale ale UE care este prin definitie o
organizatie economica sui-generis.

Pe centru este ilustrata actiunea UE ca actor mondial, dar si raporturile
acesteia cu organizatiile internationale, cu partenerii sociali i cu actorii
nationali. Tn ultimul registru de sus, se observa indicatorii comuni. Prin
intermediul programelor de mobilitate, a indicatorilor comuni, a cadrului
comun de certificari, a criteriilor de referinta, cat sia competentelor cheie,
politicile educationale migreaza dinspre o ,cooperare ntarita” spre
o abordare de ,integrare”.

Perspectivele se focalizeaza n principal pe importanta culturii nationale,
pe ,analfabetismul social” si pe Imbatranirea populatiei.

Aceasta analiza valideaza astfel a doua ipoteza de lucru referitoare la abordarea
economica a educatiei la scara europeana, UE tinzand spre o politica unitard/
comuna de educatie.
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Fig. 2. Arbore reprezentand analiza discursului functionarilor europeni
asupra politicilor de educatie de-a lungul vietii
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La nivel national, analiza discursului despre politicile de educatie de-a lungul
vietii poate fi reprezentata in umatoarea maniera:

Fig. 3. Arbore reprezentand analiza discursului actorilor nationali asupra
politicilor de educatie de-a lungul vietii

« Infigura de mai sus, educatia de-a lungul vietii face trimitere la o abordare
holistica (,paideia”, ,invatatura”, ,building”), fara a omite reproducerea ,ad
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litteram” a legislatiei europene si perceperea educatiei de-a lungul vietii
mai degraba ca un concept exotic in peisajul roménesc (radacina).
Referitor la politicile de educatie de-a lungul vietii in Roméania, putem evoca
»micro-politicile” sau ,politicile sectoriale de educatie”, insa o ,culturd” a
Tnvatarii de-a lungul vietii lipseste (trunchiul).

La stdnga regasim descris impactul organizatiilor internationale, cu
precadere Banca Mondiala si UE, dar sunt subliniate totodata si elementele
referitoare la atitudinea decidentilor politici nationali: mimetism si lipsa de
filtraj a propunerilor supranationale.

n partea centrala sunt ilustrate abordarea economica si sociala a educatjei
de-a lungul vietii, cat si ancorarea tarii in educatia pentru valori, ceea ce
asigura echilibrul intre ,a avea” si ,afi".

La dreapta sunt puse n relief elemente despre modificarile politicilor de
educatie. Aceste politici s-au schimbat dupa caderea comunismului, Tnsa
se confrunta cu obstacole legate de instabilitatea economica si politica.
In ceea ce priveste perspectivele, aceasta instabilitate ar putea fi
contracarata prin initiative private in sectorul non-formal si prin intoarcerea
specialistilor roméani pregatiti in strainatate.

Atreia ipoteza de lucru referitoare la dificultatile generate de instabilitatea
economico-politica si de conformismul european manifestat de catre
decidentii politici nationali, este, de asemenea, confirmata.

In urmatoarea etapa a cercetarii, ne-am propus sa interferam analizele
realizate la cele trei niveluri de discurs. Am infaptuit, in acest mod, o sinteza
a discursului politic la triplu nivel — international, european si national.
in arborele de sintezd expus in cele ce urmeaza am procedat la schematizarea
sub forma de divergente/ convergente a celor trei analize anterioare.

Observam ca majoritatea convergentelor asupra educatiei de-a lungul vietii
se refera la polivalenta semantico-institutionala. Divergentele se focalizeaza
mai degraba pe abordarea neoliberala si pe ,reproducerea conceptuald”
dintre organizatiile internationale, UE si Statele membre (radacina).
Paliticile de educatie de-a lungul vietii converg spre realizarea pietei comune
si transpunerea de ,acquis” comunitar. Divergentele se centreaza pe
influenta exercitata prin intermediul indicatorilor comuni si a criteriilor de
referinta (trunchiul).

In partea stanga se evidentiazi dezvoltarea economic si sociald, dar mai
ales necesitatea ,dezvoltarii integrale” a persoanei, adica dezvoltarea
morald, artistica, culturald, sportiva, spirituala.

La mijloc sunt ilustrate politicile educationale la confluenta actorilor
internationali, europeni si nationali. La scara internationald, convergentele
se focalizeaza pe supravegherea externa, pe comercializarea educatiei,
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Fig. 4. Arbore de sinteza reprezentand convergentele si divergentele
discursului despre politicile de educatie de-a lungul vietii la nivel
international, european si national
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pe impunerea ,modelului” american. Divergentele punin discutie eventualele
mijloace de ,control si supraveghere” de la nivel supranational la nivel
national prin intermediul indicatorilor comuni Si a presiunii externe exercitate.
La nivelul UE, convergentele isi gasesc fundamentul in birocratie si formataj
administrativ, in timp ce divergentele se centreaza pe strategiile de
guvernare si pe statistici. Un element foarte important regasit in dubla
categorie a divergentelor/convergentelor (desenat in culoarea rosie) 1l
constituie existenta unei politici comune sau armonizarea politicilor
educationale ale Statelor membre ale UE. Dezbaterea pe acest subiect
este destul de apriga, ceea ce reiese, de asemenea, si la nivel national
unde, sub forma de divergente/convergente, se evidentiaza importanta
traditiei si a culturii nationale, acestea din urma constituind o piedica in
armonizarea politicilor educationale la nivelul tarilor din UE.
Perspectivele aduc Tn discutie convergente referitoare la provocarile
Tmbatranirii active, cat si la revigorarea educatiei non formale siinformale.
Divergentele se focalizeaza in principal pe marja nationald de apreciere.
Reiese, asadar, ca cele trei ipoteze de lucru au fost confirmate.

Ulterior, Tn scopul de a ne asigura ca ceea ce a reiesit din analiza calitativa
poate fi confirmat printr-o analiza cantitativa, am facut apel la programul
informatic Antconc pentru a masura frecventa cuvintelor din discurs. Cutitlu
informativ, spre exemplu, s-a adeverit ca, spre deosebire de discursul
functionarilor internationali si nationali, discursul functionarilor europeni este
mult mai centrat pe o politica integratd/ comuna de educatie — element care
a fost enuntat Tn a doua ipoteza de lucru. Tabelul urmator demonstreaza
aceasta realitate.

Tabel 2. Discursul functionarilor internationali, europeni si nationali referitor

larealizarea unei politici comune de educatie de-a lungul vietii

Frecventa Tn discursul politic
Enuntari Interviuri Interviuri Interviuri
internationale europene nationale

Politici de educatie 1 2 0
Politici nationale 2 5 4
Politica integrata 0 5 0
Polmca} de educatie 1 20 0
comuna
Politica de ed_uc_{a_\;le 0 4 0
de-a lungul vietii
Politici de ed_ucg_tle 0 3 0
de-a lungul vietii




Revista de Pedagogie ¢ LXII1 ¢ 2015 (2) 79

n acest fel, se poate trage concluzia ci toate cele trei ipoteze de cercetare
au fost confirmate atét prin intermediul metodelor calitative (analiza tematica
de continut a discursului functionarilor), cat si cantitative (program informatic
de analiza a datelor).

6. Invataminte, perspective, propuneri

Tnainte de a evoca aportul stiintific al acestei cercetari, ne propunem satrecem
n revista constrangerile identificate, in special ,tineretea” si originalitatea
acestei initiative, fiind vorba de o cercetare academica ce nu se limiteaza la
elementele strict teoretice referitoare la politicile de educatie de-a lungul vietii,
ci se canalizeaza pe analiza interviurilor organizate cu functionari si decidenti
politici. Tocmai Tn aceasta consta importanta prezentei lucrari pentru
comunitatea stiintifica internationald. Un atare demers stiintific constituie o
premierd, o prima tentativa de analiza a politicilor educationale asupra
discursului politic al functionarilor internationali, europeni si nationali, discursul
bazandu-se integral pe interviuri concepute, conduse si analizate personal in
cadrul cercetarii. Desi ,premiera initiativei” a dat uneori nastere ezitarilor si
tatonarilor din partea noastra, principalele invataminte puse in relief de prezenta
cercetare sunt urmatoarele:

«. Inceea ce priveste conceptul de ,educatie de-a lungul vietii”, nu exista un
real consens semantic ca urmare a dezbaterii asupra conceptelor inrudite:
-educatie”, ,formare”, invatare”.

* Atatla nivel international, cat si european, in contextul globalizarii educatia
de-a lungul vietii este subordonata unei abordari economice, insa cadrul
legislativ in materie este definit.

» Politicile educationale din Roméania sunt incoerente si fragmentate din
cauza instabilitatii economico-politice si a mimetismului european, precum
si a absentei de resurse umane si financiare.

e Lanivelul UE, discursul asupra viitorului unei politici comune de educatie
raméane deschis, introducerea competentelor comune de baza si a
sistemului de certificari evidentiind influenta crescanda a acesteia.

* Abordarea organizatiilor internationale asupra politicilor de educatie de-a
lungul vietii este multipla si variata. Astfel: OCDE si OIM sunt axate pe
politicile sociale pentru forta de munca; UNESCO se focalizeaza pe
alfabetizare si rolul educatiei ca drept pentru toti; CoE este centrat pe
educatia pentru cetatenia democratica si educatia interculturala.

Ca perspective pe termen mediu, am dori realizarea unei cercetari similare
cu functionari dintr-o organizatie internationalda datd, dar si cu specialisti
provenind din orizonturi culturale si educative diferite: Brazilia, Canada, China,
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Ghana, Japonia, Norvegia, Rusia etc. In plus, in contextul schimbarii
demografice iminente, intentionam realizarea unui studiu asupra implicatiilor
educatiei de-a lungul vietii pentru persoanele varstnice. Ar fi posibil ca
programele de formare adresate ,varstnicilor” sa constituie unul dintre indicatorii
urmatoarei strategii decenale Europa 20307

Caurmare a acestei cercetari, pe baza analizei efectuate, am elaborat o lista

non-exhaustiva cu propuneri in vederea ameliorarii politicilor de educatie de-a

lungul vietii atat la nivel national, cat si la nivel supranational — european si
international. Principalele sugestii in materie de politici de educatie sunt
urmatoarele:

» schimbarea mentalitatii politice si colective pentru a identifica cheltuielile
din educatie ca pe o investitie pe termen mediu i lung;

* educatiatrebuie sa ramana, la nivel national, un serviciu public, iar la nivel
supranational o competenta nationald, Statul fiind Tn masura sa decida in
materie de politici educationale;

» aprofundarea legaturilor dintre partenerii social-educativi, prin crearea si
promovarea de ,retele educative”;

» infiintarea de catedre academice orientate spre interdisciplinaritate,
imbinand, spre exemplu, Stiintele Educatiei, Stiinte Politice, Drept,
Gerontagogie etc.;

» abordarea politicilor de educatie de-a lungul vietii intr-o perspectiva de
dezvoltare integrald a persoanei, depasind o tratare strict economica;

* articularea armonioasa a conlucrarii dintre decidentii politici romani pentru
a atenua confruntarea permanenta ntre diferitele ministere.

Prezentul articol sintetizeaza cercetarea doctorald intitulata Educatia de-a
lungul vietii si dezvoltarea integrald a persoanei in era globalizarii. La intersectia
politicilor internationale, europene si nationale, sustinuta la Universitatea din
Strasbourg. Data fiind amploarea lucrarii, nu am retinut in acest articol decat
ideile-cheie referitoare la prezentarea metodologiei apropriate Sila rezultatele
cercetarii. Din acest motiv, este vorba despre singurul articol publicat pana la
ora actuala ce reia succint, dar integral, toate etapele majore ale cercetarii si
expune analiza de discurs (prezentata sub forma celor patru arbori). Dorinta
noastra a fost de a oferi cercetatorilor si publicului de limba romana un exemplu
de cercetare stiintific-calitativa orientata pe analiza politicilor de educatie de-
a lungul vietii, concept din ce Tn ce mai dezbatut in acest context de globalizare
rapida.
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PROGRAM DE PLANIFICARE A DEZVOLTARII
PERSONALE (PDP): CONCEPTE, TENDINTE, PROVOCARI

Lector univ. dr. Maria Goga*

Rezumat

Cercetarea descrisa in acest articol vizeaza explorarea relevantei programelor
de planificare a dezvoltrii personale a studentilor din universitati. In vederea
realizarii scopului propus, Tn cadrul acestui studiu, au participat nu numai
studenti dar si cadre didactice de la urmatoarele universitati — Universitatea
din Bucuresti, Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti, Universitatea
Politehnica Bucuresti, Universitatea de Medicina si Farmacie Bucuresti,
Universitatea Vasile Alecsandri Bacau.

Cuvinte-cheie: planificarea dezvoltarii personale, Tnvatamant superior,
consiliere.

Abstract

The research described in this article aims to explore the relevance of a
program of personal development planning for students from universities. To
achieve its purpose, in this study, they attended not only students but also
teachers from the following universities — the University of Bucharest, Technical
University of Civil Engineering, Polytechnic University of Bucharest, University
of Medicine and Pharmacy in Bucharest, Bacau Alecsandri University.
Keywords: personal development planning, Higher Education, counselling.

Una dintre prioritatile societatii bazate pe cunoastere este formarea uneiforte
de munca flexibile si capabile sa tind pasul schimbarilor permanente, printr-o
buna planificare si gestionare a propriei invatari, dezvoltandu-se la nivel personal
si profesional. Europa Cunoasterii nu este un simplu slogan care sa
caracterizeze procesul Bologna (Moir, 2009), ci chiar constituie o realitate,
avand una dintre {inte planificarea dezvoltarii personale a studentilor, fapt ce
conduce, Intimp, la formarea de cetateni capabili sa se adapteze la cerintele
unei societati in continua tranzitie, care vor reusi sa-si dezvolte nu numai
competente profesionale ci Si transversale, necesare unei educatii permanente.
Tn acest context, initierea programelor de planificare a dezvoltarii personale,
precum si dezvoltarea celor existente constituie mai mult decét o necesitate.
Ideea unui PDP nu este noua, literatura de specialitate in domeniu subliniind

* UCTB/DPPD, Bucuresti, Romania
goga.maria@yahoo.com
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prezenta acestuia Tnca din anii 1997, in Anglia, cand, la nivel de universitate
se cereau studentilor asa-zisele fise de progres, un termen general care sa
descrie o foaie matricola cu rezultatele academice si un document (fisier)
prin care trebuia sa arate cum isi monitorizeaza, construiesc si reflecta studentii
la dezvoltarea lor personala (Croot, D. & Gedye, Sh, 2006). Mai tarziu, aceste
fise de progres s-au transformat in portofolii personale (printate sau
electronice). Agentia de Asigurare a Calitétii din Tnvatamantul superior, in Anglia
(QAA), a prevazut ca, incepand cu 2005/2006, tuturor studentilor de la licenta
sa li se ofere sansa de a participa la programe de planificare a dezvoltarii
personale (PDP).

Un program de planificare a dezvoltarii personale (PDP) este un proces
structurat si sustinut efectuat de catre un individ Tn scopul reflectarii asupra
propriului proces de Tnvatare si a performantelor, dar si planificarii propriei
dezvoltari personale, educationale si de cariera (QAA). Potrivit acestei definitii,
activitatile parcurse n cadrul procesului de planificare a dezvoltarii sunt
complexe si necesita efort sustinut pentru o perioada mai lunga de timp,
avand o imagine holistica a personalitatii indivizilor. Daca definitia mentionata
anterior vizeaza indivizii, in general, PDP-ul, la nivelul invatamantului superior,
are o definitie mai cuprinzatoare. Astfel, PDP cuprinde o serie de abordari ale
Tnvatarii care conecteaza planificarea (scopurile unui individ si intentiile sale
privind Tnvatarea si rezultatele acesteia), realizarea (alinierea actiunilor la
intentiile prezentate), inregistrarea (gandurilor, ideilor si experientelor cu scopul
de a intelege si evidentia procesul de de imvatare si rezultatele acesteia),
precum si reflectia (revizuirea si evaluarea experientelor de evaluare dar si a
rezultatelor invatarii) (Bleetman, J. & Webb, L., 2008).

PDP poate fi vazut ca un proces de planificare a dezvoltarii personale, dar si
ca un plan pentru a descrie planificarea dezvoltarii personale, in forma printata
sau electronica. In cadrul articolului de fata planificarea dezvoltarii personale
este privita ca un proces care se realizeaza pe parcursul anilor de studii
universitare. La nivelul invatamantului superior, Tn diferite state ale lumii (Anglia,
SUA, Australia, Olanda), ul este prezent sub forma unui proces, realizat pe
parcursul anilor de studii de licentd, Tn unele locuri si la master sau doctorat
(Barnes et al., 2015), fiind integrat Tn curriculum, Tnsa, nu exista un singur
model care sa se potriveasca tuturor studentilor sau n toate tarile. Fiecare
tara sau institutie decide cum sa arate acest model, daca sa fie inclus in
cadrul curriculumului sau sa apartina centrelor de orientare si consiliere in
cariera din cadrul universitatilor. Exista universitati care au dezvoltat programe
PDP doar pentru primul an universitar de licenta (Barnes et al., 2015), altele
doar pentru studentii straini ca sa-i ajute la integrarea n sistemul academic
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din tara respectiva (Bandyopadyay & Bandyopadyay, 2015), iar in unele
universitati s-au dezvoltat PDP-uri pentru studentii cu probleme financiare
(Purwa Udiutoma & Srinovita, 2015) sau pentru cei cu dizabilitati (Universitatea
Salford, Manchester). in tabelul 1.1. am realizat o scurta radiografie a diferitelor
programe PDP din tari precum Anglia, Olanda, Australia, SUA. Tabelul nu
este exhaustiv, insd, am Thcercat sa prezentam diferite programe de planificare

Tabel 1: Planificarea dezvoltarii personale — modele internationale

Tar/ Program de )
. . dezvoltare Scurta descriere program
Universitate 5
personala
Tn primul an studentii se familiarizeaza cu programul academic,
cel social, intercultural dar si cu viitoarea carierd, prin participarea
la 0 gamd largd de cursuri, prelegeri, workshop-uri, discutii la
nivel de grup dar si individuale cu mentori personali. Tn anul 11
studentii participd la seminarii de dezvoltare personald, de
orientare Tn carierd si interviuri simulate. Tn anul 111 studentji
1 Olanda aplig_é ceea ce au _Trlvétat in se_l_la de _cI_as? pentru_cor_npanii, Tn_timpul
(étenden Prog(a}mul de stagulot qe prac_tlca. §tuden[|l partlmpavla reuniuni corporat_lve_, fac
University pIanlf}car_ea prezentafl, gnallzeaza datele, de%vglta p_Ianurl de afacef! s dg
HoIIand)' carierei multe ori primesc _oferte de muncd. In ultimul 1V studentii mv_a;a
(Stenden (Programu_l face | cum sa faca_ _tr'ar}zma de la sta}tutl_JI de student la cel _de angajat,
University — pa_\rte din ) gxe_rsand abilitatile dgzvoltate‘ in t[mpul celor vpat_ru ani de studlq:
Business cumculum_ si In timpul programului studgng_llor li se cere alg_atunea de portc_)fc_)lu
ofera credite personale in care vor fi inserate reflectii personale privind
Management studentilor) dezvoltarea abilitatilor personale, academice, sociale, interculturale
Faculty) - ’ I ! —
ale studentilor. De asemenea, studentii din primul an participa la
patru interviuri cu mentor personal in care se reflectd, discuta si
se stimuleazd abilitdtile personale dar si cele academice si
profesionale, planificandu-se cariera. Prin participarea studentilor
la un astfel de program de dezvoltare personald rata abandonului
este redusa iar nivelul de angajare pe piata muncii este foarte
ridicat.
Programul faciliteaza contactul intre studenti si serviciile facultatii,
mentoratul, precum si serviciile adresate studentilor din primul an
2. Australia de studii care au potential de retragere din universitate. Studentii
(Barneset al, Programul Track sunt _cqntgcta;i de _cétre studentii din anii Fef_mina!i care sunt
2015) and Connect instruiti, Tn prealabil, pentru astfel de servicii. Prin derularea
(The University programului se au Tn vedere diminuarea distantei dintre studentii
of Sydney) din primul an si cadrele e, precum si asigurarea de suport pentru a
naviga printre conceptele academice dar si politicile educationale
ale institutiei.
Programul de dezvoltare personald este doar in primii doi ani de
studiu. Tn primul an studentii sunt ajutati s reflecte la activitatea
3. Anglia lor practica, creand link-uri intre cursurile la care participd si viata
(Bleetman & Plan de reald. Tsi creeaza bloguri, cirti electronice si eseuri reflective prin
Webb, 2008) dezvoltare care sa se evidentieze conexiunea cu practica. Participa la cursuri
(Conventry personald bazat | de dezvoltare personald, workshop-uri si interviuri cu mentor
University — Art, pe experienta personal. Tn anul al doilea studentii sunt invitati s se focalizeze
Design and profesionalad mai mult pe activitdtile practice participand la stagii de practica in
Media Faculty) companii sau nfiintdnd afaceri mici. Experienta profesionald
castigatd pe parcursul anilor de studiu i ajuta pe studenti sd se
dezvolte personal dar sa fie si bine pregatiti pentru cariera aleasd.
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Tard/ Program de
. . dezvoltare Scurta descriere program
Universitate <
personald
Programul LEARN a fost initiat din 2011 in peste 190 de
universitati cu programe STEM. In primul an la universitate
studentii au posibilitatea ca, timp de 12 saptdmani, sa se angajeze
4. SUA Programul in programul academic, social si al comunitatii desfdsurat in
(Schneider et al, J universitate. Tuturor studentilor li se cere s& participe la acest
LEARN (PDP M P P
2015) (STEM program. Programul dureaza un an. In primul semestru nvata
. centrat pe student : P «
Science, X R metode de cercetare, la nivel teoretic, iar in semestrul urmator se
redlizat prin - - . ; o o -
Technology, intermediul realizeaza cercetarea cu ajutorul studentilor din ani terminali dar si
Engineering, and cercetirii) cu mentori din facultate. Prin acest program, studentii fnvata cum
Mathematics) sa coopereze la nivel de grup, sa se acomodeze cu programul
academic, social, sd Tnvete cum sa cerceteze Tn domeniul cerut de
facultate si cum sd-si dezvolte abilitdti personale si profesionale.
Prin acest program rata de abandon este redusa considerabil.
In primul an de studii studentii se concentreazd pe dezvoltarea
congtiintei de sine, a inteligentei sociale si abilitatii de luare a
deciziilor. In anul Il studentii se concentreazd pe pregdtirea
aplicatiilor necesare castigarii locurilor de munca ce are loc in
. Program de ultimul an de studii. In acest an se elaboreaza un portofoliu in
5. Australia Lanifi ier4 la nivel individual. 1 111 studentii <
(University of planificare a carieré la nivel individual. In anu studentii se concentreaza pe
ezvoltarii ezvoltarea a trei calitdti, care sunt strict necesare Th campu
New England) d It d It t lit t strict n |
9 personale muncii si anume, Tntelepciune, caracter si conducere. In opinia
angajatorilor sec. XXI acestea sunt trasaturi vitale pe care orice
angajat ar trebui sa le detina. Studentii participd la workshop-uri,
discutii individuale cu mentorul dar si activitati de grup sau
individuale necesare dezvoltarii lor pe multiple planuri.
Programul PAL prevede sesiuni regulate de studiu, la nivel
saptdmanal, pentru a sprijini studentii in realizarea temelor pentru
6. SUA curs. Patru directii au prioritate in acest program: dezvoltarea de
Programul I X N . ;
(Arendale & PAL (Invatarea abilitdti academice, dezvoltarea fincrederii la nivel personal,
Hane, 2014) asistata de dezvoltarea abilitdtilor interpersonale si a gandirii critice. Studentii
(University of colegi) invatd pentru cursurile lor, Tmpreund cu colegii din anii terminali,
Minnesota) €9 fiind supervizati de mentori specializati. Prin cooperare, studentii
invatd sa Tnvete, sa-si asume responsabilitdti, sd ia decizii corecte
privind pregétirea academica si in cariera.
7. Indonezia Programul Beastudi Etos, initiat din 2003, ajutd studentii n
(Purwa Beastudi Etos dezvoltarea de competente academice dar si aptitudini si atitudini
Udiutoma & Program — pentru | necesare dezvoltarii la nivel personal pentru a depdsi situatia si
Srinovita, 2015) studenti cu conditiile de Tnvdtare neprielnice. Programul este constituit din
(implementat Tn probleme sedinte de coach, mentorat si asistentd financiara pentru studentii
11 universitati din financiare saraci.
Indonezia)

1 Peer Assisted Learning

a dezvoltarii personale si sa evidentiem cele mai importante aspecte ale
programelor mentionate, cu speranta ca aceste modele sa ofere un plus de
noutate pentru sistemul romanesc de invatamant.

1. Structura unui program de planificare a dezvoltarii personale (PDP)

Modelele internationale mentionate n tabelul 1.1. sunt diverse ca structura
dar toate au singur scop, si anume, planificarea dezvoltarii personale a
studentilor. Acest PDP este focalizat nu numai pe formarea de cetateni capabili
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sa se adapteze la cerintele unei societati in continua tranzitie, ci si pe
angrenarea acestora in activitatile academice si sociale ale universitatilor cu
scopul de a-i ajuta sa-si dezvolte competente academice si transversale
necesare in timpul studiilor, evitindu-se, prin aceasta, abandonul academic.
Un program de planificare a dezvoltarii personale ajuta studentji sa se simta
increzatori in fortele lor proprii, sd-si cunoasca stilurile lor de Tnvatare,
personalitatile lor, toate acestea avand drept scop nu numai imbunatatirea
performantelor academice ci si orientarea n cariera.

in opiniile unor specialisti in domeniu (Moir, J., 2009), structura unei planificari
a dezvoltarii personale are urmatoarele ingrediente: a) stabilirea obiectivelor
si planificarea actiunilor; b) Tnvatarea prin experientd; c) inregistrarea ideilor,
gandurilor, experientelor acumulate; d) reflectia asupra a ceea ce s-a realizat/
intdmplat; e) emiterea de judecati despre sine, munca proprie si planificarea
dezvoltarii si a orientarii in cariera n viitor. Asa dupa cum am vazut la unele
modele mentionate in tabelul 1.1. (Stenden University), se accentueaza ideea
dialogului dintre mentori/ tutori si studenti privind planificarea dezvoltarii
personale. Potrivit unor specialisti in domeniu, aceasta ar fi inima PDP
(Bullock, K. & Jamieson, J, 1998). Acest dialog clarifica alegerile studentului
si planifica actiunile cele mai potrivite pentru el, fie ca sunt legate de pregatirea
academica, de incluziunea sociala sau de consilierea si orientarea in cariera.
Specialistii in domeniu (Bassett, J., Gallagher, E., Price, L, 2014) au subliniat
facilitarea dialogului dintre student si mentor/ tutor, la nivel individual. Incurajarea
studentilor la timpul potrivit, o fata prietenoasa, un zdmbet cald, un feedback
holistic privind rezultatele obtinute si sperantele de viitor sunt de o mare valoare
Tn ochii studentilor.

2. PDP in spatiul universitar romanesc

Conform legislatiei in vigoare (LEN, 2011) in fiecare universitate din Romania
trebuie sa functioneze centre de consiliere si orientare in carierd. Aceste
centre au drept scop consilierea studentilor in privinta traseului educational,
reducerea abandonului universitar, precum si orientarea in cariera. Potrivit
unor studii recente (ANOSR, 2014) aceste centre sunt in faze incipiente n
anumite universitati, iar Tn altele nu exista decat la nivel teoretic. Acesta este
unul dintre motivele pentru care studentii nu reusesc sa primeasca o indrumare
calificata privind cariera lor. Tn mod normal, centrele de consiliere includ si
proiecte de planificare a dezvoltarii personale (ibu, S., 2010), insa lucrul acesta
nu este o optiune viabila avand in vedere numarul mare de studenti comparativ
cu personalul care raspunde de un astfel de program. In realitate, functioneaza
programele de mentorat, in care studentii au indrumator/ mentor de an, dintre
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cadrele didactice care predau la facultatile respective. Un mentor la sute de
studenti nu are resursele necesare sa coordoneze un program de planificare
a dezvoltarii personale. n contextul dat, planificarea dezvoltarii personale nu
se poate realiza la nivelul cunoscut Tn alte tari ale lumii.

3. Motivatia cercetarii

Nevoia de cunoastere si intelegere a modului cum reusesc studentii s& mentina
ritmul academic, social si profesional constituie o prioritate, Tntr-o societate
bazata pe cunoastere si dezvoltare. Pentru ca cetatenii de maine sa fie
persoane flexibile Tn cAmpul muncii, cu o viziune clara asupra lucrului bine
realizat, gestionare inteligenta a timpului, a resurselor personale, precum si
a carierei, este nevoie de a investi in adolescentii din programele academice.
Centrele de consiliere si orientare n cariera au drept scop consilierea studentilor
n privinta traseului educational, reducerea abandonului universitar, precum si
orientarea in carierd. Din nefericire, aceste centre sunt sporadice si nu
constituie, intotdeauna, o realitate care sa serveasca nevoilor de invatare si
consiliere pentru toti studentii, de la fiecare universitate (ANOSR, 2014). Prin
studiul de fata intentionam sa aducem un plus de noutate privind intelegerea
ideii de program de planificare a dezvoltarii personale la nivelul studentilor,
informatii care vin nu numai in sprijinul studentilor, dar si al personalului care
se ocupa direct de acestia, respectiv, psihologii, consilierii, mentorii i decidentii
la nivel educational. Cadrele didactice/ consilierii/ decidentii/ studentii sunt
invitati sa participe, Tn mod creativ, in procesul de cunoastere/ intelegere/
initiere al unui program de dezvoltare personald dedicat studentilor din anii de
licenta.

4. Obiectivele cercetarii

Studiul vizeaza urmatoarele obiective generale: a) Explorarea relevantei unui
program de planificare a dezvoltarii personale a studentilor in universitati; b)
elaborarea unui set de recomandari destinate cadrelor didactice/ decidentilor
in scopul acordarii de suport profesionist studentilor privind planificarea
dezvoltarii personale.

5. Esantionul cercetarii

n vederea realizarii scopului propus, din cadrul acestui studiu, au participat
un lot de studenti, precum si cadre didactice de la Universitatea din Bucuresti,
Universitatea Tehnica de Constructii Bucuresti, Universitatea de Medicina si
Farmacie Bucuresti, Universitatea Politehnica din Bucuresti, Universitatea
Vasile Alecsandri Bacau. Au raspuns invitatiei de participare la cercetare un
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numar de 5 cadre didactice si 8 studenti (nivel de licenta) de la universitatile
mentionate.

Tabel 2: Distributia cadrelor didactice si a studentilor intervievati in functie
de universitati

Universitati participante la Nr cadredidactice Nr studenti
cercetare

Universitatea Tehnica si de 1 5
Constructii Bucuresti
Universitatea din Bucuresti 1 1
Universitatea Politehnica Bucuresti 1 2
Universitatea Vasile Alecsandri 1 )
Bacau
Universitatea de Medicina si 1 )
Farmacie Bucuresti
Total 5 8

6. Metodele si instrumentele cercetarii

Am apelat doar la cercetarea de tip calitativ (Chelcea, 2004), utilizand
interviurile individuale semistructurate, adresate atat cadrelor didactice la nivel
de universitate, cat si studentilor din aceleasi unitati. in interviul individual
semistructurat adresat cadrelor didactice au fost abordate elemente ce
tin de Tntelegerea notiunii de PDP, initierea sau/ si dezvoltarea unor programe
de planificare a dezvoltarii personale, forma de functionare a unui astfel de
program, frecventa, nivelul de implicare al mentorilor sau/ si a cadrelor
specializate (psiholog/ coach/ consilier). Interviul individual,
semistructurat, adresat studentilor a avut, in principiu, ca scop abordarea
acelorasi aspecte mentionate la cadrele didactice, insa, din perspectiva celor
care studiaza.

7. Principalele concluzii

Studiul de fata ne-a permis sintetizarea principalelor concluzii legate de rolul
programelor de planificare a dezvoltarii personale Tn randul studentilor. Avand
n vedere cd, In cadrul cercetarii, efectuate la scolile participante, s-au regasit
elemente comune Tn ambele interviuri adresate studentilor dar si cadrelor
didactice, am considerat oportun sa combinam concluziile si sa le prezentam
unitar.

 Structura unui propgram PDP — In opinia cadrelor didactice participante
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lainterviu, un program PDP ar trebui sé& contind elemente de cunoastere/
autocunoastere; crearea unui plan de dezvoltare personal cu obiective si
termene bine stabilite, Tn care sunt incluse activitati la nivel individual/ de
grup, precum si strategii de realizare a acestui plan de dezvoltare; modalitati
eficace de evaluare a’indeplinirii activitatilor propuse si a rezultatelor obtinute;
program de consiliere si orientare in carierd. Pe de alta parte, pe langa
elementele mentionate de catre cadrele didactice, studentii au accentuat
valoarea si necesitatea dezvoltarii competentelor transversale;

Scopul PDP —majoritatea cadrelor didactice intervievate a evidentiat faptul
caun program de planificare a dezvoltarii personale ar trebui sa aiba scopuri
bine definite. Un astfel de program este, in primul rand, un program orientat
spre dezvoltarea unor abilitati si valori cu caracter general, nespecifice
domeniului de studiu al studentilor. Astfel, s-a subliniat importanta formarii
si dezvoltarii personalitatilor studentilor, imbunatatirea capacitatilor de
comunicare si socializare, valorificarea disponibilitatilor personale n scopul
rezolvarii de probleme cotidiene si nu in ultimul rAnd, acceptarea de sine
si a potentialului personal. Majoritatea studentilor intervievati a accentuat
importanta PDP in sensul dezvoltarii personale, nu n cel al orientarii Si
consilierii in cariera. Scopul acestui PDP a fost similar cu cel prezentat
de cadrele didactice. In acelasi timp, putini studenti au considerat PDP
necesar doar din perspectiva consilierii si orientarii in cariera. Acesti studenti
au explicat alegerea, motivand faptul ca exercitiile de cunoastere de sine
si dezvoltare a personalitatii si inteligentei sociale consituie activitati sine-
qua non perioadei de adolescenta, specifice studiilor de liceu. Tn opinia
lor, dezvoltarea personala incepe n anii de liceu si se continua, la alt
nivel, in anii de facultate;

Nevoia unui program PDP la nivel de universitate — Studentii
participanti la cercetare au subliniat nevoia stringenta de a exista programe
de planificare a dezvoltarii personale Tn cadrul universitatii, indiferent daca
acestea sunt parte integranta a programelor de la centrele de consiliere
sau nu. Unii studenti (UTCB) au confirmat inexistenta centrului de indrumare,
consiliere si orientare Tn universitatea lor. Aici, insa, este de apreciat rolul
asociatiei studentesti ASCB (Asociatia Studentilor la Constructii Bucuresti)
care a initiat programe de consiliere si orientare n cariera ce suplinesc,
partial, activitatea centrelor de consiliere. Studentii de la Politehnica
Bucuresti au semnalat prezenta si eficienta centrului de consiliere si
orientare n cariera care este focalizat strict pe nevoile studentilor de
orientare in cariera. Acestia au considerat oportuna initierea unui program
de dezvoltare n cadrul centrului de consiliere si orientare in cariera. Au
fost si studenti (Universitatea din Bucuresti) care stiau de existenta centrului
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de consiliere din universitate dar, Tn opinia lor, un singur centru pentru
toata universitatea este inadecvat, avand in vedere numarul mare de
studenti, comparativ cu un grup restrans de consilieri si psihologi care nu
ar putea sa gestioneze nevoile de invatare sau de orientare in cariera ale
acestora. In cazul acesta, studentii de la stiintele socio-umane au initiat
grupuri de planificare a dezvoltarii personale, exersand singuri exercitiile
de cunoastere personala si orientare in cariera.

Centrele de consiliere si orientare in cariera nu includ activitati
pentru planificarea dezvoltarii personale — Atat studentii, cat si cadrele
didactice participante la interviu au evidentiat faptul ca centrele de consiliere
si orientare in cariera sunt orientate strict pe cariera si nu pe dezvoltare
personald, desi, conform legislatiei in vigoare, aceste centre ar trebui sa
aiba ca prioritate si dezvoltarea personald. In opinia intervievatilor,
programele de dezvoltare personala necesita resurse financiare sporite,
resurse umane suficiente, materiale si activitati specifice care sa fie strict
centrate pe nevoia de dezvoltare personald a studentilor. ins&, numarul
redus de personal angajat in centrele de consiliere este insuficient pentru
0 pregatire de calitate a studentilor privind dezvoltarea personala iar bugetele
alocate nu sunt suficiente sa acopere nevoile studentilor in aceasta directie;
Locul programelor de dezvoltare personala in cadrul universitatilor
—Unele cadre didactice, dar si studenti intervievati, au considerat oportun
ca un program de dezvoltare personald, incluzand si consilierea/ orientarea
n cariera, sa faca parte din curriculum. Alti studenti au considerat, ca de
la sine nteles, ca un centru de consiliere si orientare in cariera sa includa
si programe de dezvoltare personald. Motivul este ca nimeni nu stie mai
bine decét psihologii si consilierii sa realizeze aceasta. Au fost si cadre
didactice (UTCB) care au specificat faptul ca, pentru facultati socio-
umaniste ar fi indicata integrarea programului in curriculum, in ideea ca
toti studentii, prin specificul specializarii ar trebui sa cunoasca, aplice si
sa promoveze aceste metode/ strategii/ tehnici de dezvoltare personala.
lar in universitatile/ facultatile tehnice programele de dezvoltare sa fie la
nivel optional. in opinia cadrului didactic de la Universitatea din Bacau s-a
evidentiat un aspect important si anume acela ca, in conditiile in care ne
aflam (cu resurse financiare si umane reduse), programul de dezvoltare
ar fi bine sa functioneze macar ca o optiune, ca o alternativa de care
studentii sa beneficieze, dupa nevoi. Pe firul acestei idei unii studenti
participanti la interviu au considerat ca un astfel de program ar trebui sa fie
la nivel facultativ;

Activitatea Mentorilor de an —In opinia cadrelor didactice intervievate,
sunt bine venite initiativele decanilor de a instrui personal didactic, care
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sa-i ajute pe studenti in planificarea dezvoltarii personale. Acolo unde
universitatile nu au actionat, asociatiile studentesti au suplinit, organizand,
n mod periodic, seminarii de dezvoltare personala. insa, activitatile acestor
asociatii, din nefericire, nu au continuitate pentru ca, Tn mod constant,
studentii vin si pleaca din facultati. Dezvoltarea competentelor
transversale ale studentilor ramane o prioritate pe agenda de lucru a
conducerii universitatilor. Astfel, iTn majoritatea centrelor universitare
participante la interviu, exista mentori pentru fiecare an de studiu care
Tncearca sa suplineasca activitatile centrelor de consiliere si orientare Tn
carierd. S-a constatat ca, unii mentori si unii studenti nu aloca timpul
necesar pentru aceste activitati. Majoritatea studentilor recunosc ca, in
mod fizic, mentorii nu au cum sa faca fata avalansei de activitati, cu tofi
studentii din anul respectiv. In cazul fericit in care mentorul de an activeaza,
discutiile cu studentii, in principal, sunt axate pe probleme legate de
inscrierean an, burse, programarea examenelor, notele de la examene,
restante, nemultumiri, nicidecum, activitati de dezvoltare personala. in cazul
n care ar exista oportunitatea ca mentorul sa se ocupe strict de dezvoltarea
lor personald, conform opiniei studentilor, acesta ar trebui sa fie dedicat
misiunii sale, de indrumare a studentilor si sa acorde o deosebita atentie
fiecarui student n parte, pe cét posibil, caci planurile de dezvoltare sunt,
pana la urma, individuale. Tn plus, ar fi ideal ca un singur mentor sa
realizeze impreuna cu studentii activitatile pe parcursul anilor de
licenta, iar acestia sa fie psihologi sau consilieri dedicati meseriei;
Programe PDP speciale — In opiniile studentilor dar si al cadrelor
didactice, programele de dezvoltare personala, create special pentru
studenti cu dizabilitati, pentru studenti straini sau pentru cei cu probleme
financiare, ar trebui sa existe doar in conditiile in care legislatia va permite.
Ele sunt oportune, provocatoare, dar, in egala masura este si dificild initierea
si derularea unor astfel de programe. Afost sugerata ideea de a se realiza
0 analiza de nevoi Tn universitati si sa se vada clar ce programe ar putea
sa fie dezvoltate Tn acest sens. Tot in opinia studentilor se considera ca
ceva corect existenta unor oferte cu program de dezvoltare special,
studentii avand sanse egale cu ceilalti studenti, astfel incat si acestora
sa li se ofee informatii exacte si sprijin care sa faciliteze luarea deciziilor
privind viitorul lor social si profesional.

8. Sugestii si recomandari

Concluziile formulate anterior ne-au permis formularea unor sugestii si
recomandari care pot fi adresate cadrelor didactice/ consilierilor/ psihologilor
din universitatile participante la cercetare.
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Ideea ca universitatile sa dispuna de initierea si implementarea unui program
de planificare a dezvoltarii personale a studentilor este, inca, intr-o faza
incipienta. S-a constatat faptul ca serviciile de consiliere si orientare in cariera
din cadrul universitatilor participante la cercetare nu reusesc, din motive
obiective, sa initieze si s& implementeze un program de planificare a dezvoltarii
in carierd. De aceea, introducerea unui astfel de program in curriculum poate
fi o solutie viabild, pentru Inceput, doar la nivel facultativ. In cazul in care
acest program ar putea face parte din curriculumul universitatii, indiferent de
specialitate, personalul sa fie pregatit corespunzator iar locatia dotata cu
resursele necesare.

Pana se va materializa implementarea programului la nivel de curriculum,
mentorii care raspund de activitatea de indrumare a studentilor sa fie, pe cat
posibil, cadre specializate Tn psihologie, consiliere, dezvoltare personala si
acelasi cadru didactic pe toata perioada licentei. Studentii au nevoie de dialog
eficient si realizat profesionist privind dezvoltarea lor personald, academica si
orientarea n cariera.
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FORMS FOR EVALUATION OF STUDENTS’ KNOWLEDGE

Student doctorand Cosmin Sergiu Cremene*

Abstract

This paper presents the most important forms of evaluation. To improve the
system of evaluation we need to create a better bound between students and
professors, the most important questions which must take into account by
the teachers are numerous such as: What do we evaluate?, With what purpose
we evaluate?, Who do we evaluate?, How do we evaluate?, When do we
evaluate? and the mostimportantis WITH WHAT DO WE EVALUATE? The
evaluation represents a managerial action its own social human systems
that require the reporting of the obtained results into a certain activity to a
specific criteria set of the domain in making the optimal decision. The evaluation
is the process aimed at measuring and to the value results of the education
system or part of it, the effectiveness of resources, conditions and operations
used in the activity in order to improve the decision-making of the activities.
The main idea of this article is that professors must find the most effective
solutions in the evaluation process of students. Students must receive
explanations regarding the role that they have in today’s society, what can
they do for a better society and to create new bridges crossing a heavy stage
of their lives that is adult stage.

Keywords: evaluation, complementary methods, errors in didactical
evaluation.

Rezumat

Aceasta lucrare prezinta cele mai importante forme de evaluare. Pentru a
Tmbunatati sistemul de evaluare avem nevoie sa stabilim o mai buna legatura
ntre studenti si profesori. Cele mai importante ntrebari care trebuie sa tina
cont de cadrele didactice sunt numeroase: Ce evaluam?, Cu ce scop
evaluam?, Pe cine evaluam?, Cum evaluam?, Cand evaluam? si cea mai
importanta este: Cu ce evaluam? Evaluarea reprezinta o actiune de conducere
propriilor sisteme social-umane, care necesita raportarea rezultatelor obtinute
ntr-o anumita activitate, dupa anumite criterii stabilite de domeniul in luarea
deciziei optime. Evaluarea este procesul care vizeaza masurarea si la
rezultatele de valoare ale sistemului de Tnvatamant sau la o parte din ea,
eficacitatea resurselor, conditiilor si operatiunilor utilizate cu scopul de a
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mbunatati procesul decizional al activitatilor. Ideea principald a acestui articol
este ca profesorii trebuie sa gaseasca cele mai eficiente solutii in procesul
de evaluare a elevilor. Elevii trebuie sa primeasca explicatii cu privire la rolul
pe care 1l au Tn societatea de astazi, ceea ce pot face ei pentru o societate
mai buna si pentru a crea noi punti de trecere intr-o etapa grea a vietii lor,
care este stadiul adult.

Cuvinte-cheie: evaluare, metode complementare, erori in evaluare didactica.

1. Evaluation by oral examinations

It consists in making a conversation through which the teacher aims to identify
the volume and quality of knowledge, skills of students according to study
programs. The conversation can be individual, formal or combined. Oral
evaluation can be accomplished in a current form (which occurs at any time
of the training activity, with frontal achievement) or final (at certain moments —
the end of the chapter, module and course — with the methodological
possibilities for the different versions of exams and colloquies).

The place, time as well as the way of conducting oral evaluation is determined
by the pedagogical objectives, the specific goal of education, type of institution,
the psycho individual particularities of those that learn and didactical logic.
The oral tests can be varied from simple questions (for reproducing —
recognition) up to sets of two — more complex topics of synthesis (which
calls for intellectual elaborations comparisons and analysis). In principle the
oral tests are used to evaluate especially cognitive capacities (and possibly
the affective dimension of personality those that learn). The advantages are
that it provides a full communication between teachers and groups of subjects,
and the feedback is much faster. The method fosters students’ examination
capacity. Remarkable disadvantages of this type of evaluation are: hard
controllable scales, subjectivity, sometimes generates inhibition/ intimidation,
takes time. The oral examination objectivity is jeopardized, thanks to the
intervention and its own pace is more objective (requires grilles, scales and
scores relatively rigorous); the value depends on the nature and content of
the test (humber and manner of evaluation).

1.1. The written evaluation

By written — thesis, control papers, extemporal, written works of any kind) —
allows the evaluated and also to compile the answers, to work independently
and at their own pace; is more objective (requires grilles, scales and scores
relatively rigorous); the value depends on the nature and content of the test
(number and manner of editing the topics).
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1.2. Evaluation based on written tests includes various forms

From the examination by written tests (often with a selective character) until
the current evaluations by types of survey tests, of short duration. The written
tests are quite difficult to classify thanks to their variety. They can be
administered frontal, group, individual, even may have variable duration (from
several minutes to several hours); can be administered within the hours or
can constitute tasks of independent activity, outside the ,school times” can
be individual or be grouped (when they contain resolvable duties through
cooperation — the collaboration of many individuals); the content of written
tests (including the modality of formulating the topics/ problems) depends
upon the nature the discipline (subject matter), the objectives of the evaluation,
the evaluated group, the concrete context in which the activity is carried the
activity of topics — problems, topics that require creation, topics that require
certain capabilities or the circumscribed thinking (analysis — synthesis,
comparison, generalization, abstraction, customization); can be tests with
single or multiple topics (from two to fifteen/ twenty items/ issues);
systematized by some criteria and organized in sets, the multiple topics can
constitute verification tests of knowledge, even docimological tests. (Cocos,
2002, pp. 45-47). It is necessary a wider explanation for the docimologic test
which is a complex sample consisting of an assembly of work tasks (items),
that enables determination of the degree of assimilation of knowledge by the
students or the development level of some capacities based on measurements
and rigorous assessments

The written evaluation can be accomplished in three operational versions:
The first written evaluation can be accomplished by written works/ test papers,
applied during a teaching activity to verify the degree of achievement of some
concrete pedagogical objectives.

The second evaluation It is given by the applied Theses in certain disciplines
to verify the level of understanding and capitalization of some knowledge and
skills acquired during the hours properly organized to the specific objectives
of some chapters or subchapters.

And the third one is given by the written works of synthesis, applied at the
end of chapter, year in the form of papers or research themes, that require
crossing a considerable bibliography, capitalized in a creative manner according
to the student’s cognitive and psychosocial function — in this category includes
also the graduation papers, license, dissertation, PhD, recycling and so one,
incurred in the context of school exams, postschool, undergraduate,
postgraduate, training and so one.
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The written tests can be managed differently: they can be ,unique” (for the
whole evaluated group), obligatory or ,tests with choosing topics”; can be
~-common” to all evaluated individuals or distinguished on the subgroups of
the evaluated collective.

I will enumerate two major advantages of the written tests which are both in
favour of the teacher ,checking a large number of individuals within a period
determined of time” and also in favour of the some shy students

The Disadvantages in the written tests involves a weaker feedback (some
errors or failures cannot implies a low feed-back, some errors or failures cannot
be operatively eliminated by the teacher). A very important disadvantage in
the written test is that the teachers have the responsibility that students not
to copy. The practical evaluation (by practical tests) in the laboratory,
workshop, specialized office, in the field and so one, is differentiated according
to the nature and content of the discipline/ educational objective; tests that
depend on the specific educational objectives also aims the evaluation of the
achieved level especially in forming practical skills, abilities and the specific
actionable capabilities. The performance evaluation by practical tests — the
verification tests can be currently (within the formative evaluation) and/ or
final. The content of this type of tests is establish by the objectives of each
disciplines, the profile and the specialization of teaching.

Methods and techniques of practical training evaluation are common to all
disciplines all that form practical — actionable capacities. It is important that
tests used for the evaluation to assume situations very close from those that
characterizes the action and profession of the real framework. (Cocos, 2002,
pp. 48-53)

The examination by practical tests can be achieved to a series of specific
disciplines and aims to identify the practical application of the acquired
knowledge, the level of incorporation of certain skills and abilities, concretized
in certain objection holders or material activities. Students can be encouraged
to learn through practical work, conditions offered to them in order to achieve
certain activities. Those activities could consist in working at the companies
associated with profile studied by them. A specific type of practical test is
represented by experimental activities within the context of disciplines with
practical — applicative character.

The evaluative samples by practical order can have two perspectives: one in
which the students must execute some products starting from a model and
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another based on the students achievement of some actions starting from an
action project. Now we can specify that the practical tests as far as they are
properly designed, ratifying in the most eloquently which students know and
can do. It remains the task of dimensioning perspective in some tests which
in a decisive manner, can figure out what they are or what can they achieve
the candidates in training. (Methodological Guide, 2005, p. 383)

2. Complementary methods of evaluation

Besides the methods that became classical to the evaluation, can still be
identify a number of new methods, called complementary or alternative. The
complementary character implies that they complement traditional arsenal of
tools (oral, written and practical methods) and that can be used simultaneously
in the evaluative process. The alternative character implies a quasi-total
replacement of classical and modern methods, which is not appropriate and
it cannot be generalized. The practice of docimology from us and elsewhere
demonstrates that we cannot give up the current practices of evaluation. We
are counting more on a functional blending, on a complementary fruitful
optimized between the two methodological trends, and not on a unilateral,
exclusive and competitive use of them.

It seems that the complementary methods of evaluation are much simpler
and allows the teacher to structure points of reference and to gather information
on the conduct of its work, by using instruments that are more appropriate to
the specific instructive — educative situations. A certain difficulty occurs because
the data evaluation methods are not standardized, the planning and
implementation mode depending on in each case, from teacher to teacher.

I will briefly present each of the Complementary methods of evaluation:

The first method of evaluation is The essay: This tool enables a nuanced
appreciation of learning and the identification of some individual performance
elements of the student that have their origin in his motivation for the performed
activity. It can differentiate two types of essays: One in which the independent
scientific investigation essay is based on the on the description approach of
a activity conducted within the class and the analysis of the obtained results.
And a bibliographical essay based on documentary information, bibliographic.
* The essential characteristics of the essay are multiple starting with an
pronounced formative and creative character, managing to incorporate large
areas of content;
* A deeply integrating character, both for previous learning processes,
disciplinary and interdisciplinary knowledge, and for the methodology of
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information and scientific research, being in such a very suggestive
evaluation way, precise, intuitive and predictive;

* Allows the approach of new areas which represents extensions of the
content, to the extent that the proposed theme is interesting, didactical
justified and there are resources in approaching;

* It can be made connections with other educational objects and ways of
trans-disciplinary investigation;

* It has an summative character, engaging knowledge, diverse skills and
attitudes, edified throughout a longer period of learning;

* Reveals the intrinsic motivation for learning or documentation of students
compared to most students who are preparing on the basis of their external
factors.

It can be exercise in an organized manner independent bibliographic research
activity that is useful in further training and education. The Essay can be
used in teaching approach for both summative evaluation in a module, or
within an folder (portfolio) or independent.

The second method is The investigation. The investigation is presented as
atool that facilitates the appliances in a creative way of knowledge and operation
of new situations or very lightly similar to the previous experience. The
investigation is an activity that can take place during the course of an hour or
a sequence of classes, during which the students demonstrate a wide range
of knowledge and applications.

Students receive a theme with specific tasks, well-circumscribed. It may
also make under a form of homework, but the finalization will be done in class
by commenting on the conclusions.

The third method is The project that presents ,the visiting card” of the student
that can follow the progress —in a cognitive plan, attitudinal and behavioural —
at a certain academic discipline within a period of time (semester/ year).
Represents a pact between student and teacher. The teacher discusses with
the student about what must he know and to do in his process of learning.
The project consists in required and optional materials selected by the student
and/ or teacher and that refer at various objectives and cognitive strategies.

The Evaluation of the project involves identifying the learning objectives and
time of their accomplishment; specifying the products that must contain the
project, achieving the learning objectives. The evaluation of these products is
made multi-criteria. For example, the conformity criterion with the taught theory
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can be complemented by that of innovation and originality. Each product
included in the project can be evaluated in terms of quantity (number of pages),
but mostly qualitative: the creativity individually or collectively product, new
elements, strong points, and so on. In addition the project will be submitted
for the effects it had on professional development, of the self-evaluation capacity
and the skills of intercommunication. (Methodological Guide, 2005, p. 384)

3. Evaluation by exams

Represents a way of appreciation in schools efficiency, institutionalized at
the level of educational system. The criticism of exams aims the fact that
they ,often reduces to a verification of knowledge assimilation, not only leaving
unexplored the most important aspects of the intellect as well as personality
traits almost all understood that education must cultivate”. This critique
concerns, the practice of ,the exams with an selective character” inspired by
the cultural conditions of the nineteenth century, related to ,the development
of a highly ranked bureaucracy”. (De Landshure, GilBert, 1975)

The curricular perspective of design a new way of organizing he exams that
employs the direct responsibility of each teacher, evaluated in terms of
pedagogical management at the relationship between invested resources in
entering the system — the quality of educational process — products obtained
at the exit of the system.

The Exams can be oral, written or practical. The Exam is a evaluation test for
concluding a unit of curriculum (courses, seminars, laboratory). Evaluation
test (set of evaluation tests), that gives access to a cycle of studies or after
its completion, to a degree. The exams have the purpose to test the level of
knowledge and the capacity to apply them, as well as to explore the student’s
performance at a certain stage of the university training.

The oral exam takes the form of exposure (conversation) orally on the topics
included in the program of evaluation.

The written exam is a form of evaluation in which the student is required to
draw up written answers to a certain number of questions or to complete a
number of written exercises or grill tests into a limited period of time.

The mark —a mark is any numerical measure or grade within a well defined
scale, used to describe the evaluation results in a course.

The education plan (curriculum) — a set of disciplines and activities scheduled
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for instruction and evaluation, brought together in a single concept in terms of
the formative content and the deployment in time, for training and forming a
specialist who has a recognized degree in a specific area.

Examination session —the period of evaluation/ examination either at the end
of the modules, or the end of each semester or in the holidays period for the
repeated support, determined by each institution of higher education in the
educational plans.

Amount of work — includes all activities of study for acquisition of the finalities
by the study (lectures, seminars, laboratories, the recovery of information’s,
private individual study, guided individual study and so on).

4. Evaluation by scales of appreciation

This evaluation offers the possibility to supply the results or the answers
between different values of ranges, located between a lower limit and an
upper limit (Nicula, 1996, p. 406).

The quality appreciation of the scale depends on two essential elements:
The way of ordering and ranking of the value ranges (very good — good —
average — sufficient — insufficient).

The way for the reporting value ranges of to the concrete training situations.

»IN contrast with the traditional methods — lon T. Radu which carries out that

the evaluation of the obtained academic results on a limited time and with an

area greater or less than the content, but anyway defined — as alternative
methods of evaluation are presented at least in two characteristics:

a. On one hand the accomplishment of evaluating the results in close connection
with the training — learning, many times simultaneously with it;

b. On the other hand, results that are obtained for a longer period of time
targeting the development of some capacities, acquisition of skills and
especially changes in terms of interests, attitudes, correlated with the
learning activity.” (Radu, 1999, pp. 223-224)

5. Errors in didactical evaluation

The ideal of objectivity in marking is affected by certain circumstances that
may induce significant changes, relevant either to the same examiner at
different times or in different examiners. The most circumstances by generating
the errors and fluctuations in marking the activity of the teacher. | will briefly
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analyze the most commonly encountered situations and degrading effects:
The ,halo” effect. The appreciation is done by extending of some qualities
detected sequentially to the whole didactical conduct of the student, his
appreciation to a certain domain, is made according to the obtained situation
in other disciplines. The effect has a psychological based on the fact that the
partial impression radiates, is hereby extended over the whole personality of
the student. The most exposed students of this effect are either leading or
the weakest students. Professors do not observed some shortcomings of the
good students, as they are not willing to establish some processes of the
weakest students. In order to reduce negative consequences, presumed by
this effect can appeal to more practical ways. The use of external exams is
an initial strategy. To these exams are attracted the professors from other
institutions that provide the anonymity of those appreciated. In evaluating the
conduct can be identified two types of the ,halo” effect. A first aspect is
constituted of the ,gentle” effect, characterized by the tendency to appreciate
with leniency the known persons compared with those unknowns. A second
embodiment is given by the error of generosity. This occurs when the teacher
has specific reasons to show some indulgence:

* atendency to show a reality in a superlative way, the desire to mask a
reprehensible state of affairs;

* The effect of Pygmalion. The appreciation results obtained by a student is
influenced by the opinion that the teacher has made an about its
capabilities. The teachers predictions not only anticipates, but also
facilitates the invoked behaviours;

* The personal equation of the examiner. Each professor structures his own
criteria of appreciation. Some teachers are more generous, others are
more exigent/ demanding. Anumber of teachers use the mark as a way of
encouragement, of stimulating, others use the marks in order to measure
objectively or to constrain the student to submit an additional effort;

* The effect of contrast. Appears by emphasizing of two contrasting features
that occur immediately in time and space. Here the teachers tend to
operate a comparison and hierarchy of the students;

* The effect of order. Because of certain inertial phenomena, the professor
maintains about the same level of appreciation for a series of responses
that are presenting certain qualifiers differences. The examiner tends to
mark identically several papers different but consecutive.

Logical error. It consists in substituting the objectives and key parameters of
the evaluation through certain results, degree of conscientiously and so on.
The deviation is justified sometimes, but must not become a rule. Some
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errors are facilitated by the specific field of discipline at which the evaluation
is achieved. Rigorous educational objectives, accurate is suitable for a pre-
evaluation more objective putting to appreciation the subjectivity of the teacher.
The effects of involvement and personality factors, both those related to the
teacher, as well as those falling within the students. The state of time,
exhaustion and accidental factors can influence the appearance of errors in
the evaluation.

Conclusion

The evaluation of a student should be done on the basis of an annual report

which contains all the activities carried out by him as well as his interests

both within the academic environment and beyond. The student activities

should be more diverse to gather more knowledge and useful information that

could be used in the future work. Evaluation is the appreciated activity by

examination results and their report to the chances of achieving. The fulfilment

of the students regarding the objectives of the study programs are carried out

in a specific context. Here you can formulate the following recommendations:

* Generating a policy document on educational evaluation at the faculty
level, document containing also concrete guidance on the modalities in
which the policies are to be implemented;

* Development and improvement of the document at the department level,
before its presentation for the approval of the Professoral Board;

* Establishment and management of a database regarding the results
obtained by students in all tasks assigned;

* The use of the database to formulate the appreciations regarding quality
of educational evaluation carried out by teachers.

Organizing professional development courses and exchange of experiences
to optimize the educational evaluation of teachers. loan Jinga defines:
Evaluation is like a complex process of instructional and educational activity
results with planned objectives, with the used resources or with the previous
results. The evaluation aims to estimate the contribution of these factors in
conducting teaching activities and obtaining the results.

Academic evaluation has known significant evolutions especially after The
Bologna Declaration. In the path of this process, known in Europe buy the
name of ,,The Bologna Process”, has introduced new meanings and
connotations of the Academic Evaluation. Higher education is a step in the
educational system that provides the level of vocational training, determined
by the state standards, conducted within the formal educational process,
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completed with a final evaluation that confirms the academic title awarded.
State and public control over the higher education system has the basic
mission evaluating the training programs offered by higher education
institutions, their compatibility with the training programs offered in other
European states. Not accidentally I. Jinga writes: , To evaluate means to
measure, compare, and to appreciate. Itis important that this appreciation is
objective and to realize properly without leaving any negative traces on the
personality”.
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PROGRAM DE MENTORAT PENTRU DIRECTORII DE
UNITATI DE INVATAMANT PREUNIVERSITAR

CS Paul Blendea,
CS dr. Ovidiu Mantaluta*

Rezumat

In acest articol ne-am propus sa prezentam rezultatele proiectului de cercetare
intitulat ,Program de mentorat pentru directorii de unitati de Thvatamant
preuniversitar” (coord. P. Blendea, Institutul de Stiinte ale Educatiei, 2014). In
lucrarea mentionatd am investigat masura in care directorii de unitati de
Tnvatamant preuniversitar din Roméania considera ca este oportuna introducerea
unui program de mentorat. De asemenea, am analizat situatia pregatirii
personalului didactic pentru ocuparea functiei de director de unitate de
Thvatamant preuniversitar, am stabilit gradul de cunoastere de catre subiecti a
competentelor necesare unui director si am studiat masura in care sunt
cunoscute modalitatile prin care sunt formate competentele de baza ale
directorului.

Cuvinte-cheie: director, formare, mentor, program de mentorat.

Abstract

In this paper we intend to present the results of the research project entitled
.Mentoring Program for school heads of pre-university educational units” (P.
Blendea, ed., Institute of Educational Sciences, 2014). In the upper mentioned
paper we aimed to determine if school heads believe that it is appropriate to
introduce a mentoring program. We analyzed the training of teaching staff for
the Office of the school head, have established awareness of the skills
necessary for a school head and we have studied the extent to which the
subjects know the best ways by which are trained the core competencies of
the school head.

Keywords: mentor, mentoring programme, school head, training.

Sistemul de formare initiald a directorilor de unitati de Thvatamant preuniversitar
include masteratul in management educational. Cu toate acestea, putini
directori au absolvit aceasta forma de invatamant, care este in mare masura
teoretica; formarea manageriald prin cursuri acreditate contribuie la
managementul scolilor din Roméania intr-o masura deocamdata necunoscuta,
datorité absentei studiilor din domeniu. Numirea unor directori cu delegatie —

* Institutul de Stiinte ale Educatiei, Bucuresti, Roméania
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situatie care in cvasitotalitatea judetelor reprezintd regula — a condus adesea
la un climat de instabilitate si provizorat in ceea ce priveste managementul
scolilor. Consideram ca situatia actuald poate fi imbunatatita semnificativ prin
introducerea unui program de mentorat pentru directorii de unitati de Tnvatamant
preuniversitar, fapt care poate duce la cresterea calitatii activitatii manageriale
si, implicit, la imbunatatirea rezultatelor obtinute de elevi.

Ipoteza de lucru a proiectului a fost urmatoarea: peste 50% dintre directorii
de unitati de Tnvataméant preuniversitar considera ca este necesara
implementarea unui program de mentorat pentru aceasta functie.

Scopul cercetarii a fost acela de a stabili daca directorii de unitati de invatamant
preuniversitar considera ca este oportuna introducerea unui program de
mentorat. Obiectivele cercetarii au vizat: a) determinarea situatiei pregatirii
personalului didactic pentru ocuparea functiei de director de unitate de
Tnvatamant preuniversitar; b) stabilirea gradului de cunoastere de catre subiecti
a competentelor necesare unui director; ¢) investigarea masurii in care subiectii
cunosc modalitatile cele mai bune prin care sunt formate competentele de
baza ale directorului; d) elaborarea unui program-cadru de mentorat pentru
personalul didactic care se afla in functia de director de unitate de invatamant
preuniversitar; e) elaborarea unui set de propuneri de politici educationale
privind profesionalizarea directorilor de unitati de invatamant preuniversitar.
Asteptarile initiatorilor acestei cercetari de la ,modelul” de mentorat sunt
urmatoarele: constituirea acestuia ca element de sprijin pentru
profesionalizarea directorilor de scoli; reducerea stresului la care sunt supusi
noii directori, adesea cu rezultate conflictuale ce dauneaza climatului din
scoli si chiar cu provocarea unor boli profesionale; reducerea conflictelor din
scoli; imbunatatirea climatului din scoli si cresterea gradului de satisfactie al
personalului didactic; cresterea performantelor profesionale ale personalului
didactic.

Instrumentul de cercetare si esantionul. Echipa de cercetatori a utilizat
instrumentele cercetarii cantitative (chestionar online). Cercetatorii au stabilit
grupul tintd (esantionul), au elaborat instrumentul de cercetare, au aplicat
directorilor de unitati de Tnvatamant preuniversitar si personalului didactic
chestionare online. Esantionul a fost unul aleatoriu si a cuprins 150 de
persoane (directori de unitati de invatamant preuniversitar).

Tn cele ce urmeaza prezentam cateva date de cercetare cu relevanta pentru
problematica mentoratului, colectate in cadrul proiectului mentionat initial,
precum si cateva aspecte ale modelului de mentorat propus, construit pe
baza concluziilor investigatiei.
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Formarea competentelor directorilor

e Competentele de baza necesare unui director de scoala
Subiectii investigati au fost solicitati sa selecteze care sunt, in opinia lor, cele
mai importante competente pe care trebuie sa le detind un director de scoala.

@ 6. Management strategic si
planificare
W 1. Managementul resurselor
umane
10% 3% 23% 0 5. Managementul comunicarii
20%
O 2. Managementul resurselor
materiale si financiare
H 4. Managementul conflictelor

220/0 22“"/0

@ 3. Interventia in organizatie

Fig. 1. Competentele de baza necesare unui director de scoala

Competentele de management strategic si de planificare sunt considerate
cele mai importante de catre respondenti. Motivele pentru care aceste
competente sunt puse pe primul plan sunt diverse, dar important este faptul
ca documentele de planificare, de proiectare manageriala sunt primele
solicitate in cadrul inspectiei. Competentele privind managementul resurselor
umane sunt importante, deoarece se refera, in special, la aspecte legale sau
reglementate, care, daca sunt incalcate, pot produce consecinte juridice;
urmeaza competentele de comunicare si de management al conflictelor,
interventia in organizatie fiind pe ultimul loc.

e Opinii cu privire la cele mai bune modalitati de formare a
competentelor de baza ale directorilor
Respondentii considera ca modalitatea cea mai importanta de a dobandi
competentele necesare unui director de scoala consta in formarea si cursurile
n management educational (31%); formarea este o modalitate clasica de
Tnsusire a deprinderilor si abilitatilor de lucru, iar daca este de buna calitate
permite identificarea nevoilor formabililor, a asteptarilor acestora si a
problemelor pe care le au de rezolvat. Dupa studiul individual (23%), consilierea
de tip expert care este primita din partea inspectorilor de specialitate din
cadrul inspectoratelor scolare judetene este considerata importanta (22%).
Aceasta consiliere, daca este combinata cu ajutorul primit de la colegi cu
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@ 2. Formare si cursuri de
management educational
1. Studiul individual
12% 31% [} udiul individua
O 5. Consiliere din partea
inspectorilor din 1SJ.
O 4. Ajutorul primit de la colegi cu
23% experientd
MW 3. Masteratin management
educational

22%

Fig. 2. Modalitatile cele mai eficiente pentru formarea competentelor de
baza ale directorului

experienta (12%), ar putea sa duca la o forma noua de sprijin pentru directorii
debutanti, cu o cota de incredere de 34%: mentoratul. Cu toate ca aceasta
forma de sprijin nu exista inca, putem lua cifra anterioara pentru cota de
incredere ca punct de plecare in estimarea acestui nou serviciu, care ar trece
astfel pe primul loc, Tnaintea formarii de specialitate Tn management; mai
este necesar si ca pozitia de mentor pentru directori debutanti sa fie incarcata
cu autoritatea profesionala a unui statut corespunzator. Mai trebuie remarcat
ca masteratul de specialitate Tn management educational, Tn ciuda duratei
mari i a tematicii exhaustive, este pe ultimul loc in optiunile respondentilor,
ceea ce trebuie sa dea de gandit universitatilor care au asemenea oferte, in
special cu privire la calitatea ofertei si relevanta acesteia pentru nevoile reale
cu care se confrunta directorii in scoli.

* Opinii privind necesitatea introducerii unui program de mentorat

pentru directorii de unitati de invatamant preuniversitar
Subiectiji participanti la investigatie au fost solicitati sa raspunda la urmatoarea
intrebare: ,Considerati ca este necesar sa fie implementat un program de
mentorat pentru directorii de unitati de invatamant preuniversitar, prin care
acestia sa primeasca consiliere In ceea ce priveste problemele manageriale™?
Raspunsurile la aceasta intrebare-cheie a cercetarii au fost categorice.
Respondentii resimt acut necesitatea existentei unui cadru n care pot primi
consiliere din partea unor directori, care, pentru a aplica acest rol, ar trebui
sa beneficieze de o formare specifica si sa aiba, in prealabil, rezultate foarte
bune Tn activitatea respectiva.
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Tabel 1. Opinii privind necesitatea implementarii unui program de
mentorat prin care directorii sa primeasca consiliere Tn ceea ce priveste
problemele manageriale

Raspunsuri Numar raspunsuri Procent
Da 135 91,2%
Nu 8 5,4%
Nu stiu/Non-raspuns 7 3,4%

Majoritatea covarsitoare a respondentilor (91,2%) considera ca este necesara
implementarea unui program de mentorat pentru directorii debutanti, prin care
acestia sa beneficieze de consiliere in managementul educational.

La fel stau lucrurile si cu intrebarea: ,Considerati ca este necesar sa fie
implementat un program de mentorat pentru directorii de unitati de invatamant
preuniversitar”? In acest caz, intrebarea a fost formulati mai general, pentru
a surprinde ansamblul activitatii de mentorat care nu se rezuma doar la
consiliere.

Tabel 2. Opinii privind necesitatea implementarii unui program de mentorat
pentru directorii de unitati de Tnvatamant preuniversitar

Raspunsuri Numar raspunsuri Procent
Da 133 91,1%
Nu 6 4,1%
Nu stiu/Non-raspuns 11 4,8%

Raspunsul categoric al subiectilor privind necesitatea implementarii unui
program de mentorat pentru directorii de unitati de invatamant preuniversitar
ne conduce la concluzia ca sunt necesare elaborarea unui curriculum specific
siintocmirea documentatiei pentru a fi puse la dispozitia politicilor educationale.

Structura si implementarea ,,modelului” de mentorat

Datele de cercetare au fost valorificate in elaborarea unui posibil design de
program de mentorat. Proiectul de pilotare a ,modelului” de mentorat pentru
directori se poate derula timp de 12 luni (un an scolar). Programul pentru
directori se va intinde pe patru saptadmani si va furniza noilor directori accesul
la cunostinte fundamentale de management, coaching, mentorat, retele-e,
activitati de cercetare comune si rezolvarea problemelor in grup. Directorii noi
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care se vor oferi ca voluntari vor face echipa cu directorii cu experienta care,
la rédndul lor, se vor oferi ca mentori voluntari i vor urma si ei o perioada de
pregatire specifica. Alegerea mentorului va fi la latitudinea conducatorilor
programului, care se vor consulta cu noii directori si vor tine cont de preferintele
lor. Procesul de mentorat va dura aproximativ un an (un an scolar) si se va
concretiza printr-o agenda de lucru stabilitd in comun de catre mentor Si
director, precum si in diferite forme de lucru: sedinte, conversatii telefonice,
vizite ocazionale la scoald. Rolurile mentorilor vor fi urméatoarele: ajutor acordat
noilor directori in rezolvarea problemelor, persoana de sprijin/ consilier si
deschizator de drumuri catre persoane sau catre resurse. Procedurile prin
care se furnizeaza sprijin pentru selectia eficace si gruparea participantilor in
echipe vor fi Incorporate Tn program de la inceput. Mentorii vor fi selectati
dintr-un registru national bazat pe criterii clare si vor fi realizate protocoale de
lucru agreate la nivel national pentru a ghida activitatile de mentorat.

Potrivirea dintre mentor si noul director a fost evidentiata Th numeroase studii
ca fiind factorul decisiv pentru un proces de mentorat de succes. Mentorii Si
noii directori vor fi selectati dupa criteriul apropierii geografice si vor avea
interese si stiluri de invatare asemanatoare. Mentorii vor fi formati in domeniul
dezvoltarii adultilor si vor fi pregatiti pentru o posibila extindere a relatiei. O
parte a formarii mentorilor se va desfasura in prezenta noilor directori. Noii
directori vor fi pregatiti pentru a se implica Th procesul de mentorat, ei vor
primi un manual in care vor fi detaliate activitatile in care vor fi implicati si
responsabilitatile pe care le au mentorii si noii directori. Atat mentorii, cat si
noii directori vor primi aceleasi informatji despre proces si program.

Programul de mentorat ar trebui sa progreseze treptat, in paralel cu dezvoltarea
personala si cresterea competentelor noului director. Fiecare mentor va fi
responsabil de cate un singur director. Mentorul va vizita scoala directorului
pe care 1l sprijind, inca de la Thceputul procesului, si va avea initiativa in
mentinerea contactului cu directorul respectiv; ambilor ar trebui sa li se aloce
doua zile consecutive in care sa initieze relatia. Regulat, vor exista reuniuni
de lucru structurate, care pot sa fie organizate lunar, cel putin in perioada de
Tnceput a activitatii noului director. Se va folosi intensiv comunicarea cu ajutorul
tehnologiei informatiei (e-mail, forumuri de discutji si videoconferinte). Directorii
recent pensionati pot fi mentori buni si pot fi introdusi in program, cu conditia
sa fie tinuti la curent cu ultimele noutati din domeniu, prin intermediul unor
cursuri de perfectionare.

Unul dintre factorii principali care pot submina procesul de mentorat este
riscul dependentei excesive de mentor. Pentru a-l evita, atat mentorilor, cat si
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directorilor le vor fi oferite strategii care sa-i ajute sa evite astfel de situatii.
Mentorii vor fi ajutati sa manifeste atitudini si comportamente flexibile — gata
sa ofere indrumare, la nevoie, in cazul problemelor specifice — si, totodata, sa
Tncurajeze partenerii s ia deciziile care se impun. Noii directori vor face o
analiza de nevoi/ evaluare a nevoilor, pentru ca mentoratul sa poata fi adaptat
la nevoile lor contextuale. Programul de mentorat va combina reuniunile de
lucru individuale cu cele de grup in cadrul carora, de exemplu, perechea
mentor — director se va putea intalni cu alte perechi, Tn grupuri mici.

Este necesar ca programul de mentorat sa fie formalizat, prin semnarea unui
acord intre mentor si director, care poate avea durata de un an; este necesar
ca partenerii de activitate sa cada de acord asupra unui plan de dezvoltare a
directorului si, Tn plus, sa elaboreze impreuna o agenda de lucru. Va exista si
o forma de nregistrare scrisa a procesului de mentorat. Furnizarea de mentorat
si furnizorii vor fi supuse monitorizarii si evaluarii.

Programul de mentorat are rolul de a acoperi golul informational privind
problematica formarii initiale si continue a directorilor si de a oferi o cale prin
care dezvoltarea profesionald a directorilor sa fie asistata de programe de
mentorat, inlesnind transferul direct de cunostinte, deprinderi, capabilitati si
rezultate dovedite Tn managementul scolii, de la directorii cu experienta
Tndelungata la directorii nou numiti in functie. Proiectul va servi drept punct de
pornire in demersul de profesionalizare a functiei de director de scoala.
Cercetatorii se asteapta ca, ih urma aplicarii propunerilor continute Th programul-
cadru de mentorat, sa se imbunatateasca procesul de insertie si adaptare
profesionald a directorilor de unitati de invatamant preuniversitar.

Concluzii

* Peste 90% din subiectii chestionati au raspuns ca doresc introducerea
unui program de mentorat pentru directorii de unitati de invatamant
preuniversitar.

* Sistemul actual In care se face trecerea de la cariera de profesor la cea
de director de unitate de invatamant este neperformant, intrucat majoritatea
persoanelor care vizeaza un post de director sunt pregatite pentru cariera
didactica si trec la o alta functie de manager de unitate de invatamant, fara
nici un fel de formare si sprijin din partea unui mentor.

. Sistemul de formare initiala a directorilor de unitati de nvatamant
preuniversitar include masteratul in management educational; totusi, prea
putini directori au absolvit aceasta forma de pregatire, care este Tn mare
masura teoretica. Formarea manageriala prin cursuri acreditate la nivelul
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Ministerului Educatiei contribuie la managementul scolilor din Roménia
Tntr-o masura deocamdata prea putin investigata, din cauza absentei studiilor
din domeniu.

* Numirea unor directori cu delegatie — situatie care reprezinta regula n
cvasitotalitatea judetelor tarii — conduce la un climat de instabilitate si
provizorat in ceea ce priveste managementul scolilor.

* Consideram ca situatia actuala poate fi imbunatatita semnificativ daca in
sistemul de pregatire se va introduce un program de mentorat pentru
directorii de unitati de Tnvatamant preuniversitar.
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AGENDA EDUCATIEI

INSTITUTUL DE STIINTE ALE EDUCATIEI LA
25 DE ANI DE LAINFIINTARE

I. Vocea naratorului: scurt discurs despre istoria unei comunitati de
cercetatori

e 1990-1999

Infiintarea Institutului de Stiinte ale Educatiei, in harababura si entuziasmul
de dupa Revolutie, a surprins pe multi. insasi denumirea institutului a creat
oarecare nedumerire si alerta printre pedagogi si cercetatorii din fostul institut,
unii dintre ei considerand ca ntre cele doua institutii exista mai degraba o
ruptura de viziune decat o legatura organica. Abia cartea lui Cezar Birzea,
Arta si stiinta educatiei (1995), a venit cu o pledoarie inchegata pentru o
optiune epistemologica Tn stare sa sustina orientarea si denumirea noului
institut.

Cei care au pasitin ISE Tn 1990 se Tmparteau in cateva categorii. Erau, mai
ntéi, cei care lucraserain cercetare sau aveau cat de cét tangenta cu abordarea
acesteia. Ei stiau nu doar cum sa procedeze profesional, dar aveau si niste
proiectii clare asupra obiectivelor si etapelor de urmat. Fara daruirea si
capacitatea lor de munca, ISE ar fi supravietuit cu greu in primul deceniu.

Erau, apoi, lupii Tnca tineri (intre 25-30 si 35 de ani), mobili intelectual, dornici
sa schimbe lucrurile Tn mod radical, dar care nu absolvisera facultatea de
profil. Acestia s-au bazat mai mult pe autodidaxie, frecventand asiduu
bibliotecile si profitdnd de oportunitatile de specializare Tn strainatate. Din
pacate, multi dintre ei au parasit ISE pana spre sfarsitul anilor 1990, cand se
iviserd alte posibilitati de Thaintare in cariera.

Mai erau, tot dintre tineri, cei care formau categoria indecisilor si a celor care
au folosit ISE ca simpla trambulina. Indecisii care nu s-au ,convertit” la rigorile
muncii de cercetare au plecat din institut sau au ramas, dar dedandu-se la un
mimetism de conjunctura.

Asadar, multi dintre cei angajati n-aveau specializare, dar aveau potential.
Lucrand la proiecte de cercetare, au trebuit sa invete din mers o noua profesie.
S-a creat astfel o comunitate de practici, dar una heterogena din multe puncte
de vedere (mai corect ar fi sa vorbim despre niste microcomunitati, relativ
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slab interconectate intre ele, situatie care se va schimba Tntrucatva abia Tn
anii din urma). Ceea ce 1i unea pe noii cercetatori era valorizarea moral-
simbolica a faptului de a lucra in institut si mefienta fata de establishment.

Avéand de circa patru ori mai multi cercetéatori decét la ora actuala, Institutul
efectiv pulsa. Era ca un stup n jurul caruia au Tnceput sa roiasca diverse
persoane, interesate sa colaboreze, sa se impartaseasca din prerogativele
ISE (de exemplu, institutul a avut timp de cativa ani dreptul sa organizeze
sesiuni de doctorate in ‘tiintele Educatiei). Aceasta atmosfera, dependenta
de circumstante cu totul specifice, ihcepe sa se dilueze spre sfarsitul
deceniului. Se iesea din varsta adolescentei institutionale cu mecanisme bine
unse, dar si cu un inceput de anxietate. Se convoaca la un moment dat o
adunare generald, in care trebuia dat raspuns la o intrebare imperioasa: Ne
privatizam sau nu? (intrebarea va fi din nou pusa pe tapet spre sfarsitul anilor
2000). Ne credeam ,eterni” si eterati, sub pavaza figurii carismatice a
directorului nostru. Dintr-o data, riscam, independent de munca noastra, sa
devenim volatili.

O serie de documente de prima importanta s-au elaborat in aceasta perioada:
Cartea alba (1993), Curriculum scolar. Ghid de elaborare (1994), Curriculum
National pentru invatamantul obligatoriu. Cadru de referinta (1998), materiale
privind alternativele educationale etc.

e 2000-2009

Ce a adus venirea noilor cercetatori n jurul lui 2000 (sau ceva mai Tnhainte de
aceasta datd)? Salariul nu foarte atractiv a facut ca nou-venitii sa fie in numar
restrans. Exista un castig: erau, Th majoritate, absolventi ai facultatii de Stiinte
ale Educatiei, si inca dintre aceia merituosi. Impactul lor a fost neglijabil la
prima vedere, ca si diferentierea intre generatii. Situatia avea sa evolueze
spre o mutatie semnificativa. Avand o cultura de specialitate bine asimilata,
noii cercetatori au avut nevoie (doar) de 2-3 ani pentru a se forma si perfectiona
ca specialisti Tn cercetare. Ei dau astazi tonul in institut si formeaza centura
de siguranta a acestuia.

n acelasi timp, ei au functionat si ca o hartie de turnesol pentru atmosfera i
relatiile din institut. Vechile generatii puteau Tnca sa fie sporadic bantuite de
reflexele ,luptei de clasa”. Cei noi veneau cu un alt habitus, care genera
emotii pozitive, atitudine echilibratd, motivatie intrinsecd, abilitati de lucru in
echipd, eficientd in abordarea mai multor sarcini intr-un acelasi interval de
timp. Dar, Tn special, ei au venit Intr-un climat organizational pe cale de
reconfigurare, In privinta leadership-ului, pe care, constient sau nu, I-au Tntarit
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doar: a avea coordonarea unui colectiv, a unui proiect nu mai era atat o
problema de ,putere” sau vechime, cat de autoritate/competenta recunoscuta
in situ.

Perceptia importantei laboratoarelor in economia generala a institutului s-a
schimbat si nu prea in anii 2000. Laboratorul Curriculum a ramas perla coroanei,
si numai tribulatiile legate de CNC vor crea unele deranjamente n ce-| priveste.
Daca, n anii 1990, laboratorul Managementul educational avea unele
atribute princiare, influentele extrascoala asupra managementului educational
formare a directorilor, iar munca temerara a membrilor laboratorului in cauza
nu s-a putut evidentia indeajuns.

Tn schimb, Consilierea a beneficiat de un culoar favorabil si cercetatorii acestui
laborator au lucrat dupa un plan solid la dezvoltarea esafodajului pentru Aria
curriculara Consiliere si orientare.

Tot mai vizibil, prin lucrarile sale de calitate, devine laboratorul Politici
educationale, care, dupa 2010, va ajunge un important ,contracandidat” al
laboratorului Curriculum la cucerirea laurilor institutionali.

Laboratorul Teoria educatiei si-a pastrat acelasi loc din deceniul trecut,
caci nimeni nu s-a gandit sa i-l revendice: the last. E de reflectat asupra
acestui aspect. Cerintele, oricat de legitime in intentiile lor, ale unui comanditar,
pot sa fie salvate de pericolul voluntarismului si aplicationismului Tngust prin
clarificarea, reanalizarea problemelor de teoria educatiei.

Schimbarea paradigmei curriculare, prin trecerea la propunerea unui invatamant
bazat pe competente, activitatile desfasurate sub egida Euroguidance sau
Tnceperea implementarii sistemului ZEP sunt cateva dintre castigurile majore
ale acestei perioade.

Dar este uman (prea uman, uneori) ca perceptia din interior a unei institutii sa
nu corespunda suta la suta cu perceptia externa, desi unele schimbari, de la
negativul fara nuante spre o perceptie favorabild, s-au petrecut si in ce-i priveste
pe unii specialisti in educatie, si pe multi practicieni. La inceput, profesorii i
TntAmpinau pe cercetatori aflati pe teren cu nedumerire (Ce fac astia acolo?),
cu speranta ca le vor oferi retete de succes, sau cu o atitudine evaziva
(cercetatorii fiind confundati uneori cu functionarii ministerului). De acum, era
loc si pentru respect, incredere, si pentru interogatii profesionale (profesorii
intrebandu-se daca sa se tina strict de reglementari sau sa caute inovatia).
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e 2010-2015

A existat, de-a lungul unui sfert de veac, un efort de legitimare: a institutului,
a laboratoarelor, a cercetatorilor. Cand cercetatorii au Tnceput sa iasa, timid,
n mass-media, s-a ridicat problema daca ei au ,mandat” sa vorbeasca n
numele institutului sau o pot face doar pe cont propriu. Ca ,mandatul” trebuie
saizvorasca, natural, dintr-un set de valori si strategii institutionale impartasite,
este o0 asumptie la care e usor sa aderi. In realitate, lucrurile au fost mai
complicate. Daca laboratoarele s-au straduit sa-si diversifice preocuparile
sau sa-si remodeleze identitatea, statutul cercetatorului in stiintele educatiei
aramas, in ciuda unor clarificari de ordin juridic, relativ ambiguu pana astazi,
pentru ca este unic Tn Romania.

Din aceasta ,singularitate” s-au iscat in ultimii ani dileme: daca ISE raméane
o fortareatd” sau opteaza pentru un grad sporit de transparenta, pentru
mecanisme de management top-down sau pentru implicarea asumata de
catre diverse grupuri de initiativa ale ISE; daca evaluarea proiectelor de cercetare
sa fie doar sumativa sau/si de etapa; daca evaluarea anuala a cercetatorului
Tndeplineste mai mult o functie administrativa sau una calitativa; daca Revista
de Pedagogie a ajuns o rezultanta a inertiei sau este un brand care trebuie
resuscitat, pentru a oglindi excelenta academica etc. etc.

Pozitia actuala a institutului este pentru o deschidere crescanda: spre
Universitate, spre o comunitate largitd a cercetatorilor la nivel national si
international. Cu precadere n ultimii doi ani, pe agenda de lucru a organismului
de conducere s-au aflat cateva puncte-cheie: a elabora si pune n aplicare o
strategie de dezvoltare a institutului si de sustinere a imaginii sale publice
(prin programe de formare a cadrelor didactice, prin cresterea numarului de
proiecte in parteneriat international, de publicatii interesénd diverse grupuri de
beneficiari); a transparentiza deciziile Consiliului de administratie (prin trimiterea
minutei pe e-mail); a reorganiza Consiliul Stiintific si revigora functiile sale
specifice; a gestiona suita infatigabila de solicitari si sarcini sosite pe adresa
ISE; a creste gradul de integrare institutionald a mai noului si promitatorului
laborator dedicat problemelor tineretului (ai carui cercetatori au venitin ISE Tn
2010). Se spera, in felul acesta, sa putem comunica mai bine publicului larg
cine suntem noi.

* Final deschis

Daca ISE a rezistat pana astazi, in ciuda unor ,fluctuatii de forma”, este
pentru ca si-aimpus (Si a respectat) o anumita linie de conduita in investigatie,
interventie si aplicarea rezultatelor cercetarii. E vorba de seriozitatea abordarii,
ca si de curajul de a se lansa n investigarea unor domenii/ aspecte ale
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educatiei si instruirii pentru care, Thainte vreme, nu exista, la noi, decét
discursul ex cathedra. De aici nu decurge imaginea vreunui triumfalism. Nu
poti, de exemplu, in calitate de cercetator in educatie, sa stai cu inima tihnita,
ntimp ce Invatamantul nostru de masa ,exceleaza” in latura consecventei —
aceea de a rata sistematic locurile fruntase la testele internationale. Insa e
clar ca, intr-o societate a cunoasterii, nu doar elaborarea cunoasterii este
una distribuita, ci si responsabilitatea legata de influenta acesteia. Fapt e ca
unii au vrut, la un moment sau altul, sa arunce piatra in special spre institut.
insa ISE nu este un salag al mandarinilor si nu invoca infailibilitatea; doar
faciliteaza fructificarea unor oportunitati de ameliorare a invatamantului.
Cei care ar simti impulsul ,sa lapideze”, ar putea, spre folosul propriei
comunitati, sa contribuie mai substantial la pavarea acestui drum/ pod dintre
educatie si societate, printre ai carui constructori s-a hnumarat, dupa puterile
sale, si ISE in ultimul sfert de secol.

Dan Badea

Il. Vocea unor protagonisti

A. Laboratorul Curriculum

Un sfert de secol de explorare, asumare si promovare a unui domeniu de
studiu al stiintelor educatiei, curriculum-ul, care a Inceput sa se dezvolte
major Tn Roméania dupa anii 1990. Si, fara lipsa de modestie, institutul si
laboratorul au o contributie importantd. Laboratorul nostru a asumat aceasta
denumire la céativa ani de la reinfiintarea institutului (poate prin 1993, cand
Tncepea sa se structureze primul proiectul de reforma).

Toti cei care formau echipa laboratorului, la Tnceputul anilor 1990, am fost
implicati din primele momente in cautari legate de schimbare, de reforma si
de tranzitie. Si cred ca datoram Bibliotecii Pedagogice, situata, la acel
moment, la capatul celdlalt al Cismigiului, multe mulfumiri pentru gazduirea
noastra lainceput de cariera profesionala. Orele de lectura la sectia de publicatii
in limbi straine au marcat acest inceput. Acei ani au fost ani de Tnvatare a
domeniului, de unii singuri sau impreuna, citind texte de programe scolare si,
uneori, articole pe care ni le aduceau colegi din alte tari care vizitau institutul,
dar mai ales la locul de munca, un fel de apprentiship, valorizat atat de mult
acum. Textele primelor programe scolare, primul mare produs al laboratorului,
asa s-au nascut, dupa multe ore de discutii, Tn care, cei mai putin experimentati
dintre noi, ne minunam de cuvintele precise pe care le gaseau colegii nostri
seniori pentru a exprima ce vor sti sa faca elevii. Si nu mai conteneau discutiile
despre continuturi Si obiective!
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Includerea marii majoritati a cercetatorilor in grupurile de lucru pentru
componenta Curriculum a proiectului de reforma a fost, cumva, o confirmare
a unei anume experiente acumulate Tn primii 5-6 ani de activitate Tn institut,
dar si un prilej de puneri pe ganduri si de confruntare cu comunitatile
profesionale, care trebuiau castigate pentru mesajele transmise de noile
programe scolare. Cred ca acei ani au fost definitorii pentru dobandirea unui
anume atasament pentru curriculum, ca domeniu de cunoastere.

Tot de atunci dateaza si optiunea pentru teme de cercetare care sa sustina
elaborarea curriculumului. Ne-am ocupat indelung, in anii 1990, de manuale,
de dimensiunea europeana in curriculum si de relatia cu evaluarea, chiar
daca favorizata, cumva, de Tnceputul participarii institutului la evaluarile
internationale.

Mijlocul anilor 1990 a insemnat si initierea proiectului academic, coordonat
de dlI prof. Noveanu (primul nostru sef), Dictionarul Enciclopedic al Stiintelor
Educatiei. El s-a finalizat la aproape 10 ani de la initiere, dar munca depusa
de multi dintre cercetatorii laboratorului, ai institutului si ai Facultatii de
Psihologie si Stiintele Educatiei, a fost recompensata prin premiul Academiei
Roméane, obtinut de cele doua volume aparute la Editura Sigma sub coordonarea
domnilor profesori Dan Potolea si Eugen Noveanu.

Decada 2000-2010 a fost interesanta prin multe experiente profesionale datorate
faptului c&, dupa finalizarea proiectului de reforma, institutul si CNC au continuat
activitatea de elaborare a Curriculumului national, cu o absenta de 3 ani, cand
toata activitatea de proiectare curriculara a apartinut CNEE. As considera
edificatoare domeniile de cercetare care se refera la CDS, la strategiile de
predare-invatare si evaluare si primele explorari ale unor domenii noi de cercetare
care Tsi au radacinile in modelul educational propus de competentele cheie
europene. Pentru aceasta etapa sunt relevante:

e realizarea unui studiu opinional pe esantion reprezentativ (pentru
Tnvatamantul gimnazial) si dezvoltarea de resurse pentru profesoriin scopul
de a facilita utilizarea TIC in demersul didactic (2007);

* elaborarea unui cadru de referinta pentru educatia non formala/informala in
relatie cu transformarile din curriculumul scolar; studiul a presupus clarificari
conceptuale, analiza programelor scolare pentru primar, gimnaziu siliceu,
exemplificari privind interconectarea formalului si nonformalului in educatie
(2008);

* aplicarea demersului centrat pe competente-cheie in practica la clasg;
schimbarea accentului dinspre retorica documentelor curriculare catre o
metodologie inovativa care valorifica in mod real cadrul de referinta european;



Revista de Pedagogie « LXIIl « 2015 (2) 121

produsele au inclus analiza de programe scolare, ghiduri pentru
implementarea competentelor cheie, componenta de formare de tip blended
- learning cu unitati de formare online, forumuri de discutii i portofolii
electronice, exemple de sarcini contextualizate pentru structurarea unor ocazii
de invatare semnificativa in cadru formal si nonformal (2009, 2010, 2011).

Laura Capita

* 2010-2015
Perioada 2010-2015 a imbinat activitatea de cercetare cu dezvoltarea (din
2012) a unui nou Curriculum national pentru Thvatdmantul primar.

Coordonata stiintific de institut, dezvoltarea curriculara (complexa si nu lipsita
de discontinuitati) a inclus noi planuri-cadru, noi programe scolare (realizate
Tn doua etape: clasa pregatitoare, clasele | —a ll-a, respectiv, clasele a lll-a —
a lV-a). O noutate a procesului de realizare a noilor programe scolare pentru
clasele alll-a sialV-a are in vedere desfasurarea acestuia potrivit Metodologiei
privind elaborarea si aprobarea curriculumului scolar (aprobata prin ordinul
ministrului Educatiei in 2014). De ce aceasta mentiune? Metodologia este
mai mult decéat un cadru de reglementare, pune in practica o abordare bazata
pe participare si pe transparenta.

Proiectele de cercetare au contribuit la intemeierea noii filosofii a programelor
scolare si a demersului inovativ care le caracterizeaza. De mentionat proiecte
de cercetare, precum: Integrarea competentelor cheie ih demersul didactic
(2010), Valorificarea experientelor de invatare non-formala in construirea
competentelor cheie (2011), Demersul de proiectare a curriculumului scolar.
Aplicatii pentru Tnvatamantul primar si gimnazial (2013), studiile referitoare la
evaluareainternationald TIMSS, PIRLS (2010-2013). De ce tinem sa subliniem
relevanta unor asemenea demersuri de cercetare? Pentru cd, Tn esenta,
proiectele de cercetare au facilitat procesul (constructia curriculard), produsele
rezultate (constructele, programele scolare) prin analize ale starii de fapt, dar
si prin rolul exploratoriu al cercetarilor — conceptual si metodologic (de
mentionat, de exemplu, analiza prilejuitda de cercetare asupra modului de
reflectare a competentelor cheie in curriculum).

Angela Tesileanu

B. Laboratorul de Management

* 1990-1995

,Laboratorul de management si prognoza” a elaborat lucrari de analiza a starii
sistemului educational roménesc la iesirea din perioada comunista, precum
si lucrari de pregatire a reformei din Tnvatamantul preuniversitar.



122 AGENDAEDUCATIEI

* 1996-2003

Laboratorul si-a schimbat denumirea in ,Laboratorul de management
educational”, iar cercetatorii au fost formati de mai multe echipe de experti
straini. Centrul de greutate al activitatii laboratorului s-a mutat pe formarea
directorilor de scoli si inspectorilor scolari, in cadrul ,Proiectului de reforma a
invatamantului preuniversitar”, componenta management si finantare. In acest
cadru au fost formati cateva sute de directori de scoli si 1000 de inspectori
scolari, adica toti inspectorii din Romania.

* 2004-2015
Accentul principal al cercetarilor a fost pus pe identificarea elementelor de
cultura organizationala din scoli si pe aspectele de management al calitaii
educatiei.

Paul Blendea si Ovidiu Mantaluta

C. Sectia Evaluare (1990-1999) si Laboratorul Politici educationale

* 1990-1999

Cercetarile desfasurate la nivelul laboratorului au pus accent pe investigarea
cauzelor care influenteaza rezultatele scolare si mai ales performantele reduse
ale elevilor. Paralel cu evaluarea factorilor de influentare a randamentului scolar,
s-au derulat proiecte de cercetare a situatiei insertiei profesionale a absolventilor
din invatamantul liceal si profesional.

Aceste tematici au fost Incadrate de cele cu un mai pronuntat caracter
metodologic (despre evaluarea sistemului de Tnvatamant, despre evaluarea
formativa si sumativa).

Este de retinut anul 1996, cand a fost abordat un proiect de cercetare cu largi
reverberatii in ulterioarele cercetari ale laboratorului Politici educationale:
Linvatamantul in zone defavorizate. Strategii si alternative educationale”.

* 2000-2009

In aceasta perioada, s-a cules o informatie de cercetare abundenta si s-au
pus bazele metodologice si strategice ale abordarii fenomenelor referitoare la
absenteism, abandon scolar, nescolarizare, educatia copiilor provenind din
categorii si medii dezavantajate (invatamantul rural din Romania; participarea
la educatie a copiilor romi; educatia copiilor cu CES etc.).

Alte proiecte de cercetare s-au focalizat pe relatia dintre educatia formala si
cea informala (timpul elevilor; prevenirea si combaterea violentei scolare;
dimensiunea de gen n educatie).
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De asemenea, cu regularitate, incepand cu anul 2005 s-a redactat Raportul
anual privind sistemul national de invatdmant (din perspectiva indicatorilor de
baza).

* 2010-2015
Temele de cercetare au evaluat fenomenul de abandon timpuriu si situatia
copiilor ramasi In afara sistemului de educatie. S-a urmarit cu predilectie
extinderea modelului de interventie ZEP. Implementarea, pe o scara tot mai
largd, a dispozitivelor pedagogice axate pe sistemul ZEP constituie una dintre
preocuparile ce vin sa individualizeze activitatea acestui laborator in cadrul
institutului.

Otilia Apostol si Lucian Voinea

D. Laboratorul Consiliere

* 1990-1999

Departamentul de orientare scolara si profesionala si-a asumat inca din primii
ani dupa reinfiintarea Institutului rolul de construire si de promovare a ocupatiei
de consilier scolar printr-o serie de teme de cercetare specifice, in contextual
n care primul centru de consiliere a fost infiintat in 1993 in Bucuresti, reteaua
centrelor si cabinetelor extinzdndu-se treptat in intreaga tard. Pe langa
activitatile sale pe plan national, departamentul a cautat sa se conecteze la
practicile internationale. Un moment cheie a fost organizarea in anul 1997 a
conferintei Asociatiei Internationale de Orientare Scolara si Profesionala. La
conferintd au participat 114 specialisti straini proveniti din 37 de tari i 88 de
specialisti romani. Un rol determinant Tn conturarea serviciilor de consiliere,
dezvoltare a resurselor metodologice si formare a personalului |-a avut
proiectul ,Consiliere si informare in carierd”, derulat cu sprijinul financiar al
Bancii Mondiale. Tot in aceasta perioada se infiinteaza Centrul National de
Resurse pentru Orientarea Profesionala ca parte a retelei europene de sustinere
a serviciilor de consiliere la nivel mondial. Centrul a intarit capacitatea
operationala a departamentului prin finantarea publicarii unor rezultate ale
cercetarii in domeniu si organizarea de evenimente stiintifice si de formare la
nivel national.

* 2000-2009

Departamentul de consiliere a continuat sa contribuie la consolidarea statutului
profesional al consilierii scolare printr-o serie de produse: o baza de date cu
reteaua scolilor profesionale din Roménia, o aplicatie pentru gestiunea prin
mijloace digitale a fiselor individuale de consiliere, publicatii de specialitate
(ex. Compendium de metode si tehnici Tn consilierea carierei, Aria curriculara
Consiliere si orientare, Codul etic si standardele de calitate in consilierea
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carierei, Consilierea carierei prin mijloace TIC, Consilierea carierei adultilor,
Ghid pentru studentii straini). Departamentul si-a asumat un rol activ in formarea
cadrelor didactice responsabile cu predarea orelor din aria curriculara Consiliere
si orientare si in elaborarea programelor scolare pentru aceasta disciplina.
Prin intermediul Centrului National de Resurse pentru Orientare Profesionala,
redenumit in aceasta perioada Centrul National Euroguidance, departamentul
a avut un rol in schimburile europene de practicieni realizate prin programul
Academia. Departamentul de consiliere a dezvoltat o serie de resurse
metodologice relevante pentru activitatea de consiliere in cadrul unor
parteneriate internationale precum: Ghidul ocupatiilor, PLOTEUS, Competente
TIC ale consilierilor de orientare, Consilierea la distanta.

* 2010-2015
In anul 2010 departamentul a fost reorganizat ca Departamentul de Consiliere
si Management Educational. Conferinta anuald Euroguidance, ajunsain 2015
la a XVll-a editie, a dobandit Tn ultimii ani un caracter international, prin
asocierea cu NBCC Romania si deschiderea catre participarea unor
profesionisti in consiliere si orientare din intreaga lume. Interesele de cercetare
au vizat educatia pe tot parcursul vietii, prin teme cum ar fi cea legata de
portofoliul de educatie permanenta si cea despre relatia dintre scoala, familie
si comunitate. In viitorul apropiat este de asteptat s& fie urmarit in continuarea
impactul noilor tehnologii asupra serviciilor de consiliere in cariera si colaborarea
dintre scoala si partenerii educationali (parinti, ONG-uri, comunitate locala
etc.).

Mihai lacob si Petre Botnariuc

E. Laboratorul Teoria educatiei

e 1990-1999

Se pot distinge trei zone de interes tematic, aflate pe picior de egalitate: a)
alternative educationale si educatia prescolara; b) educatia adultilor; c) axiologia
educatiei (valori morale si estetice in scoala roméneascd), pedagogie
comparata (de exemplu: ,Educatia civica. Proiect international 1.E.A."),
psihanaliza in educatie.

* 2000-2009

Si pentru aceasta perioada se pot decela tot trei domenii tematice majore:

a) educatia prescolara —1n care se Inscriu proiecte despre implicarea parintilor
in viata gradinitei si pregatirea copilului pentru intrarea in gradinita;

b) componente ale educatiei informale si raporturile dintre acestea: educatia
in familie, influenta mass-media asupra educatiei adolescentilor, raporturile
dintre generatii;
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¢) cercetari si studii despre educatia moral-religioasa, despre educatia morala
Tnraport cu etica profesionald, cu respectarea drepturilor copilului in scoala
etc.

* 2010-2015
Proiectele de cercetare devin demersuri mai strns legate de sustinerea calitatji
educatiei si de investigarea unor provocari actuale ale procesului educational.
Temele se referd acum la acomodarea elevului cu trecerile de nivel in
Tnvatamantul obligatoriu, la relatia dintre cultura (informala) a elevilor siinvatarea
scolarg, la motivatia de invatare.

Dan Badea

F. Laboratorul de Cercetare pentru Tineret

Cercetarea despre tineret in Roménia dupa 1989 — scurta prezentare:
Cercetarea despre tineret a dobandit o pozitie-cheie la nivelul politicilor europene
de tineret, in asa-numitul ,triunghi magic”: decident politic — practician —
cercetator. Cercetarii in domeniul tineretului i-au fost conferite responsabilita;
majore in documentele programatice ale forurilor europene (Consiliul Europei
si Comisia Europeand); exemplificam cu cele mai recente: EU YOUTH
STRATEGY 2010-2018, care recomanda ca prioritatile politicii europene de
tineret identificate sa fie implementate pe baza cercetarii de tineret si prin
cooperarea intre cercetatori, decidenti politici si practicieni.

Incepand cu anul 2010, cercetarea de tineret a fost continuata prin activitatea
Laboratorului de Cercetare pentru Tineret din cadrul ISE.

Obiective prioritare:

Fundamentarea stiintifica a politicilor publice in domeniile educatiei si tineretului.
Monitorizarea si evaluarea impactului politicilor publice in domeniile educatiei
sitineretului, precum si formularea unor propuneri de revizuire a acestora.
Cresterea calitatii si a vizibilitatii nationale si internationale a produselor de
cercetare siinstrumentelor de comunicare publica a acestora: studii i rapoarte
de cercetare, Revista de Pedagogie, site-ul ISE; racordarea la circuitul stiintific
international.

Dintre principalele proiecte de cercetare derulate de Laboratorul de Cercetare

pentru Tineret, din cadrul ISE, in perioada 2010-2014, pot fi amintite

urmatoarele:

— Situatia tinerilor din Roménia in cifre si date, 2010.

— Participarea tinerilor la educatia nonformala. Oportunitati si obstacole,
2010.
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Evaluarea intermediara (2007-2009) a programului ,Tineret in actiune”,
2010.

Cetatenia si participarea tinerilor la viata politica din Romania, 2011.
Pregatire pentru participare si comportament participativ in mediul scolar,
2012.

Barometrul de opinie publica — Tineret 2012 — elaborare instrument de
cercetare.

Situatia adolescentilor din Romania, UNICEF ROMANIA, Institutul de
Stiinte ale Educatiei (coordonator stiintific), Centrul de Sociologie Urbana
si Regionala, 2013.

Scoala Altfel: sa stii mai multe, sa fii mai bun! Evaluarea Programului
national de activitati extracurriculare si extrascolare, 2012-2013.
EUROSTUDENT, 2013, 2014.

Aspecte privind incluziunea sociala a tinerilor aflati in afara sistemului de
educatie, formare si ocupare profesionala (NEETSs), 2014.

Youth in transition countries — innovative potential, new context, new
challenges and new problems, proiect international, implementat de Institute
of Rural and Agricultural Development of the Polish Academy of Sciences
in parteneriat cu Institutul de Stiinte ale Educatiei si cu institutii
reprezentative din alte opt tari foste comuniste, 2014-2016.

Rezultate relevante:
Studiul Situatia adolescentilor din Romania, Institutul de Stiinte ale Educatiei

(co

ordonator stiintific), 2013, alaturi de Barometrul de opinie publica — Tineret

2012 (instrumentul de cercetare realizat integral de ISE, Laboratorul de
Cercetare pentru Tineret), au fundamentat Strategia nationalain domeniul
politicii de tineret 2015-2020 si Planurile de actiune aferente.

Perspective de cercetare pentru perioada 2016-2018:

Violenta in mediul scolar — proiect care va fiimplementat in parteneriat cu
Institutul de Prevenire si Combatere a Criminalitatii, 2016.
Eurostudent — dimensiunea sociala a Tnvatamantului superior (analiza
indicatorilor comparabili la nivel european privind conditiile de viata si de
studiu ale studentilor).
Dimensiuni ale excluziunii sociale a tinerilor (traiectorii vulnerabile de viata
ale tinerilor, abandonul scolar ca fenomen social, somaj, tranzitii
problematice catre piata muncii etc.).
Fenomenul social media si platformele online n viata tinerilor.
Activism social si participare politica in randul tinerilor.

Ana-Maria Dalu si Sorin Mitulescu
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SFARSIT DE CALATORIE, INCEPUT DE POVESTE ZEP —
ZONE DE EDUCATIE PRIORITARA

Prof. Mircea Sorin Mircea,
Psiholog Alina-Mihaela Munteanu*

Rezumat

Articolul ofera o scurta prezentare a unui proiect educational national care
vizeaza punerea in aplicare a strategiilor moderne si eficiente in abordarea
abandonului scolar — problematicd afectand, din pacate, multe scoli din
Romania. Titlul proiectului este ,Zone de Educatie Prioritard” si a fost dezvoltat
timp de patru ani, in perioada 2011-2015. Articolul a fost scris de catre
managerul Scolii Gimnaziale Prejmer-Brasov si de catre facilitatorul care a
monitorizat si sprijinit scoala in implementarea acestuia. Prezentarea releva
doua perceptii in oglinda asupra a ceea ce a insemnat ZEP: managerul
interesat de imbunatatirea competentelor personalului cu privire la tematica
abordata si de stimularea acestuia pentru a continua bunele practici deprinse
prin proiect, pe de o parte, si expertul implicat in identificarea nevoilor particulare
ale scolii si solutionarea acestora. Datele care fac obiectul articolului au fost
rezultatul monitorizarilor si al interviurilor aplicate de facilitator la nivelul scolii.
Cuvinte-cheie: abandon scolar, expert in educatie, facilitator, scoala
prietenoasa, copii in risc.

Abstract

The article is a brief presentation of a national educational project aimed at
implementing modern and efficient strategies on approaching the issue of
school drop that unfortunately affects many public institutions in Romania.
The title of the project is ‘Priority Education Areas’ and has been developed
for four years between 2011-2015. The article was written by the manager of
the Secondary School Prejmer Brasov and the facilitator which monitored
and supported its implementation. The review reveals two mirror perceptions
of what ZEP meant: the manager’s interested in improving the skills and of
the school staff on the subject and in stimulating them to use further the
best practices learned through the project, on the one hand and the expert's
involved in identifying the particular needs of the school and in solving them.
The data used to conceive the article was the result of the surveys and

* Director, Scoala Gimnaziala Prejmer, Brasov, Roméania
astetsunami@yahoo.com
Clinician, Colegiul National de Arta ,Dinu Lipatti”, Bucuresti, Romania
edimemune.amber@yahoo.ro
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interviews run by the facilitator at school level.
Keywords: school drop, educational experts, facilitators, friendly school,
children in need.

.ldeile sunt radacinile creatiei”, afirma Ernest Dimnet in Arta gandirii, sunt
fermentul care face posibil ca o simpla constructie lingvistica subiectiva sa
polarizeze un set de rationamente si actiuni menite sa optimizeze realitatea,
sa transforme prezentul, ajustandu-l, redimensionandu-l dupa viziunea
originara. Asa s-a nascut proiectul ZEP — Zone de Educatie Prioritara, pornind
de la cercetarile privind factorii reusitei/ esecului scolar coordonate de
cercetator doctor Mihaela Jigau. Si astfel, a inceput o calatorie Tn spatiu Si
timp, un periplu educativ si personal in scolile din Roméania. Creat din ideea
de optimizare a mediului educogen al categoriilor sociale dezavantajate, ZEP
a pornit cu idealul indraznet de a constientiza societatea romaneasca asupra
nevoii de regandire a modului de interventie Tn sprijinul familiilor si al
comunitatilor scolare pentru a rezolva eterna problema a abandonului. Odiseea
ZEP a debutat in anul 2010 in 38 de institutii scolare din 16 judete si a reunit
sprijinul mai multor instante: UNICEF Romania, Ministerul Educatiei, Institutul
de Stiinte ale Educatiei, Centru Educatia 2000+, Centru de Resurse Si
Informare pentru Profesiuni Sociale CRIPS, Fundatia HOLT Romania siAgentia
Impreuna.

Proiectul a fost dezvoltat pe trei componente — familie, scoald, comunitate.
Interventiile s-au construit atat la nivel teoretic, cét si practic pentru fiecare
domeniu, dezvoltand ideea-valoare initiald: educatia se face eficient intr-un
mediu prietenos, aplicand metode moderne, adaptate la interesele copiilor, si
angajand toti actorii sociali esentjali Tn viata acestora.

La nivelul componentei scoald, strategia ZEP a cuprins dezvoltarea unor
cursuri de formare in domeniul didacticilor moderne, destinate profesorilor din
scolile selectate, precum si desfasurarea unor sesiuni de lucru cu managerii
acestor institutii, pentru a promova modele de gandire adaptate la nevoile
particulare generate de problema abandonului scolar. in paralel cu formatorii
nationali care au asigurat cadrul teoretico-practic al cursurilor, strategia ZEP
a pregatit facilitatori scolari la nivel judetean, care s-au implicat direct in sprijinul
acordat scolilor pentru implementarea proiectului.

Rezultatele ZEP au inceput sa fie vizibile inca de la finele anului scolar 2010-
2011, fapt ce a generat decizia de a extinde proiectul la 103 scoli pentru inca
patru ani scolari. A fost inceputul unei calatorii intense de duratd, in care
fiecare a Tnvatat ceva, in care toti si-au regandit traseul individual si
organizational, in care elevii au fost marii castigatori ai unei scoli mai
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prietenoase, iar familiile au inclus scoala in ecuatia personala ca pe o constanta
esentiala n prefigurarea viitorului copiilor.

Cum a fost vazut ZEP prin ochii actorilor principali ai proiectului: elevii? ,Am
Tntalnit copii din alta scoala si am vazut ca si ei gndesc ca noi...”, ,am lucrat
origami cu alti copii pe care nu-i cunosteam si mi-a placut”, ,am vazut cum
arata alta scoala si as vrea ca si noi sa avem o curte asa de mare unde sa ne
jucam in pauza”, ,am vazut spectacolul de dansuri si mi-a placut foarte mult;
mi-ar placea sa avem si noi un grup din acesta”, ,am fost prima oara afara din
satul meu si mi-a placut foarte mult, nu am stiut ca este frumos si in alte
scoli”... Si gandurile ar putea sa continue pana la epuizarea numarului de
copii implicati in proiect. Pentru elevii ZEP, activitatile scolare si extrascolare
desfasurate, sedintele de consiliere de grup organizate de facilitatori au adus
0 noud perspectiva asupra rolului educatiei in viitorul lor. Dincolo de acestea,
mesajul pe care I-au perceput toti a fost acela ca ei, elevii, sunt factorii esentiali
Tn educatie, ca exista oameni carora le pasa de evolutia lor sivad in ei acea
scanteie care, printr-o stimulare adecvata, poate deveni lumina unui viitor
dorit. ZEP a aratat elevilor, care poate nu aveau nicio dorinta si nicio speranta
n plan educational, ca sunt importanti atat pentru ceilalti, cat si pentru ei
insisi.

Cum a fost vazut proiectul derulat ZEP de catre profesori? ,Schimbul de
experienta mi-a adus idei noi pentru predare”, ,,colegii de la scoala aceea au
aplicat ceva nou si as dori sa incerc si eu”, ,cursul de la ISE mi-a adus
informatii noi pe care le-am aplicat si au fost atractive pentru copii”, ,vizita
interscolara a fost interesanta pentru ca am vazut o altéa abordare din care pot
«fura» si eu ceva idei la clasd”. Atat cursurile organizate de Institutul de
Stiinte ale Educatiei, cat siintalnirile dintre profesori au creat, pentru profesori,
oportunitati reale de dezvoltare profesionala didactica si de evolutie personala.
Cand, la sféarsitul ultimului an de proiect, unul dintre profesori a intrebat ,,Cand
Thcepem ZEP? Ce maiinvatam nou anul acesta?”, toti au inteles ca proiectul
si-a atins tinta implicit de a crea un mod nou de gandire, o obisnuinta de a
se reinventa dupa nevoile generate de realitatea scolara.

Ce ainsemnat calatoria ZEP n ochii directorilor de scoli? ,Nu mi-am imaginat
ca este atat de eficient s& am un sprijin constant in implementarea unui
proiect in scoald!”, ,am reusit sa «miscam» ceva in comunitate prin ZEP i
acesta este inceputul”, ,am reusit sa salvam céativa dintre copiii in risc de
abandon prin activitatile de proiect, iar asta ne face sa privim cu optimism
spre viitor”, ,ZEP ne-a dat un punct de plecare in strategiile manageriale in
problema abandonului scolar”. Conceptul promovat de proiect a stimulat efortul
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si creativitatea manageriala, orientand-o strategic spre recuperarea elevilor
aflati Tn risc de abandon.

Fiecare scoala ZEP si-a asumat proiectul, i-a inteles si integrat misiunea in
strategiile curente, iar rezultatele au depasit uneori optimismul de la care a
pornit Institutul de Stiinte ale Educatiei in implementarea acestuia: s-au initiat
cursuri de ucenici care au atras elevii spre educatia formald, s-au creat formatii
de dans care au motivat lectiile prin artd, s-au creat trupe de teatru prin care
copiii au valorificat din plin creativitatea lor. Au fost identificate si experimentate
o varietate de forme de educatie nonformala, care pot motiva si sustine elevii
in risc de a-si continua studiile, de a gasi utilitatea scolii in viata lor. Asadar,
s-a creat 0 noud viziune asupra educatiei, care a devenit adaptata la nevoile
copiilor de a aplica ceea ce nvata prin joc, artd, mestesuguri, iar scoala a
devenit utild, interesanta si motivanta.

Fiecare scoala ZEP ar putea fi subiectul articolului de fata, prin originalitatea
cu care a raspuns la provocarile proiectului. Am ales ca exemplu Scoala
Gimnaziala Prejmer din judetul Brasov.

Desprinsa dintr-un peisaj de poveste, la confluenta dintre etniile rroma, maghiara
si sdseasca, definita atat prin diversitatea culturald, cat si prin istoria locala,
Scoala Gimnaziala Prejmer a devenit un factor activ, motivat si creativ al
proiectului, inca de la Tnceput. Strategia prin care directorul scolii a ales sa-
si asume obiectivele proiectului s-a orientat spre identificarea si valorificarea
resurselor institutiei care nu au fost suficient activate pana la momentul ZEP.
Astfel, obiecte vechi din patrimoniul scolii — precum masini de cusut ,Veronica”,
aparate de fotografiat, care zaceau intr-o uitare apasatoare intr-un depozit,
au devenit un muzeu viu, prin cursul de tehnologie coordonat de institut Si
derulat de doamna formator Rodica Constantin; prin expozitia realizata, elevii
au putut sa Tntoarca timpul in urma cu 50 de ani si sa Inteleaga cum se
derulau unele activitati. Acesta este doar un exemplu punctual care surprinde
abordarea pe care scoala a dezvoltat-o in proiect.

De ce Scoala Prejmer este un posibil reper in evaluarea impactului ZEP la
nivelul scolilor aplicante? Tn periplul national al celor cinci ani de implementare,
au fost scoli care s-au reinventat, institutii care au inceput programe noi ce
imbind educatia formala cu educatia nonformala, scoli care au reusit sa
responsabilizeze comunitatea in demersul didactic. Dincolo de toate aceste
realizari ale proiectului, facilitatorul a identificat la Prejmer acea scanteie de
curiozitate si motivatie de autodezvoltare a profesorilor, care s-a concretizat
intr-un curs de actualizare a strategiilor de lucru la clasa, centrat pe adaptarea
la nevoile n continud reformulare ale cadrelor didactice. Au fost sapte sesiuni
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de autodescoperire, de dezvoltare personala si crestere profesionald, pe
parcursul carora s-a pus accent atat pe reconstruirea relatiilor dintre profesori,
cét si pe conturarea motivatiei pentru initierea de activitati didactice n echipe,
combinand discipline scolare aparent diferite. Astfel, s-au creat lectii Tn
parteneriat prin colaborarea profesorilor de limba roména cu cei de stiinte,
istoria cu educatia tehnologicd, sau teme abordate pluridisciplinar prin
combinarea limbii roméne cu geografia si educatia fizica. Astfel, ceea ce
parea dificil de aplicat la clasa a devenit posibil si a surprins placut elevi,
care au avut oportunitatea sa inteleaga, in sfarsit, coerenta informatiilor pe
care scoala le ofera si au constientizat aplicabilitatea lor Tn viata cotidiana.
Asadar, pentru Scoala Gimnaziala Prejmer, ZEP este verb: ,a actualiza” — a
actualiza motivatia de a veni la scoala a elevilor n risc, a actualiza motivatia
profesorilor de a-si imbogati cultura didactica si competentele profesionale si
personale, a actualiza educatia formala prin strategii nonformale. Pentru elevii
scolii brasovene, ZEP este enumeratie de substantive: intalnire cu elevi din
alte scoli; noutate si atractivitate prin trairea noilor experiente didactice;
descoperire de sine Tn cadrul sedintelor de consiliere derulate cu facilitatorul;
deschidere spre studiu si cautarea unui drum personal in viatad. Pentru
comunitate, ZEP este pronume: noi, un noi care defineste crearea unei
comunitati educationale voluntare si implicate Tn sprijinul elevilor. Pentru
profesorii prejmereni, ZEP este succesiune de adjective: un mod posibil de
schimbare a stilului didactic personal, in functie de nevoile particulare ale
elevilor; o abordare noua a activitatilor educationale; un imbold de a deveni
interesati Tn propria schimbare si autodezvoltare. Pentru managerul institutiei,
ZEP se defineste ca adverb: aici — pentru fiecare copil al scolii, pentru fiecare
parinte si profesor; acum — prin fiecare lectie si context de relationare din
mediul scolar; permanent — ZEP trebuie considerat ca un punct de plecare in
construirea unei atitudini active, centrate pe copil, spre a-l atrage sa-si doreasca
satraiasca experienta scolara si sa-i inteleaga sensul in propria devenire.

Cum s-a desfasurat calatoria ZEP n ochii facilitatorului? Poezia ,Am Thvatat...”,

scrisa de Octavian Paler, recreata in spatiul ZEP, ar reflecta raspunsul simplu

si sintetic:

* Am invatat ca daca zambesti unui copil necdjit care nu stie ca este o
Fiinta, care nu are dorinte si vise, si-i vorbesti despre el, 1l inveti sa se vada
Si sa stie ca cineva din lumea lui se gandeste la el, atunci el incepe sa
viseze si sa-si doreasca ceva pentru el. lar acesta este momentul in care
valorizeaza si scoala, si rolul acesteia in viata lui.

* Aminvatat ca daca arati unui copil agresiv ceea ce are frumos, 1l inveti sa
observe farmecul lumii din jurul lui, va sti ca este apreciat si nu se va mai
lupta sa se impuna prin violenta.
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* Aminvatat ca daca sprijini un profesor sa-si vada flacara din spirit Sisa o
mpartaseasca elevilor, el va invata sa descopere scéanteia din sufletul
copiilor.

* Am invatat ca daca investesti incredere in valorile pe care le aduci in
munca ta cu ceilalti, Ti faci si pe cei cu care lucrezi sa creada in acestea
si sa schimbe ceva in lumea lor profesionala si personala.

* Am invatat ca daca te implici, ceilalti invata sa se aprecieze si sa fie
implicati.

* Am fnvatat ca poti schimba intregul univers al unui copil necadjit cu un
cuvant frumos, adevarat, spus din inima.

In ZEP am invétat s& oferim emotii, cuvinte, ganduri, vise si timp. lar raspunsul
a fost schimbarea pe care elevii, profesorii si managerii au inclus-o in ecuatia
profesionala si personald. lar calatoria a ajuns la sfarsit, insa povestea ZEP
are primele pagini deja conturate si asteapta sa fie continuata in anii care vin,
pentru a duce mai departe ideile valoroase si pentru a contribui la diminuarea
fenomenului de abandon scolar.

(urmare de la pagina 144)

intelegerea modului in care acestea influenteaza noua generatie sifolosirea
acestui mediu puternic pentru a stimula Tnvatarea autentica si dezvoltarea
unei personalitati armonioase?

Gardner si Davis demonstreaza ca asemeni altor medii, la moda in alte epoci
si pentru alte generatii, aplicatille pot fi folosite pentru a intari rutina si a
repeta lucrul stiut, conducand astfel la superficialitate si dependenta, sau,
dimpotriva, pot stimula creativitatea, avand o influentd mobilizatoare si benefica
pentru facultatile noastre. Depinde de alegerea aplicatiei si a modului de
utilizare. Noul volum semnat de Gardner ne ofera mai multe idei si solutii
despre cum poate fi sprijinita ,generatia aplicatia” pentru a face alegeri cu
adevarat personale, iar nu dictate de o Super-aplicatie de super-consum. Din
aceasta perspectiva, cartea — totodata rezultat al cercetarii si lectura de
placere in inconfundabilul stil de povestitor cu care ne-a obisnuit Gardner —
reprezinta o provocare pentru ,cetateanul” ajuns in universul tehnologiei — fie
el migrant, nativ sau metis.

Pentru orice cititor interesat de educatie, Generatia APP este o recomandare
de lectura.
CS dr. Ligia Sarivan
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MODEL DE INTEGRARE A SERVICIILOR DE CONSILIERE
GUIDING CITIES — ACTIUNE PILOT

CS dr. Petre Botnariuc*

Institutul de Stiinte ale Educatiei va derula Tn perioada februarie — aprilie 2016
0 actiune de testare a modelului GCities, un concept de integrare a serviciilor
de orientare si consiliere dezvoltat Tn cadrul unui proiect cu finantare Erasmus
+. Profesionistii in domeniul educatiei si orientarii sunt invitati sa participe la
aceasta actiune de pilotare a instrumentelor dezvoltate in cadrul proiectului.
Inscrierile se fac la adresa bpetre@ise.ro in perioada 01 februarie - 15 martie
2016.

Proiectul GCities urmareste sa aduca impreuna decidentii si beneficiarii in
domeniul educatiei si orientarii pentru a valida un model de organizare a
serviciilor care sa raspunda unor nevoi complexe, sa promoveze politici
coerente si o planificare strategica pentru combaterea fenomenului parasirii
timpurii a scolii (ESL). Guiding Cities ofera serviciilor de consiliere ce activeaza
n cadrul comunitatilor locale instrumente de planificare si de evaluare bazata
pe indicatori de progres cu scopul inovarii, imbunatatirii calitatii si accesului la
servicii de orientare si consiliere.

Setul de instrumente GCities include: analiza transnationala a activitatilor de
consiliere, a nevoilor si ariilor de imbunatatire a practicii pentru diferite categorii
de practicieni, Modelul GCities, o fisa de autoevaluare GCities pentru
identificarea ariilor de imbunatatire si un set de bune practici inspiratoare care
sa ilustreze factorii de succes n diferite situatii. Pentru validarea demersului
si a acestor instrumente parteneriatul a instituit patru grupuri de lucru nationale
alcatuite din experti la nivel national in domeniul orientarii si consilierii.
Descrierea detaliata si resursele dezvoltate sunt disponibile Tn sase limbi
(roména, engleza, spaniold, catalana, greaca si italiand) la adresa
www.guidingcities.eu.

Parteneriatul este alcatuit din opt organizatii publice si private provenind din
patru tari. Acestea activeaza in domeniul cercetarii educationale si sociale,

* Institutul de Stiinte ale Educatiei, Bucuresti, Romania.
bpetre@ise.ro
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oferind servicii de formare, orientare si consiliere, ca scoli sau companii de
dezvoltare in domeniul media: DEP Institut — Barselona, Diputacié de
Barcelona, Centro Studi Pluriversum — Siena, Mediaera — Rome, ISON
Pyschometrica—Athens, Gymnasio Thrakomakedonen — Thrakomakedones,
Institutul de Stiinte ale Educatiei — Institute of Educational Sciences — Bucuresti,
Step by Step Center for Education and Professional Development Association
— Bucuresti.

Z8

O analiza recenta a Eurydice si Cedefop arata ca factorii responsabili de
parasirea timpurie sunt strans legati de alte probleme de ordin educational si
social, iar fenomenul presupune costuri foarte mari atat la nivel individual, cat
si la nivel social. Un rol foarte important in prevenirea fenomenului parasirii
timpurii, dupa cum argumenteaza raportul, 1l au serviciile de orientare si
consiliere de calitate.

Reducerea abandonului timpuriu la mai putin de 10% reprezinta o tinta
strategica la nivel european, iar in prezent tarile partenere inregistreaza rate
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ale parasirii timpurii care depasesc aceasta tinta cu 3 pana la 14 procente:
Spania — 24,1%; Romania — 17,4%; Italia — 17,1%; Grecia — 13%.

Modelul GCities descrie diferitele tipuri de activitati si servicii de orientare si
consiliere ca solutii pentru o varietate de probleme ale grupurilor tinta, si in
special a celor care se afla inrisc de a parasi timpuriu scoala. Modelul GCities
este dezvoltat pe baza rezultatelor si rapoartelor interviurilor de grup Si
cercetarii documentare asupra modelelor europene de orientare din diferite
contexte. Nevoia unui astfel de model este data de faptul ca desi orientarea
este un domeniu trans-sectorial cu impact in diferite sectoare la nivel national,
regional si local, realitatea arata ca majoritatea sistemelor au pornit de la
initiative sectoriale si nu prezinta o strategie incluziva la nivel national. Modelul
GCities are in vedere un sistem integrat de orientare centrat pe o perspectiva
anvatarii permanente, in care orientarea poate juca un rol central in cresterea
implicarii indivizilor in invatare, n clarificarea traseelor de studiu si de munca,
siin sprijinirea achizitionarii abilitatilor de management al carierei. Dimensiunile
modelului elaborat sunt:

* Guvernanta si coordonare — cadru de guvernanta care promoveaza sisteme
coerente si coordonate de orientare la nivel national/ regional si local,
pentru 0 mai buna articulare siintarire a serviciilor si resurselor de orientare
orientate catre satisfacerea nevoilor cetatenilor, in orice moment al vietii
lor. Strategii, planuri si parteneriate strategice de lupta Tmpotriva ESL;

* Accesibilitate si constientizare a serviciilor — toti cetatenii au dreptul de a
accesa serviciile de orientare in orice moment al vietii lor. Serviciile trebuie
sa adopte actiuni adecvate si sa garanteze constientizarea si vizibilitatea;

* Metodologia de furnizare — o combinatie a metodelor de furnizare a serviciilor
de orientare determind accesibilitatea la serviciile si resursele disponibile
de orientare, si acopera o gama larga de profile si nevoi individuale in lupta
cu ESL

* Masuri si profile — serviciile si resursele de orientare sunt foarte valoroase
in motivarea indivizilor siin mentinerea lor activa in sistemul de educatie si
de invatare pe parcursul intregii vieti. Masurile de prevenire, interventie si
compensare reprezinta actiuni cheie in lupta impotriva ESL;

* Obiective si nevoi — orientarea este considerata un scop general si un
principiu al procesului educational de sprijinire a indivizilor sa isi gestioneze
mai bine alternativele si sa isi asume responsabilitatea pentru propria
evolutie sidezvoltare personal. Este o actiune demonstrata ca fiind benefica
in lupta impotriva ESL;

* Competente pentru practicieni — abilitatile, formarea si dispozitiile
profesionistilor care ofera orientare reprezinta factori cheie ai unor servicii
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eficiente de orientare. O atentie speciala trebuie acordata celor care
abordeaza problema ESL;

e Cadru comun si standarde de calitate — set de principii comune, ghid,
criterii i instrumente de dezvoltare si asigurarea calitatii si furnizarea
serviciilor de orientare. Specificatii Tn abordarea problemei ESL;

* Evaluarea performantei si eficacitatii — Planificarea, managementul,
evaluarea si imbunatatirea continua a sistemelor si serviciilor de orientare.
Date si evaluari ale politicilor si serviciilor de orientare destinate adresate
luptei impotriva ESL.

Fisa de autoevaluare GCities reprezintd un chestionar adresat administratiilor
publice, centrelor din sistemul educational si altor organizatii ce ofera servicii
de orientare. Aceasta reprezinta un instrument de stabilire a indicatorilor
strategici organizationali care sa permitd compararea performantei institutionale
cu a altor organizatii si analiza tipurilor de activitatile desfasurate prin raportarea
la o colectie de bune practici. Aceasta va permite organizatiilor sa identifice
tipurile dezirabile de activitati si de grupuri {inta pe care nu le ofera in prezent
si sa sugereze acele tipuri de servicii si activitafi lipsa care ar putea raspunde
nevoilor existente. Fisa reprezinta un instrument de planificare si evaluare
strategic pentru organizatii.
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RECENZII

MIHAELA SINGER, LIGIA SARIVAN, GHEORGHITADOROBANTU, IRINA
STOENICA, LILIANA STAN. AVENTURAINVATARII. Bucuresti, Editura
Sigma, 2014, 4 volume, (32p., 26p., 28p., 26p.) ISBN: 978-973-649-997-5

Discutiile despre curriculumul scolar aduc adesea, In prim-plan, ideea abordarii
integrate ca raspuns la interesele de cunoastere ale elevilor generatiei actuale
si la nevoile de adaptare la dinamica contemporana a contextelor scolare,
profesionale si sociale. Abordarea integrata a curriculumului implica schimbari
semnificative Tn proiectarea demersurilor de predare-invatare-evaluare, prin
trecerea de la centrarea pe acumularea de informatii si fapte la accentul pe
dezvoltarea de relatii conceptuale ntre diferite domenii ale cunoasterii, pe
centrarea pe elev, care sa permitd acestuia sa-si construiasca sensuri Si
semnificatii, in mod autonom.

In prezent, abordarea integratd reprezinta o prioritate pentru reformele
curriculare ale diferitelor sisteme de nvatimant europene. in Romania, aceasta
ramane Tnca un deziderat la nivelul proiectarii curriculare, ih contextul abordarii
monodisciplinare a curriculumului scolar. Actualele programe scolare pentru
ciclul primar promoveaza explicit abordarile de tip multidisciplinar, cu
deschidere catre interdisciplinar — prin centrarea pe competente, formularea
de exemple de activitati de Tnvatare si de sugestii metodologice specifice.
Alte niveluri superioare ale integrarii, de tip transdisciplinar, raman provocari
pentru viitorii pasi de reforma curriculara.

La nivelul produselor curriculare (manuale scolare, auxiliare didactice),
abordarile integrate sunt putin prezente, uneori neadecvat formulate.

O abordare aparte, care promoveaza explicit activitatile de Tnvatare de tip
integrat, este sustinuta de setul de caiete pentru elevi, intitulate Aventura
Tnvatarii, publicate de Editura Sigma Tn anul 2014. Seria Aventura invatarii
(autori Mihaela Singer, Ligia Sarivan, Gheorghita Dorobantu, Irina Stoenica,
Liliana Stan) propune patru caiete de lucru pentru clasa a ll-a: Aventuri la
Tnceput de an scolar, Aventuri la joaca, Aventuri cu daruri, Aventuri printre
stele.

Fiecare caiet propune elevilor, intr-o abordare integrata, activitati de invatare
variate, care fac apel la urméatoarele obiecte de studiu din planul de invatamant
pentru clasa a ll-a: Comunicare in limba romana, Matematica si explorarea
mediului, Muzica si miscare, Arte vizuale si abilitati practice, Dezvoltare
personala.
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Prin intermediul caietelor, autoarele —intr-o echipa ce imbina complementar
competente de proiectare curriculara la nivelul curriculumului national cu
experiente de lucru direct cu copiii de ciclu primar — propun elevilor o calatorie
imaginara. Primul popas (caietul nr. 1: Aventuri la inceput de an scolar) este
reprezentat de invitatia, la debutul anului scolar, de rememorare a experientelor
din perioada vacantei si de dezvoltare a identitatii personale, prin discutii,
joaca, desene si reflectie asupra diferitelor aspecte ce o definesc: portretul
personal, spatiul personal, nume si tachinari, familie, aniversari si cadouri,
ocupatii si jocuri favorite.

Al doilea popas (caietul nr. 2: Aventuri la joacd) il indeamna pe copilul de
clasa a ll-a la joc sijoaca, prin variate jocuri cu idei, instrumente muzicale,
marionete etc., de unul singur sau in echipa cu colegii — pentru a Tnvata
sensuri si reguli ale jocului, pentru a reflecta asupra importantei jocului in
viata copiilor, pentru a-si folosi creativitatea in inventarea unor personaje de
poveste, pentru a invata sa calculeze jucandu-se cu boabe de fasole sau cu
zmeiimaginari, pentru a explora si explica procese naturale si fapte sociale.
Toate acestea, prin Tnvatarea jocului sau, de ce nu, prin jocul invatarii.

Prin al treilea caiet (Aventuri cu daruri), copilul este invitat in lumea de basm
a iernii. Tema generala este utilizata de autoare pentru a-l pune pe copil in
contexte variate ce permit dezvoltarea de multiple competente: abilitati de
comunicare (prin invitarea la lectura si lucru cu informatia scrisa), competente
specifice din domeniul matematicii (prin adunari sau scaderi cu fulgi, prajituri
ori globuri de Craciun) si al stiintelor (prin discutii despre viata si protectia
animalelor in perioada de iarna), abilitati practice (prin desen sau construirea
de ornamente, instrumente muzicale, jucarii si cadouri pentru sarbatorile de
iarna).

Personajele finalului de calatorie (caietul nr. 4: Aventuri printre stele) sunt
stelele si planetele, astronauti si statii spatiale. Copilul devine calator in
Univers, numara stelele sau compune probleme matematice cu acestea, ihvata
despre planete, cauta informatii in mediul online, reflecteaza asupra diferitelor
emotii personale sau ale personajelor din caiet, construieste povesti despre
experiente imaginare n spatiu, se joaca cu zaruri si planete din hartie —dand
frau liber creativitatii si dorintei de a explora necunoscutul, in spatiul apropiat
sau foarte indepartat, in demersuri ludice sau/ si de invatare.

Sarcinile de lucru din caietele seriei Aventura invatarii i pun, asadar, pe elevi
n situatii de Tnvatare stimulative, complexe, inovative, cu accent pe: abordari
de tip proiect, joc didactic; promovarea autoevaluarii reflexive; apelul la surse
de cunoastere care depasesc manualul scolar.
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La finalul fiecarui caiet este prezentat un cuprins al unitatii de invatare, care
are rol de ,cheie” de lectura didactica a auxiliarului. Astfel, sunt mentionate
temele abordate si se stabilesc relatji intre acestea si disciplinele din planul-
cadru de invatamant, prin referiri la competente specifice din programele scolare
vizate de fiecare tema in parte sila dominantele de continut. Aceste informatji
permit cadrului didactic identificarea sau crearea de contexte variate de utilizare
a caietelor, in cadrul orelor din trunchiul comun sau in orele de curriculum la
decizia scolii, prin activitati de educatie formala sau nonformala.

Prezentarea anterioara a caietelor din seria Aventura invatarii se doreste afi
o invitatie pentru cadrele didactice de a utiliza aceste caiete de lucru in
activitatea cu elevii. In acelasi timp, este o invitatie pentru experti si profesionisti
n educatie de a reflecta asupra unor modele sau exemple de abordare integrata
la nivelul curriculumului scolar. Argumentele sunt multiple. in primul rand,
abordarea propusa promoveaza demersuri de Thvatare personalizata, stimuland
rolul activ al elevului in organizarea propriei invatari, prin centrarea pe interesele
si nevoile personale de cunoastere. In acelasi sens, caietele propun sarcini
deinvatare variate, adecvate diferitelor stiluri de invatare/ tipuri de inteligenta.
in al doilea rand, activitatile de nvatare propun conexiuni si relatii cu sens
ntre experientele scolare ale elevilor si cele din afara scolii. Pe de o parte, se
Tncurajeaza invatarea in profunzime, prin crearea de contexte multiple de
valorificare a experientelor semnificative din viata cotidiana a elevilor. Pe de
altd parte, se faciliteaza transferul rezultatelor invatarii dezvoltate la nivel
disciplinar catre contexte mai complexe — de tip crosscurricular, sau Tn situatii
reale de viata.

in al treilea rand, abordarea acestor auxiliare didactice sustine colaborarea
dintre elevi, prin propunerea de activitati si jocuri in perechi sau in grupuri.

Nu Tn ultimul r&nd, utilizarea unor asemenea caiete Tn activitatea cu elevii
permite o mai buna pregatire a acestora pentru probele de evaluare de la
finalul clasei a ll-a.

CSdr. Irina Horga

STANLEY |. GREENSPAN in colaborare cu JACQUELINE SALMON.
COPILUL CARE Tl DA DE FURCA. CINCI TIPURI DE COPII ,,DIFICILI".
Bucuresti, Editura Trei, 2015, 375 p., ISBN 978-606-719-062-5

Lucrarea Copilul care iti da de furca. Cinci tipuri de copii ,dificili”, scrisa de
S.l. Greenspan in colaborare cu jurnalista J. Salmon, aduce n discutie o
problematica cu care se confrunta in special parintii, dar si educatorii/ Tnvatatorii
ori profesorii, In relatia cu copiii sau elevii lor. Tn cadrul acestor relatji, adultul
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este mereu pus in situatia de a cauta raspunsuri referitoare la stilul pe care
trebuie sa-l abordeze atunci cand se confrunta cu anumite provocari, cu tipuri
de temperamente diferite — prin mecanisme educationale variate (intarirea
legaturilor empatice, acordarea de mai multa incredere acolo unde este cazul,
negocierea siimpunerea unor reguli sau limite, ferme ori rezonabile etc.).

Prezenta lucrare vine in IntAmpinarea acelora care au nevoie de o indrumare
pentru a-si adapta stilul educational la temperamentul copiilor, pentru a reduce
posibile tensiuni care pot sa apara in relatia cu copiii, in diferite contexte
educationale si de viata.

Stanley |. Greenspan (1941-2010) a fost psihiatru si psihanalist, avand
contributii importante in domeniul autismului. De-a lungul lucrarii, acesta sustine
ca nu ar trebui sa existe o bariera creata intre ,educatie” (care reprezinta in
mod deosebit apanajul adultilor) si ,naturd” (care reprezinta datele biologice,
mostenirea genetica a copilului), acestea putand conlucra in beneficiul copilului.
Astfel, autorul propune o modalitate diferitd de a privi problema cresterii copiilor
dificili, a acelor copii care dau de ,furcd” adultului (hipersensibili, interiorizati,
sfidatori, agresivi sau neatenti), o0 modalitate prin care adultii creeaza noi
modele de interactiune cu acestia.

Autorul pleaca de la premisa ca educatia timpurie poate schimba atat
comportamentul si personalitatea copilului, cat simodul in care functioneaza
sistemul nervos al acestuia. Aceasta depinde Tntr-o mare masura de modul
cum adultii Tsi adapteaza propriul comportament, in asa fel incét sa fie in
consonanta cu comportamentul copilului. Prin urmare, daca un copil este
prin natura lui irascibil, distant, agresiv sau mofturos, parintii nu au alta solutie
decét sa invete sa se acomodeze cu aceste trasaturi de caracter, astfel incat
sa nu inrautateasca si mai mult situatia. De aceea, spune autorul, adultii si,
Tn special, parintii pot avea o influenta remarcabila si isi pot ihvata copiii cum
sa-si foloseasca aptitudinile Tnnascute: ,,copiii sunt extrem de diferiti cAnd
este vorba de modul in care Tsi folosesc simturile si corpul si de modul in care
raspund lumii Tnconjuratoare. Cu toate acestea, parintii pot crea experiente
care saincurajeze flexibilitatea copiilor lor, in functie de fiecare model in parte”
(p-17).

Cartea abordeaza diferite moduri Tn care asa-zisele provocari pot crea
oportunitati pentru dezvoltarea sanatoasa si armonioasa a copilului si a relatiei
cu adultul. Tn principal, cartea prezinta cinci tipuri de personalitate si unele
caracteristici fizice si emotionale care le definesc pe acestea: sensibilitate,
interiorizare, sfidare, neatentie si agresivitate.

Cititorul este ghidat pas cu pas n lectura cartii, oferind exemple, descriind
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tehnici si metode de lucru pentru fiecare tip de personalitate, analizAndu-le
pe fiecare in detaliu, cu referiri la: cum poate fi identificat tipul de personalitate,
cum se manifesta Tn cadrul stadiilor de dezvoltare, ce ar fi bine sa faca un
adult pentru a obtine rezultate optime — realizdndu-se astfel trecerea de la
abordarea teoretica spre cea practica.

Moto-ul utilizat de autor — ,,cheia potrivita Tn lacatul potrivit” (p. 18) — releva
filozofia generala pe care lucrarea o aduce in discutie: daca adultii doresc sa
aiba o relatie pozitiva, coerenta si constructiva cu copiii lor, atunci ei ar trebui
sa-si adapteze educatia pe care o transmit la caracteristicile si abilitatile
acestora, adaptat desigur la stadiul de dezvoltare specific.

De asemenea, S.I. Greenspan sustine ideea ca este foarte important ca fiecare
parinte sa-si aloce timp pentru jocul interactiv si pentru ,floor time”, care
presupune ca parintele sa stea pe jos cu copilul, interactionand efectiv cu
acesta, raspunzéand astfel la nevoile lui. Un atare timp, alocat copiilor, ofera,
pe de o parte, posibilitatea de a cunoaste ritmul de dezvoltare al propriului
copil, fara a se interveni prin control, iar pe de alta parte, acest tip de interactiune
1l sprijind pe copil sa fie creativ, sa isi dezvolte autonomia, sa Tsi aleaga
activitatile preferate si saisi rezolve problemele.

CS dr. Andreea-Diana Scoda

WAYNE W. DYER. PUTEREAINTENTIEI. Traducere: Adriana Ciorbaru.
Bucuresti, Editura Curtea Veche, 2012, 314 p., ISBN: 978-606-588-331-4

Wayne W. Dyer s-a nascut in Detroit, Michigan, SUA, are un doctorat Tn
domeniul consilierii educationale la Wayne State University si este autorul a
peste 40 de carti in domeniul autodezvoltarii si dezvoltarii spirituale.

Cartea Puterea intentiei este structurata in trei sectiuni si cincisprezece
capitole. Cele 3 sectiuni sunt urmatoarele: Aspectele esentiale ale intentiei,
Sa punem intentia la lucru si Conexiunea. Sectiunile sunt impartite, la randul
lor, in cincisprezece capitole. Cele doua linii de forta pe directia carora se
structureaza cartea sunt lucrarile lui Swami Paramananda si Carlos Castaneda.
Swami Paramananda (1884-1940) a fost unul dintre primii Tnvatati indieni care
au mers Tn SUA pentru a raspéndi Tnvatatura Vedelor si religia hinduista
cuprinsa n ele. Carlos Castaneda (1925-1998), un peruan cu doctorat la
UCLA si cetatenie americand, a scris lucrari la granita dintre fictiune si stiinta,
Tn domeniul antropologiei, etnografiei si samanismului.

Dyer sustine ca omul si-a pierdut capacitatea de a se conecta la campul
universal numit intentie, deoarece a devenit un materialist care se defineste
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prin ceea ce poseda, prin realizari, reputatie, Insingurare si separare de
Dumnezeu. Totusi, el se poate reconecta la cAmpul intentiei printr-un program
care contine patru elemente, si anume: disciplind, intelepciune, iubire si
abandon de sine. Daca omul este conectat la cAmpul intentiei, atunci spiritul
valucra pentru el.

Autorul nu se rezuma doar la filosofia intentiei ci vine si cu sugestii pentru
punerea in practica a ideilor pe care le sustine, cu ajutorul tehnicilor vizualizarii,
mantrei si actiunii deja finalizate, care subliniaza ideea ca actionam ca i
cum orice dorim sa realizam exista deja (a se vedea conceptul de self-fulfilling
prophecy, profetia care se autoadevereste). Potrivit lui Dyer, cele sapte fatete
ale intentiei sunt: creativitatea, bunatatea, iubirea, frumusetea, expansiunea,
abundenta nelimitata si receptivitatea. Conectarea la intentie se poate realiza
prin aplicarea celor sapte fatete.

Principalele obstacole care stau in calea conectarii la intentie sunt legate de
gandurile pe care o persoana le formuleaza cu privire la ceea ce i lipseste, la
circumstantele propriei vieti si la ce vor ceilalti pentru acea persoana. in acord
cu Dyer, reconectarea la campul universal presupune ridicarea nivelului
energetic, iar acest lucru poate fi realizat urmand un program cu multiple
etape: sa devenii constient de gandurile tale; sa fii atent la alimentele
consumate; sa te feresti de substantele sarace n energie; sa devii constient
de nivelul energetic al muzicii pe care o asculti; sa constientizezi nivelurile
energetice ale mediului casnic; sa te expui cat mai putin la energia foarte
joasa a televiziunii comerciale; sa iti intensifici cAmpul energetic cu ajutorul
fotografiilor; sa constientizezi nivelurile energetice ale cunostintelor, prietenilor
si membrilor familiei; sa faci acte de caritate fara sa ceri ceva in schimb; sa
iti afirmi clar intentiile de ridicare a nivelului energetic si sa stabilesti ceea ce
doresti sau astepti; sa nutresti ganduri de iertare cat mai des.

Reconectarea la campul universal implica un ansamblu de intentii, astfel
formulate de Wayne W. Dyer: sa te respecti pe tine Thsuti in orice moment;
sa 1{i traiesti viata cu un scop; sa fii tu Tnsuti si sa traiesti Tn pace cu cei din
jur; sa ai succes si sa atragi belsugul in viata proprie; sa traiesti o viata
linistita si lipsitd de stres; sa atragi oameni ideali si relatii divine; sa fii
optimizezi capacitatea de a vindeca si de a fi vindecat; sa apreciezi si sa
exprimi geniul din tine.

Cum arata portretul omului conectat la intentie? Credem ca cel mai bine 1l
creioneaza Abraham Maslow, citat de Dyer (p. 301): ,Oamenii care ajung la
realizarea sinelui trebuie sa fie ceea ce sunt in stare sa fie”. Aceasta inseamna
ca, odata ce se realizeaza conectarea la campul intentiei, persoana va reusi
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sa actualizeze (in sens aristotelic) toate elementele pozitive potentiale ale
fiintei dumneavoastra.

Puterea intentiei este o carte de autodezvoltare si, totodata, de dezvoltare
spirituald, pe care unii dintre cei cu Inclinatii spre domeniile respective vor fi
tentati s& o puna in practica. In ce 1i priveste pe cei cu orientare stiintifici
stricta, lucrarea le reaminteste, indirect, cd omul nu poate fi redus la cifre. in
plan educational, puterea intentiei ar putea fi valorificata la maximum in zona
de educatie nonformala si autodezvoltare — in tarile care au programe publice
si private dedicate acestei forme de educatie sau acolo unde piata de produse
educationale este atat de dezvoltata (cazul SUA), incét s-a extins spontan si
Tn aceasta directie; in rest, raméane la latitudinea fiecaruia de a tatona acest
drum. Pornind de la un demers constient bazat pe vointa de autodepasire,
tinerii si adultii ar putea pune in practica parte din ideile si tehnicile prezentate
n carte.

CS Paul Blendea

HOWARD GARDNER, KATIE DAVIS. GENERATIA APP. CUM
NAVIGHEAZA TINERII PRIN UNIVERSUL DIGITAL AL IDENTITATII,
INITIMITATII SI IMAGINATIEI Bucuresti, Editura Sigma, 2015, 254p.

ISBN: 978-606-727-136-2

Wayne W. Dyer s-a nascut in Detroit, Michigan, SUA, are un doctorat in
domeniul consilierii educationale la Wayne State University si este autorul a
peste 40 de carti in domeniul autodezvoltarii si dezvoltarii spirituale.

Howard Gardner face tandem cu o tAnara colega de la Harvard, Katie Davis,
pentru a ne oferi un nou regal de psihologie aplicata in educatie. Gardner este
bine cunoscut pentru promovarea inteligentelor multiple, pentru explorarea de
solutii vizand optimizarea scolii Tn secolul XXI, dar si pentru deosebita
versatilitate cu care abordeaza un subiect din perspective multiple. Acesta
este si cazul noului volum aparut la Editura Sigma, in colectia Interfete, alaturi
de care au fost publicate Tn ultimii zece ani: Mintea disciplinatd; Munca bine
facutd; Inteligente multiple. Noi orizonturi; Mintea umana. Cinci ipostaze pentru
viitor; Adevarul, frumosul si binele.

Generatia APP reprezinta o incursiune Tntre posibilitati, virtualitati, probabilitafi
si realitati — sau tot atatea oportunitati deschise lumii prin tehnologia mobila.
Aceasta noua carte este rezultata dintr-o cercetare empiricd, cu un aparat
metodologic la vedere, spusa insa ca o poveste la persoana | de catre cei doi
autori.
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Volumul Tncepe cu o conversatie intre reprezentantii a trei generatii — un
.migrant”, un ,nativ’ si un ,metis” in universul tehnologiei. Acestia sunt: Howard
Gardner, ajuns utilizator TIC prin forta imprejurarilor la o varsta coapta; Molly,
o adolescentd, pentru care lumea nu a existat niciodata separata de tehnologie
si care foloseste aplicatiile in orice fel de context de viata; Katie Davis, 0
tanara care a copilarit intr-o societate in care tehnologia mobila Tnca nu-si
luase avant, desi calculatorul era folosit extensiv, cu precadere in sfera
profesionald. Conversatia celor trei se centreaza pe trei teme mari, respectiv
identitatea, relationarea siimaginatia intr-o epoca saturata de aplicatii. Ideea
de generatie devine Tn acest context un element de referinta pentru a permite
comparatii si a dezvalui in multiple fatete relatiile umane cu media. Observatia
empirica este ca tanara generatie este complet cufundata in universul tehnologiei
mobile cu al sau noian de aplicatii bune la (de) toate.

De la biologie la culturd, la tehnologie, la psihologie si la importanta tuturor
pentru educatie, ultimul volum al lui Gardner evidentiaza diferentele care separa
copiii nascuti in secolul XXI de predecesorii lor. Explorarea modului in care, in
functie de epoca, oamenii Tsi construiesc identitatile, Tsi structureaza
relationarea cu semenii si Tsi exercita facultatile imaginative, conduce la o
perspectiva proaspata a ceea ce numim Tn mod obisnuit ca fiind ,conflictul
dintre generatii”.

Gardner si Davis ne prezinta un continut de maxim interes pentru oricine a
fost candva la scoald, are sau nu un cont de Facebook, foloseste internetul
si/ sau telefonul mobil. De ce? Pentru ca viata in societatea contemporana
poate fi condusa in cheia unei Super-Aplicatii. Ramane sa alegem noi aplicatiile
potrivite si personalizate: fie pe acelea care ne stimuleaza si ne ajuta sa
traim din plin potentialul pe care 1l avem; fie pe acelea care ne ispitesc cu
confortul lucrului stiut si rutinat, bine asezat la cutiutd. De aceea, sfarsitul
povestii Generatiei ,APP” ne indeamna pe fiecare sa fim autori pentru capitolul
urmator. Ce facem cu posibilitatile deschise de aplicatii?

Tn spet, aplicatiile au fost inventate pentru a ne degreva de o serie de sarcini
rutiniere oferindu-ne astfel mai mult timp pentru a ne construi Si consolida
identitatea, a ne dezvolta relatii sanatoase si a ne manifesta imaginativ.
Problema este ca exista — si sunt la moda — aplicatii care ofera trasee predefinite
utilizatorului pentru a face exact acest lucru, prin Tnlocuirea efortului personal.
Este exact ceea ce profesorii, parintii, adultii in general, detecteaza ca fi