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Rezumat

Scoala si familia sunt considerate a fi piloni de baza ai educatiei, iar intre acestia si
comunitate penduleaza copilul, ca obiect si subiect al educatiei. Daca aceste medii
educationale se completeaza si se sustin, atunci ele vor influenta integrarea eficienta
a copilului in activitatea scolara si, mai apoi, Tn viata sociala.

Sistemul de Tnvatdmant este un spatiu al interactiunii sociale, un spatiu in care
profesorii relationeaza pe de o parte cu elevii, iar pe de altd parte stabilesc relatii de
cooperare cu familiile elevilor si cu alfi factori interesati ai societatii. Prin fiecare
contact relational cu elevii sau parintii, profesorii desfasoara activitati de crestere si
dezvoltare, de conducere si directionare. La nivelul clasei de elevi, relatiile de
comunicare, de conducere a activitatii clasei, relatiile socio-afective care se stabilesc
ntre profesori si elevi determina constituirea unui climat psiho-social care poate
favoriza sau defavoriza optimizarea procesului didactic.

Pentru reusita scolara a elevului e importanta relatia familie-scoala. Se observa ca
aceastd colaborare este mai consistentd Tn ultimul timp si este caracterizata de o
varietate a interactiunilor personale intre reprezentantii scolii si membrii familiilor
elevilor.

Prezentul articol exploreaza importanta relatiilor dintre cadrul didactic si elevi, precum
si a relatiilor dintre scoala si familiile elevilor datorita rolului pe care il au in
eficientizarea invatarii si in dezvoltarea personalitafii elevilor. Studiul realizat in cadrul
unei scoli primare contureaza importanta strategiilor relationale Tn spatiul scolar.

Cuvinte-cheie: educatie, elev, familie, strategie relationald, scoala.

*  Profesor invatamant primar, Doctor in Sociologie, Scoala Primara ,,Casa Sperantei”,
Timisoara, Romania.
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Abstract

School and family are considered to be basic pillars of education, the child moves,
as the abject and subject of education between them and the community. If these
educational environments complement and support each other, then they will
influence the efficient integration of the child in school activities and later in
social life.

The education system is a space of social interaction, a space in which teachers
interact on the one hand with students, and on the other hand establish cooperative
relationships with students’ families and other stakeholders in the society. Through
every relational contact with students or parents, teachers carry out activities of
growth and development, leadership and direction. On class level, the
communication relations, the management of the class activity, the socio-affective
relations that are established between teachers and students determine the
establishment of a psycho-social climatethat canfavor or disfavor the optimization
of the teaching process.

The family-school relationship is important for the student’s school success. Lately,
there has been a more consistent involvement of parents in the children’s school
activity and a multiplication of personal interactions between school
representatives and family members.

This article explores the importance of the relationships between teachers and
students, as well as the relationships between school and students’ families due to
their role in streamlining learning and developing students’ personalities. The
study conducted in a primary school outlinestheimportance of relational strategies
in the school space.

Keywords: education, family, relationship strategy, school, student.
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1. Spatiul scolar - caracteristici

Educatia este o actiune specific umana, o actiune prin intermediul careia
fiinta umana se dezvolta sub aspect intelectual, psihologic, social, emotional,
profesional. Demersurile educative ihcep in familie, care este cadrul cel mai
oportun pentru educatie si cel mai important mijloc de transmitere a normelor
culturale din generatie in generatie. Educatia realizata in familie are de
asemenea un rol deosebit Th modelarea personalitatii sociale a copiilor. Dar,
alaturi de aceasta institutie sociala, scoala reprezintd un alt cadru institutional
care are mandatul de a realiza educatia tinerei generatii. Scoala este
organizatia sociala delegata de comunitate pentru a transmite elevilor, n
conformitate cu criteriile pedagogice, psiho-biologice ale acestora, sistemul
de valori specifice societatii (Onaga, Balau & Neagoe, 2019). Ea este un
spatiu social care aduce Tmpreuna copii care au origini sociale diferite, care
provin din medii si din familii diferite, care au o istorie de viata diferitd. Desi
populatia scolara se diferentiaza sub atatea aspecte, prezenta in scoald a
elevilor se face cu scopul bunei formari si integrari sociale a acestora.

Spatiul scolar reprezinta, in viziunea lui Goodman (1992, p. 121), 0,,lume
socialda noud“ n care este integrat copilul care devine scolar. Aici, elevul
deprinde nu numai achizitii intelectuale precum cititul, scrisul, socotitul, ci si
deprinderile importante vietii sociale. Rupt de relatiile familiale care au un
caracter intim, scolarul ajunge ntr-un spatiu n care toti elevii sunt, sau ar
trebui, tratati la fel. Ca parte a grupului de colegi, copilul interactioneaza cu
acestia de multe ori Tn situatii in care nu este vreun control al adultului. Asa
observa existenta unor reguli impuse de ceilalti si deprinde modalitati de
adaptare la viata sociala. Datorita interactiunii cu ceilalti, spatiul scolar are
un rol esential in ceea ce priveste socializarea copilului.

Clasa este spatiul scolar in care au loc cele mai importante interactiuni din
mediul educational: interactiunea profesor-elev si interactiunea elevi-elevi.
Tn acest context relational, ghidat de scopuri specifice educatiei, fiecare
actor social Tsi etaleaza propriile comportamente si practici. Fiecare are
particularitati specifice care difera atat ca sens, cat si In ceea ce priveste
mijloacele prin care se realizeaza. Intre componentele umane esentiale ale
clasei, profesorii si elevii, se stabilesc raporturi sociale diverse, atat
interindividuale, cét si individual-colective. Aceste relatii pot avea efecte
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majore asupra starii psihologice a fiecarui scolar si pot influenta calitatea
vietii scolare (lancu, 2000). Totalitatea raporturilor interumane din spatiul
scolar determina stari emotionale precum si situatii de comunicare care pot
alterna in sens pozitiv sau negativ in functie de raportarea elevilor la normele
implicite sau la cele explicite din mediul scolar. Tn clasg, elevii nvata
normativitatea sociald, comportamentele asteptate de societate specifice
varstei lor; tot aici sunt diferentiati, apreciati si li se fixeaza un statut nu dupa
criterii biologice, ci dupa performantele scolare, dupa modul n care Tsi
Tndeplinesc sarcinile educative.

Fiecare scoala este 0 comunitate vie formata din oameni care au propriile
unui ,,aer* propriu, dupa cum subliniau Robinson si Aronica (2015, p. 109).
Personalitatile care o compun, ritualurile si rutinele, povestile si glumele intelese
doar de cei dindauntru, normele de conduita, grupurile si subculturile existente
n scoala contureaza climatul acestei institutii care e considerata un sistem
viu. Formarea si mentinerea unui climat scolar sanatos necesita grija si efort
sustinut, atat la nivel micro - la nivelul clasei de elevi, cat si la nivel macro -
la nivelul Tntregii institutii scolare, pentru a crea un spatiu scolar care sa
sustina procesul de Tnvatare si care sa aiba efecte pozitive asupra tuturor
membrilor.

2. Relatia familie - scoala

Pentru reusita scolara a elevului, pentru buna integrare sociald a acestuia in
mediul scolar, legatura scoald-familie este foarte importantd. Tn prezent,
familiile elevilor au asteptari multiple de la scoala. Acestea pot fi de ordin
instrumental - preocupari referitoare la viitorul copiilor, la standardul vietii,
de ordin profesional - vizeaza conferirea unui statut social superior, de ordin
afectiv - cu referire la trairea experientelor pozitive in cadrul scolii si de
ordin cultural - vizeaza modele culturale, personalitati ce pot fi luate ca
exemple de viata (Alexandrescu, 2006).

Formele raporturilor familie-scoala sunt diverse, dar ele au fost structurate
de catre Henripin si Ross (1976, apud Stanciulescu, 1997, p. 175) in doua
dimensiuni generale, si anume:
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- dimensiunea relatiei parinte-copil care face referire la modul in care parintii
elevilor supravegheaza activitatea scolara a acestora prin: controlul
rezultatelor scolare, al temelor, ajutorul acordat de parinti in rezolvarea
temelor, suportul, sustinerea morala si materiala a activitatii scolare a
copilului;

- dimensiunea relatiei familie-scoala care vizeaza alegerea filierei si a unitatii
scolare la care sa Tnvete copilul, precum si contactele directe pe care
parintii le au cu reprezentantii institutiei scolare, in special cu profesorii.
Contactele acestea pot fi colective (reuniuni de informare a parintilor,
lectii deschise pentru parinti) sau individuale (telefoane, scrisori sau
vizite ale cadrului didactic la domiciliul elevilor). De asemenea, intalnirile
cu parintii pot avea un aspect informal atunci cand se regasesc sub
forma excursiilor, a vizitelor, a serbarilor, a diverselor aniversari la care
iau parte si parintii.

Calitatea acestei legaturi poate fi influentata de atitudinea cadrelor didactice
fata de formele de mentinere a relatiei cu familia, de deschiderea familiei
fata de anumite forme de relationare, de experienta didactica si chiar de
varsta cadrelor didactice. Cele mai frecvente si diverse contacte se realizeaza
la nivelurile de baza ale invatamantului, mai ales pe parcursul anilor scolari
de cotiturd. Aspectul relational familie-scoalad este influentat si de
caracteristicile elevului, care devine mesager si mesaj in acelasi timp.
Indiferent de modalitatea de comunicare, de multe ori copilul are posibilitatea
de a modifica continutul si forma mesajului, modeland astfel raporturile dintre
adulti.

Datoritd implicarii familiei Tn activitatea scolara a copilului, aceasta devine
un intermediar T raporturile scoala-copil. Raporturile scolii cu familiile elevilor
induc cresterea complexitatii rolului cadrului didactic, care, pe langa rolurile
exercitate Tn raport cu elevii si cu administratia scolara, este nevoit sa
Tndeplineasca si un set de roluri Th raport cu adultii care se implica h educatia
copilului. Uneori aceste roluri devin o sursa de stres pentru cadrul didactic,
si asta mai ales Tn situatia Tn care parintii fac observatii critice la adresa
acestuiain prezenta copilului. Datorita asteptarilor diferite ale parintilor, uneori
chiar contradictorii, activitatea cadrelor didactice este perceputa de acestia
ca nesatisfacatoare. Asadar, interactiunile familie-scoalda conduc la o
reconstructie continua a rolurilor care se negociaza mereu in experienta
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cotidiana. Daca universul social al familiei se extinde datorita influentei scolii,
acest fapt este valabil si in sens invers, deoarece contactele cu parintii
determinad largirea retelelor de sociabilitate a cadrelor didactice. Aceasta
deschidere reciproca poate determina stari de satisfactie sau de tensiune
pentru cadrele didactice care sunt nevoite sd parcurgd un proces de
cunoastere sub aspect informational, pedagogic si cultural pentru a mentine
legaturi eficiente cu parintii elevilor.

Integrarea copiilor Tn sistemul de Tnvatamant implica o serie de modificari in
unele domenii, atat in dreptul acestora, al elevilor, cat si Tn programul si
prioritatile parintilor. Relatia familiei cu scoala poate suferi modificari in functie
de natura si intensitatea schimbarilor care au loc ca urmare a scolarizarii
copiilor. Printre domeniile in care se observa aceasta schimbare, Stanciulescu
(1997, pp. 177-184) remarca: timpul studiilor elevului — parintii Tsi
coordoneaza programul in functie de cantitatea si dificultatea temelor de
casa; raportul cu spatiul — determinat de locatia institutiei de Tnvatamant;
bugetul familial — afectat de anumite taxe de scolarizare; volumul si
distributia sarcinilor intre membrii familiei — rolul adultilor este mai incarcat
Cu noi sarcini si responsabilitati; intensificarea controlului exercitat de
parinti asupra copilului; forma si continutul educatiei familiale — familia
ofera copiilor un capital cultural si intelectual rentabil sub aspectul reusitei
scolare; scoala deposedeaza familia de copil — prin faptul ca se creeaza
o distantd sociala ntre ei; climatul emotional al familiei — este afectat de
stari de satisfactie/insatisfactie ale copilului; evaluarea activitatii parentale
— prin evaluarea activitatii copilului parintii se pot simti culpabilizati sau
recompensati; scoala ameninta intimitatea familiei — cadrele didactice
cauta informatii cu privire la viata familiald a copiilor; deziluzii si frustrari
—suferite de familiile din categorii defavorizate datorita decalajului dintre
sperante si realitate; scoala introduce familia ntr-o retea de sociabilitate
—prin contactul cu cadrele didactice, cu parintii colegilor copilului.

Impactul reciproc al celor doua instante educative - familie si scoala - este
evident si important pentru progresul scolar al elevilor si pentru dezvoltarea
personalitatii acestora. Daca aceste medii educationale se completeaza si
se sustin, atunci ele vor influenta integrarea eficientd a copilului in activitatea
scolara si, mai apoi, in viata sociald. Familia si scoala intra astfel intr-o relatie
de parteneriat fiindca hotarasc sa conlucreze pentru atingerea unui scop
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comun, si anume pentru binele copilului. Parteneriatele Tn sine nu pot produce
elevi de succes, ci activitatile parteneriale trebuie sa fie proiectate astfel
Tncat sa conduca la obtinerea acestui deziderat.

Parteneriatul in educatie este un proces democratic de cooperare intre
institutiile partenere - familia si scoala - n vederea spijinirii copilului pe
parcursul sau educational. Pentru ca barierele dintre institutiile responsabile
de educatie sa fie daramate, este necesar sa se stabileasca, prin colaborare,
obiectivele comune in functie de care se vor elabora modalitatile de actiune.
Familia si scoala trebuie sa caute Tmpreuna solutii, strategii alternative n
conditiile cunoasterii punctelor forte si a celor slabe ale proiectului in care
sunt implicati. Aceasta colaborare determina castigarea increderii individuale
n ceea ce se poate face, dezvoltarea responsabilitatii colective si individuale,
precum si multiplicarea partenerilor responsabili (Bunescu, Alecu & Badea,
1997).

Scopul parteneriatului scoala-familie, dupa cum mentioneaza Goia (2016),
este acela de a sustine copiii in vederea atingerii succesului scolar personal.
Acest parteneriat trebuie Tnteles ca o relatie permanenta de colaborare intre
personalul scolii si familia fiecarui elev pentru ca beneficiile sa fie vizibile
pentru toti cei implicati: scoald, elevi (cresterea performantelor scolare),
parinti (atitudini pozitive fatd de scoala), profesori (motivatie crescuta pentru
procesul educativ). Orice modalitate de mentinere a relatiei dintre familie si
scoala - consultatii cu parintii elevilor, vizite la domiciliul elevilor, programe
diverse de mentorat, de voluntariat, implicarea parintilor precum si a unor
membri ai comunitatii Tn managementul scolii, diverse parteneriate ale scolii
cu comunitatea de afaceri (Bryan & Holcomb McCoy, 2004) - are rolul de
a determina efecte pozitive pentru elevi, atat sub aspect educational, cat si
sub aspect psiho-social, in ceea ce priveste achizitiile intelectuale, precum si
n ceea ce priveste bunastarea lor sociala.

O scoala sanatoasd, o scoala de succes este aceea care valorizeaza relatia
cu familiile elevilor sai. Tn acest sens, parintilor li se ofera oportunitatea de a
se implica mai multin sprijinirea activitatii scolare prin asocierea in comitete
sau consilii ale parintilor sau In asociatii de parinti. Tn vremurile actuale,
redimensionarea legaturii scoala-familie determina implicatii majore Tn spatiul
scolar.
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3. Strategia relationala Tn spatiul scolar
3.1. Notiunea de strategie

Notiunea de strategie Tsi are originea in epoca antica a Greciei, unde, initial,
termenul ,,strategos” se referea la rolul generalului care comanda o armata.
Sensul termenului a inclus apoi si alte particularitati ce faceau referire la
abilitatile psihologice si comportamentale care 7i dadeau generalului
posibilitatea si-si ndeplineasca rolul (Bleoju, 2022). Tn domeniul
managementului, strategia este arta dirijarii unui ansamblu de dispozitive
pentru atingerea unui obiectiv. Strategia reprezinta cadrul ce orienteaza
alegerile care determina natura si directia unei organizatii. Ea este expresia
orientarii pe termen lung a unei organizatii sau institutii, cu scopul valorificarii
potentialului specific (Petrisor, 2007).

Strategiile sunt rezultatele deciziilor strategice, a acelor decizii care se iau la
nivelul managementului de varf cu scopul obtinerii obiectivelor strategice.
Deciziile exprima optiunile majore ale organizatiei de dezvoltare si de realizare

......

Ciulu, 2005).

Si institutiile scolare Tsi stabilesc planuri strategice pentru a-si asigura
Tndeplinirea misiunii ca organizatii furnizoare de educatie. Astfel,
managementul strategic al unei scoli trebuie sa monitorizeze schimbarile din
mediul social, sa anticipeze tendintele viitoare, sa stabileasca obiective
adecvate si strategii specifice de Tndeplinire a acestora si sa evalueze
realizarea scopurilor propuse (Zaharia, 2013).

3.2. Strategia educationala

Strategia educationala include Tn aspectul sau terminologic repere specifice
procesului de predare-invatare, procesului de proiectare si desfasurare a
lectiei. Ea poate fi inteleasa ca modul in care profesorul combina strategiile
didactice cu formele de organizare a invatarii pentru atingerea obiectivelor
lectiilor. Elementele determinative ale strategiei educationale cuprind:
obiectivele, continuturile pe care se centreaza procesul didactic, metodele
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prin care ele se prelucreaza, selectarea, combinarea si dozarea componentelor
strategiei in raport cu ansamblul factorilor determinanti, precum si resursa
umana - profesorii si elevii.

Tn prezent, activitatea didactic a profesorului este ghidata de strategia centrarii
pe elev. Tntr-un sens restrans, strategia centrata pe elev ca subiect al invatarii
presupune desemnarea unui plan de actiune educativa orientat spre
cunoasterea nevoilor educative ale elevului. Tn sens larg, strategia centraté
pe elev presupune desemnarea unei paradigme experientiale a instruirii bazata
pe valorizarea aspiratiilor si abilitatilor elevului. ,,Centrarea pe elev devine
atat o conditie de calitate si eficienta a procesului formativ, cat si una dintre
cele mai la indeméana cai de rezolvare a numeroaselor dificultati pe care le
cunoaste si amplifica invatamantul contemporan” (Soitu & Cherciu, 20086,
pp. 45-46).

Strategia educationala devine expresia relatiei cadrului didactic cu elevii astfel
ncat procesul de Tnvatare sé fie dinamic si incarcat cu valente pozitive. Tn
acest sens, activitatile educative se desfasoara in functie de caracteristicile
personale ale elevilor si sunt proiectate astfel incat sa constituie experiente
de Tnvatare pozitiva care sa conduca la dezvoltarea de competente si
transmiterea de continuturi specifice.

3.3. Strategia relationalad

Procesul de Tnvatamant este unul dinamic. Buna sa functionare depinde de
o serie de factori: contextuali, relationali, pedagogici, sociali, psihologici. Pentru
ca rezultatele acestui proces sa determine succesul scolar al fiecarui elev,
este esential caTntre pilonii educatiei scolare - scoala, familia, elevul - sa fie
relatii foarte bune.

Tibu si Goia (2014) subliniaza importanta parteneriatului dintre scoald, familie
si comunitate datorita efectelor pozitive pe care le produce in educatia copiilor.
Daca interactiunea care se realizeaza intre parinti si scoald este eficienta,
atunci aceasta va influenta dezvoltarea copiilor, atat cognitiv, cat si psiho-
social, si le vaTmbogati rutina zilnicd scolara (Kriiger & Michalek, 2011). Tn
acord cu aceste aspecte evidentiate Tn literatura de specialitate, managementul
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scolar trebuie sa stabileasca strategii relationale eficiente atat in ceea ce
priveste legatura diadica profesor-elev, profesor-clasd, céat si sub aspectul
legaturii triadice - profesor-elev/clasa-parinte.

Rezultatele studiilor cu privire la legatura dintre implicarea familiei si succesul
scolar al copiilor evidentiaza efectele pozitive in ceea ce priveste imbunatatirea
rezultatelor lainvataturd, frecventa scolara si responsabilizarea elevilor pentru
munca specifica activitatilor scolare (Epstein et al., 2009). Datorita
implicatiilor pozitive pe care le aduce parteneriatul scolii cu parintii, institutiile
de Tnvatdmant trebuie sa implementeze strategii eficiente de colaborare cu
familiile elevilor, de implicare a acestora in activitati care incurajeaza succesul
elevilor (Cankar, Deutsch & Kolar, 2009).

O institutie de Tnvatamént eficienta este caracterizatd, in prezent, de o
implicare a parintilor in activitatile cu caracter scolar (Smith et al., 2007).
Valentele pozitive ale implicarii parintilor sunt evidente Tn aria achizitiilor
elevilor, Tn adaptarea sociala a copiilor, Th comportamentul, motivatia si
competentele sociale ale acestora, in relatia dintre elevi si profesori, in relatiile
dintre copii. Cu toate acestea, se observa ca scolile tind sa nu aiba obiective
concrete cu privire la modalitatea de implicare a parintilor ih activitatile scolare,
iar pentru multe scoli implicarea parintilor nu reprezinta o prioritate (Tibu &
Goia, 2014).

Pe de alta parte, datele cercetarii realizate de Dor (2013) sugereaza ca
implicarea parintilor n relatia cu scoala este mai mica decét ar fi de dorit.
Unul dintre motivele acestui fapt este acela ca, in relatia cu parintii, cadrele
didactice etaleaza atitudini pozitive cét si negative. ,,Din prisma experientei
didactice, se constata ca profesorii ncepatori minimizeaza rolul implicarii
familiei. Din perspectiva diferentelor dintre profesori, pe cicluri de Thvatamant,
se constata ca cei din invatamantul primar implica mai mult familia decéat cei
dininvatamantul gimnazial si liceal, de multe ori nefiind clar profesorilor cum
anume ar putea sa implice familia” (Dor, 2013, apud Tibu & Goia, 2014, p.
40).

Deoarece educatia este un proces uman, ea se poate desfasura eficient
intr-un climat relational care sa stimuleze Tnvatarea si care sa se bazeze pe
comunicare. Astfel, orice strategie educationala pe care cadrul didactic o va
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proiecta pentru Tmbunatatirea activitatii educationale, fie in planul
randamentului scolar al elevilor, fie Tn cel relational, motivational, fie in
mentinerea unei bune relatii cu familia elevului, se va baza pe comunicare.

Activitatea cadrului didactic, atat la nivelul clasei, cat si la nivelul scolii, este
una de natura manageriald. Pentru a atinge idealul educational si performanta
Tn mediul actual, plin de schimbari, e necesara prezenta unei gandiri strategice
la nivelul Tnvatdmantului, atat sub aspect educational, cat si sub aspect
relational. Dimensiunea strategica a managementului scolar este asigurata
Tnsad de existenta unei gandiri strategice si a unei culturi organizationale
favorabila schimbarii. Daca implementeaza o strategie creatoare de valoare,
atunci scoala obtine un avantaj competitiv in relatie cu celelalte institutii de
Tnvatamant. Astfel, o strategie relationala eficientd va contura modalitati de
implicare a familiilor elevilor in viata scolii, iar aceastd strategie trebuie sa
fie o caracteristica permanenta a invatamantului actual.

4. Particularitati specifice ciclului primar de Tnvatamant

Tn ciclul primar de Tnvatamant sunt scolarizati copii cu varsta intre 6-7 si 10-
11 ani. Pentru a cunoaste particularitatile specifice varstei scolare mici, este
necesar sa cunoastem profilul psihologic al acestei varste. Conform lui Nicola
si Farcas (1992, p. 33), ,,profilul psihologic este o expresie cantitativ-calitativa
atotalitatii componentelor, proceselor si ihsusirilor psihice, precum i a relatiilor
interfunctionale dintre acestea, caracteristice unei anumite etape din dezvoltarea
ontogeneticd a copiilor si care se diferentiaza de la un individ la altul”.

Sub aspect fizic, se constata o fortificare generald a organismului scolarului
mic. Din punct de vedere cognitiv, gandirea acestuia se desprinde de datele
perceptiei globale intuitive si manifesta o tendinta de reflectare prin actiuni
tot mai eficace asupra obiectului. Cunoasterea se realizeaza prin operatii
logice, concrete, obiectuale, a caror trasatura definitorie este reversibilitatea.
Viata sociala devine mai activa deoarece copilul simte nevoia de a trai in
colectiv, de a lua parte la activitatile comune din cadrul grupului. Apartenenta
la colectivitatea clasei presupune o acomodare cu specificul si regulile vietii
sociale, iar copilul Tsi regleaza atitudinile si relatiile cu ceilalti in functie de
regulile de conduita din cadrul grupului (Nicola & Farcas, 1992, pp. 38-39).
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Mediul scolar aduce un climat diferit de cel familial, unul mai putin protector,
iar mutatiile ce se petrec in viata copilului Th noul mediu, cel scolar, 1i determina
pe unii specialisti sa considere acest nou inceput drept un soc al scolarizarii.
Toate aceste transformari vor influenta personalitatea copilului. Viata de
scolar sporeste importanta social a actiunilor Intreprinse de copii. Tn aceasta
etapa se observa o amplificare a contactelor sociale fiindca scolarul
relationeaza mai mult cu cei de-o varsta cu el, cu colegii, fapt ce determina
o sporire a indicelui de socializare si a sentimentelor colective. Conduitele
interactionale influenteaza personalitatea copilului si conduc la formarea unor
trasaturi de caracter pozitive sau negative. Sub impactul activitatilor comune
apare prietenia interpersonald, se dezvolta sentimentul raspunderii, daruirea
afectiva. Relatiile dintre copii sunt reglementate de criterii situationale,
momentane, astfel ca acestea pot fi considerate instabile (Golu, Zlate &
Verza, 1995).

Relatia educativa din spatiul scolar se contureaza in jurul unei persoane cu
rol foarte important, si anume invatatorul/invatatoarea. Aceasta legatura cu
caracter reciproc (intre educator si educat) are scopul de a asigura conditiile
esentiale pentru reusita procesului de invatare si pentru dezvoltarea
personalitatii elevului. Relatia scolarului mic cu Tnvatatorul/invatatoarea are
implicatii pedagogice, psihologice si sociologice care pot influenta calitatea
climatului psihosocial din cadrul clasei.

Deoarece nvatamantul primar este prima etapa din invatamantul obligatoriu,
este important ca Tn aceasta perioada copilul s& gaseasca in scoala un cadru
prielnic dezvoltarii sale cognitive, emotionale, psihomotorii. Astfel, o colaborare
eficientd familie-scoala Tn aceasta etapd a scolaritatii determina efecte pozitive
n ceea ce priveste Tnvatarea si starea de bine a scolarului mic.

5. Studiul investigativ

5.1. Metodologia cercetarii

Scopul prezentului studiu a fost acela de a determina care sunt strategiile
relationale existente Tn cadrul unei scoli primare din Timisoara.
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Obiectivele propuse au fost:
a) determinarea relatiilor existente intre thvatator si elevi;
b) identificarea relatiilor dintre scoala si familiile elevilor.

Ipotezele care stau la baza cercetarii au fost:

a) Existentarelatiilor eficiente in clasa de elevi, intre invatator si elevi, asigura
bunul demers educational.

b) Existentarelatiilor de colaborare familie-scoald influenteaza activitatea
scolara a copiilor.

Populatia cercetarii a cuprins 60 de persoane Tmpartite in doua loturi: lotul
parintilor (30 de respondenti) si lotul elevilor (30 de elevi, copii ai parintilor
investigati). Distributia acestora pe clase si sex este vizibild in urmatorul
tabel:

Tabelul nr. 1. Distributia pe clase si sex a celor 30 de elevi

Clasa Numarul subiectilor Distributia pe sexe suz:ggfiﬁlrjl%
Masculin Feminin
| 4 2 2 13,3%
all -a 6 3 3 20%
alll-a 6 3 3 20%
alv-a 14 8 6 46,6%
TOTAL 30 16 14 100%

Am ales un numar mai mare de elevi din clasa a I\V-a datorita particularitatilor
psihologice si de varsta care le permit sa faca aprecieri obiective asupra
situatiei in care se regasesc. Nuam inclus in studiu elevi din clasa pregatitoare
deoarece am considerat cd, pentru o evaluare obiectiva, elevii trebuie sa fi
petrecut cel putin un an in scoala.

Tn actuala cercetare s-a folosit ca metoda si tehnica de investigare ancheta
pe baza de chestionar. Chestionarul aplicat este de tip omnibus
autoadministrat. Majoritatea intrebarilor din chestionare sunt cu raspunsuri
inchise. Informatiile cuprinse in chestionare au fost introduse n baza de
date construita cu ajutorul programului SPSS.18.0.
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5.2. Rezultatele cercetarii

Demersul investigativ a cuprins doua dimensiuni ale strategiei relationale, si
anume dimensiunea Tnvatatoare-elevi si dimensiunea scoala-familie.

a) Relatia Tnvatatoare - elevi

Pentru a surprinde relationarea dintre cadrul didactic si elevi, scolarii mici au
completat un chestionar cu 16 intrebari. Prin completarea acestora s-a
investigat pe de o parte perceptia elevilor asupra climatului scolar fiindca
cadrul socio-afectiv n care e integrat scolarul poate constitui un obstacol
sau un stimulent n calea Tnvatarii, iar pe de altd parte s-a urmarit existenta
strategiilor educative pe care Tnvatdtoarea le adopta pentru transmiterea
cunostintelor in vederea realizarii Tnvatarii.

Operationalizand conceptul de relatie invatatoare-elev, primele intrebari (Q1:
Te ntelegi cu doamna Tnvatatoare? si Q2: Tti place Tnvatitoarea?) au
investigat existenta legaturii afective cu invatatoarea. Conform datelor din
tabelul nr. 2, se observa faptul ca, in scoala in care s-a realizat cercetarea,
elevii se Tnteleg foarte bine (70%) si bine (23,3%) cu Tnvatatoarea clasei.
De asemenea, ntr-un procent de 53,3% elevii Tsi iubesc foarte mult
Tnvatatoarea, 30% dintre copii afirmand ca le place mult de aceasta. Aceste
aprecieri sincere ale copiilor fata de relatia cu cadrul didactic constituie premisa
existentei unui climat eficient in clasa pentru realizarea procesului educational.

Tabelul nr. 2. Frecventa raspunsurilor la Tntrebarea Q1:
Te intelegi cu d-na Tnvatatoare?

Frecventa Procent
Q1: Te intelegi cu d-na foarte bine 21 70,0
Tnvatdtoare? bine 7 23,3
potrivit 1 3,3
rau 1 33
Total 30 100,0
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Dar, a face parte dintr-un colectiv presupune a relationa si cu ceilalti colegi.
Asadar, Tntrebarea Q11: Cum te intelegi cu colegii din clasa ta?
investigheaza relatia cu colegii. Rezultatele, vizibile Tn tabelul nr. 3, arata ca
un procent de 46,7% dintre copiii investigati se inteleg foarte bine cu colegii
de clasd, iar 30% se nteleg bine intre ei. Procentul de 6,6% al celor care
au raportat neintelegeri poate fi determinat de unele conflicte intre rolurile
stabilite intre copii in clasa sau pot fi exprimari ale unor stari de moment care nu
influenteaza ipoteza privind existenta unui mediu socio-afectiv propice nvatarii.

Tabelul nr. 3. Frecventa raspunsurilor la intrebarea Q11:
Cum te Tntelegi cu colegii din clasa ta?

Frecventa Procent
Q11: Cum te intelegi cu foarte bine 14 46,7
colegii din clasata? bine 9 30,0
potrivit 5 16,7
rau 2 6,6
Total 30 100,0

Se observa cd in scoala investigata, majoritatea copiilor se Tnteleg foarte
bine si bine atat cu Tnvatatoarea, cat si cu colegii din clasa. Asadar,
interactiunea din grupul scolar se bazeaza pe relatii afective pozitive, fapt
care constituie premisa unui climat psiho-social sanatos.

Deoarece la scoald invatatoarea transmite un continut stiintific prin procesul
instructiv-educativ, e important ca acest continut sa fie Inteles de copii Si
elevii sa fie sprijiniti de cadrul didactic Tn acest sens. Urmatoarele Tntrebari
surprind existenta unei bune strategii educative a cadrului didactic (Q3: Te
ajuta doamna nvatatoare cand nu intelegi?, Q4: Tntelegi la lectii cand
ti se explica?) si curajul elevilor de a o ntreba pe Tnvatatoare cand nu
inteleg continutul stiintific (Q5: Ai curajul sd o Intrebi pe invatatoare cand
nu intelegi?). Din raspunsurile elevilor se evidentiaza faptul ca 90% dintre
ei se simt ajutati ntotdeauna de doamna Tnvétatoare atunci cand nu inteleg
continutul din cadrul lectiilor predate; elevii inteleg ntotdeauna (46,7%)
sau cateodata (50%) cand li se explicd in cadrul lectiilor, iar un procent de
90% au curajul s& o intrebe pe invatdtoare cerand explicatii suplimentare.
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Asadar, strategia educativa este una centrata pe elev.

Cu privire la comunicarea dintre cadrul didactic si elevi, scolarii au fost
ntrebati dacd Tnvatatoarea se consulta cu ei atunci cand se ia vreo decizie
privind activitatile scolare. Astfel, raspunsurile la intrebarea Q6: Se consulta
d-na Tnvatatoare cu voi in luarea unei decizii pentru clasa?, 83,3% au
Spus céd aceasta consultare se realizeaza ntotdeauna, iar un procent de
16,7% apreciaza o colaborare doar cateodata. Existenta acestei relatii de
colaborare contribuie la dezvoltarea personalitatii copiilor, la 0 buna integrare
sociala bazata pe Tncredere si apreciere din partea cadrului didactic.

Clasa de elevi este un spatiu social in care pot aparea neintelegeri intre copii
din cauza diferentelor sociale, familiale sau din cauza situatiilor scolare
specifice. Tn acest context, rolul Tnvatitoarei este deosebit de important.
Strategia relationalda implementatd de aceasta poate crea un climat psiho-
social pozitiv. Raspunsurile la ntrebdrile Q7: Va ajuta invatatoarea sa
rezolvati conflictele dintre voi? si Q8: Tn ce masura v& ajuta sa rezolvati
conflictele? au evidentiat faptul ca nvatatoarea Ti ajuta pe copii sa rezolve
conflictele, fapt apreciat ca pozitiv de 90% din copii, acest sprijin fiind oferit
ntr-o masura foarte mare - 60% si mare - 30% de cadrul didactic al clasei.
De asemenea, se observa ca invatatoarele cladesc relatii placute intre elevi,
fapt confirmat de 93,3% dintre elevii care au apreciat cad intotdeauna
invatatoarea se ingrijeste de toti elevii din clasa (Q12). Tn cadrul scolii exista
un climat psiho-social pozitiv, fapt intarit si de un procent de 80% dintre
scolarii mici care au afirmat ca nu se considera tratati nedrept de cadrele
didactice (Q10).

Concluzionand, strategiile relationale pe care invatatoarele din aceasta scoala
le aplica sunt propice tnvatarii, climatul socio-afectiv este Tncarcat de valente
pozitive, copiii se simt apreciati si integrati Tn colectivul clasei. Relatia cu
cadrul didactic e bazata pe incredere, pe simpatie si ofera scolarilor confortul
de a Tntreba atunci cand nu Tnteleg la lectii sau de a sesiza momente
conflictuale. Ipoteza generald a acestei dimensiuni - Existenta relatiilor
eficiente in clasa de elevi, intre Thvatator si elevi, asigura bunul demers
educational - a fost testata si astfel se intareste importanta relatiilor cadru
didactic-elevi la nivelul ciclului primar de Thvatamant.
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b) Relatia scoala - familie

Cel de-al doilea plan relational surprins in aceasta cercetare a fost acela al
relatiei dintre cadrul didactic al clasei si familia elevului, precum si existenta
parteneriatelor intre scoala si familiile copiilor. Pentru reusita procesului educativ,
n prezent se acorda o importanta mult mai intensa legaturii scoala-familie, caci
o colaborare eficienta a acestora determina efecte pozitive in aria rezultatelor
lainvatatura ale scolarilor si favorizeaza bunastarea vietii scolare a copiilor.
Chestionarul adresat parintilor cuprinde 20 de intrebari cu raspuns inchis si
doud ntrebari au raspuns deschis.

Tn prima parte a investigarii parintilor am urmarit existenta cooperarii cu
Tnvatatoarea clasei pentru ca elevul sa atinga performantele scolare specifice
nivelului prevazut de programa scolarad. Astfel, am urmarit interesul aratat
de acestia pentru rezultatele scolare ale copilului, interes manifestat prin
controlarea temelor, sprijinirea in realizarea sarcinilor scolare. Rezultatele la
ntrebarea Q1: Tn ce masura sunteti interesat de activitatea scolard a
copilului dvs.? indica un procent de 83,3% de parinti preocupati in foarte
mare masura, iar 13,3% preocupati in mare masura de activitatea scolara
a copilului. Si copiii au fost chestionati (intrebarea Q14 din chestionarul
adresat lor) cu privire lamasura in care sunt interesati parintii lor de activitatea
scolara. Pentru 86,7% dintre scolari, parintii se intereseaza de ei in foarte
mare masura, iar 13,3% dintre copii au Tncadrat aceasta preocupare a
parintilor la rangul de mare masura. Corelarea acestor raspunsuri contureaza
interesul si preocuparea familiei pentru progresul scolar al copiilor. Tntrebarea
Q3: Colaborati cu invatatoarea clasei pentru progresul scolar al
copilului? aratd ca toti (100%) parintii intervievati colaboreaza in acest
sens cu cadrul didactic al clasei. De asemenea, din raspunsurile parintilor la
ntrebarea Q5: Tn ce masura sunteti multumiti de calitatea Tnvataturii
primita Tn scoala de copilul dvs? se observa ca parintii sunt foarte
multumiti intr-un procent de 76,7% si multumiti - 23,3% de eforturile
educationale ale cadrelor didactice din scoald. Aceasta evaluare confera
incredere si Tnvatatoarelor, deoarece munca lor a fost astfel evaluatd de
parintii copiilor.

Printre modalitatile de colaborare scoala-familie, surprinse de intrebarea Q9,
cele mai utilizate modalitati prin care cadrele didactice informeaza familiile
elevilor sunt: conversatia directa (96,7%), sedintele cu parintii (86,7%),
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lectiile deschise pentru parinti (23,3%), precum si instiintarile scrise
(16,7%). Deoarece conversatia directa este cea mai utilizatd modalitate,
deducem ca parintii vin la scoala si cer informatii despre elevi, ca invatdtoarea
transmite deschis situatiile problematice si solutiile pentru Tmbunatatire,
aceasta colaborare asigurand progresul scolar al elevilor. Se poate observa
cainvatatoarele au stabilit o strategie relationala eficienta cu parintii elevilor,
ceea ce asigura bazele parteneriatului familie-scoala in aceasta institutie de
Tnvatamant.

Am urmarit daca aceasta colaborare include si alte aspecte ale scolaritatii.
Tn acest sens, ntrebarile Q7: Cadrul didactic se consultd cu dvs. privind
activitatile pentru copii din scoald? si Q8: Deschiderea invatatoarei la
colaborarea cu dvs. o considerati? au surprins existenta parteneriatului
la nivelul clasei. Datele din tabelul nr. 4 indica faptul ca aceasta colaborare
este functionala Th mare masura, dar pot fi implementate mai multe strategii
privind implicarea parintilor in activitatile clasei, si asta deoarece deschiderea
Tnvatatoarei la colaborarea cu parintii este apreciata ca fiind foarte buna de
catre 90% dintre parintii chestionati (Q8).

Tabelul nr. 4. Frecventa raspunsurilor la intrebarea Q7:
Se consulta cadrul didactic cu dvs. in activitatile pentru copii?

Frecventa Procent
Q7: Se consulta cadrul foarte mare masura 11 36,7
didactic cu dvs. in mare masura 13 43,3
activitatile pentru copii? potrivit 6 20,0
Total 30 100,0

Relatia familiei cu Tnvatatoarea clasei, surprinsd de intrebarea Q6: Cum
apreciati relatia dvs cu Tnvatatoarea clasei?, a fost apreciatd ca foarte
buna intr-un procent de 76,7%, fapt care constituie baza unei colaborari
eficiente familie-cadru didactic. A fi partener implica si posibilitatea de a
decide cu privire la unele activititi cu caracter educativ. Tn acest sens,
intrebarea Q15: Vi s-a oferit posibilitatea de a decide cu privire la o
anumita activitate scolara sau extrascolara? a evidentiat faptul ca 70%
dintre parinti au avut posibilitatea de a decide la nivelul clasei n activitatile
scolare sau extrascolare ale copiilor. Acestia au putut decide Tntr-o masura
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foarte mare (30%), mare (30%) si pot[ivité (13,3%) conform raspunsurilor
oferite de parinti la ntrebarea Q16: In ce masura ati putut decide?.

Tabelul de mai jos, nr. 5, evidentiaza faptul ca parintii se considera a fi
parteneri cu scoala la care Tnvata copiii lor.

Tabelul nr. 5. Frecventa raspunsurilor la intrebarea Q17:
Va considerati partener cu scoala?

Frecventa Procent
Q17: Va considerati |n foarte mare masura 16 53,3
partener cu scoala? n mare masura 8 26,7
potrivit 6 20
Totd 30 100,0

O relatie de parteneriat se sprijina pe colaborarea eficientd a celor doua
parti, familie-scoald, precum si pe posibilitatea parintilor de a decide cu privire
la activitatile scolare si extrascolare de la nivelul clasei copiilor.

Pentru a se putea implica Tn activitatile din scoald e necesar ca familiile
copiilor sa participe la diversele actiuni care se desfasoara in aceasta institutie.
Raspunsurile la Tntrebarea Q10: Ati participat la vreo actiune scolara
sau extrascolara indica spre o participare de 86,7% la astfel de activitati.
Majoritatea activitatilor la care au participat parintii sunt serbarile scolare,
73,3% dintre respondenti evaluandu-le cu calificativul de foarte bine. La
nivelul scolii se realizeaza o multime de activitati cu diverse tematici - Ziua
mamei, Ziua tatalui, Ziua copilului, Ziua familiei, Ziua portilor deschise
- activitdti care Tnsd, Tn contextul pandemiei de COVID-19, au suferit
modificari, unele fiind chiar oprite. Tn toate aceste activitati au fost implicate
familiile elevilor, asadar li s-a oferit parintilor posibilitatea de a fi parte alaturi
de copiii lor.

Cu privire la colaborarea cu scoala, parintii se declara multumiti de relatia la
nivel institutional (Q13: Sunteti multumiti de colaborarea cu scoala?) in
diferite grade: 43,3% sunt foarte multumiti, 46,7% se declard multumiti,
iar 10% se declara multumiti ntr-o masura potrivita de aceasta colaborare.
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Perceptia parintilor cu privire la faptul ca le sunt ascultate propunerile facute
catre scoald (Q12) are semnificatii pozitive, astfel un procent de 63,3%
evalueaza ca propunerile le sunt luate Th considerare Th mare si foarte mare
masura, iar 30% intr-o masura potrivita.

Parintii investigati se considera parteneri cu scoala, dar se observa o mai intensa
colaborare la nivelul clasei fata de colaborarea la nivel institutional. Deoarece
80% dintre parinti se declara foarte multumiti ca au ales pentru copilul lor
aceasta institutie de Thvatamant (Q20: Sunteti multumiti ca ati ales scoala
aceasta?), se poate concluziona cd strategiile relationale implementate de scoala
fatd de familiile elevilor sunt eficiente. Familiile se considera in parteneriat cu
scoala, iar rolul scolii este acela de a intdri calitatea relatiilor dintre parinti si
institutia scolard. Datorita faptului ca varsta majoritatii parintilor este incadrata
n intervalul 30-40 ani (conform datelor de identificare), acest lucru devine un
atuu pe care institutia de Tnvatdamant il poate fructifica pentru o colaborare mai
eficientd ale carei rezultate vor fi vizibile ih dezvoltarea micilor scolari.

Concluzionand, relatia scoald-familie este una eficienta Tn cadrul scolii
investigate, mai intensa la nivelul clasei, dar cu perspective deschise la nivel
institutional. Colaborarea la nivelul clasei determina imbunatatirea situatiei
lainvatatura a copiilor, precum si posibilitatea ca parintii sa decida cu privire
la activitatile copilului. Familiile copiilor se declara parteneri cu scoala in
ceea ce priveste educatia, Tnsa aceasta colaborare poate fi ajustatd. Ipoteza
generald a acestei dimensiuni - Existenta relatiilor de colaborare familie-
scoald influenteaza activitatea scolara a copiilor - a fost testata si astfel se
ntareste importanta relatiilor familie-scoala la nivelul ciclului primar de Tnvatamant.

6. Concluzii

Strategiile relationale implementate de cadrul didactic in relatia cu elevii din
ciclul primar trebuie sa se plieze pe profilul psihologic al scolarului mic. Astfel,
pe de o parte strategia educationald va urmari progresul scolar al fiecaruia
si va fi centratd pe elev pentru ca invatarea sa fie eficientd. Sub aspect
relational, invatatoarea va crea un climat psiho-social propice integrarii sociale
a tuturor copiilor si care va favoriza increderea scolarilor in ajutorul pe care
aceasta 7l poate oferi Tn orice situatie specifica mediului scolar.



Revista de Pedagogie/ Journal of Pedagogy ¢ 2022 (1) « LXX 125

Pentru reusita scolara a elevului e importanta si relatia familie-scoala. Tn
ultimul timp se observa o preocupare mai intensa a parintilor fata de activitatea
scolard a copiilor si o multiplicare a interactiunilor dintre personalul scolar si
membrii familiei elevilor. La nivelul clasei de elevi, relatia de colaborare a
familiei cu cadrul didactic conduce la bunastarea educationala si psiho-sociald
a fiecarui scolar. Strategia relationala proiectata Tn acest sens determina
Tmbunatatirea rezultatelor la invatatura ale copiilor, precum si integrarea lor
n colectivul clasei. Parteneriatul cadrului didactic cu parintii ofera celor din
urma posibilitatea de a propune si a decide cu privire la diverse activitati
scolare sau extrascolare care pot facilita starea de bine a micilor scolari. La
nivelul scolii, demersul strategic contureaza modalitati de implicare a parintilor
astfel incét proiectele si actiunile scolii sa determine o educatie de calitate
pentru toti elevii.

Rolul familiei si al scolii este foarte important pentru educatia copiilor. Cu
cat cele doua institutii colaboreaza si actioneaza in parteneriat, cu atat mai
mult dezvoltarea bio-psiho-sociald a copiilor se va realiza la potentialul maxim.
Strategiile relationale dezvoltate si implementate Th scoala trebuie sa includa
0 colaborare tot mai stransa cu persoanele responsabile de socializarea
primara a copiilor, respectiv cu familiile elevilor.
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