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Rezumat

Politicile educationale reprezinta, in sens larg, procesul de conducere a schimbarii
si/sau de introducere a inovatiilor in sistemul educational (Haddad & Demsky, 1995;
Haheu-Munteanu, 2019). Tn activitatea de guvernare, in mod curent, ministerele de
resort Tsi propun sa gestioneze acest proces, pornind de la programele politice
asumate. Acestea presupun obiective strategice, directii de actiune ori strategii de
implementare. Uneori Tnsa, diferitele crize care afecteaza sistemele componente ale
socialului, deci si sistemul educational, presupun implementarea unor solutii
contextuale, decizii luate in conditii de incertitudine. Avand in vedere contextul
pandemiei de Covid-19 si necesitatea implementarii unor masuri care sa vina in
Tntdmpinarea nevoii de protectie a sanatatii elevilor si cadrelor didactice, ne propunem,
prin acest studiu, sa surprindem paleta de atitudini si perceptii legate de politicile
implementate, precum si diversele schimbari survenite Tn pregatirea profesionald a
cadrelor didactice, pregdtire ,,fortata” de necesitatea utilizarii tehnologiei in activitatea
didactica online. Prin intermediul unei anchete sociologice pe baza de chestionar
administrat online cadrelor didactice din Tnvatamantul preuniversitar din Romania,
ne propunem sa inventariem raportarile cadrelor didactice la diverse aspecte legate
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de organizarea si functionarea sistemului de Tnvatdmant in contextul pandemic:
inceputul pandemiei si frustrarea asociata acestui moment, pandemia si dezvoltarea
diferitelor abilitati digitale, dar si proiectii de viitor Tn legaturd cu dezirabilitatea
folosirii diferitelor instrumente si a abilitdtilor digitale dezvoltate in timpul pandemiei,
n activitatea didactica ,,post-pandemica”.

Cuvinte-cheie: atitudini, invatdmant preuniversitar, pandemia de Covid-19, Romania.

Abstract

Educational policy is, in a broad sense, the process of driving change and/or
introducing innovations into the education system (Haddad & Demsky, 1995;
Haheu-Munteanu, 2019). In the work of government, the ministries in charge
usually aimto manage this process, starting fromthe assumed political programs.
These imply strategic objectives, action directions or implementation strategies.
Sometimes, however, the various crises affecting social systems, and therefore also
the education system, require the implementation of contextual solutions, decisions
taken under conditions of uncertainty. Given the context of the Covid-19 pandemic
and the need to implement measures that meet the need to protect the health of
students and teachers, we aim, through this study, to capture the range of attitudes
and perceptionsrelated to the policiesimplemented, aswell asthe various changes
in the professional training of teachers, training “forced” by the need to use
technology in online teaching. By means of a sociological survey based on an
online questionnaire to Romanian pre-university teachers, we aim to inventory
teachers’ reports on some aspects related to the pandemic context: the beginning
of the pandemic and the frustration associated with this moment, the pandemic
and the development of different digital skills, but also future projections about
the desirability of using different tools and digital skills developed during the
pandemic in “post-pandemic” teaching activity.

Keywords: attitudes, Covid-19 pandemic, pre-university education, Romania.
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1. Introducere

Digitalizarea si, mai concret, digitalizarea sistemelor educationale, nu este
un subiect nou. Se discutd despre strategii Tn acest sens de ani buni, iar
guvernele alocd resurse importante pentru acestea. Totusi, studiile realizate
au ajuns la concluzii nu intotdeauna incurajatoare. De exemplu, intr-un studiu
realizat in anul 2018 de catre Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economicd (OCDE) se arata ca, in medie, ,,mai putin de 40 % din cadrele
didactice din intreaga UE se considera pregatite sa utilizeze tehnologiile digitale
in procesul de predare, cu diferente mari intre statele membre ale Uniunii
Europene” (OCDE, 2018). Studiul aparea, deci, cu doi ani Thainte de momentul
n care Organizatia Mondial& a Sanatatii a anuntat pandemia. Potrivit cifrelor
oferite de Eurostat pentru anul 2021, Romaénia se clasa pe ultimul loc Tn
Uniunea Europeana in ceea ce priveste competentele digitale ale populatiei
intre 16 si 74 de ani. Doar 28% dintre romanii din aceasta categorie de
varsta aveau competente digitale minime, fata de peste 50%, media din
Uniunea Europeana (Eurostat, 2021).

Momentul pandemic pe care |-am traversat ne-a fortat sa privim altfel lumea
din jurul nostru. Fard indoiala ca presiunea pusa pe sistemele educationale
de pe glob va genera repercusiuni pe care inca nu le putem intelege n
totalitate. Felul in care ne raportdm la viitor s-a schimbat, cu siguranta.
Avansul tehnologic, capacitatea noastra de a controla procese si fenomene
ne-au determinat poate, la un moment dat, sa consideram ca putem face
fatd cu succes oricéror provocari. Pandemia ne-a aratat ca lucrurile nu sunt
chiar atét de simple. Ne-a scos din zona de confort si ne-a testat rezilienta,
ne-a aruncat in abisul unor probleme cu multe necunoscute, ne-a testat
solidaritatea, ne-a confruntat cu tensiuni si cu provocari sistemice, dar ne-a
fortat si reflectiile cu privire la cum va ardta societatea viitorului. Ne-a
provocat sa facem pasi pe drumul digitalizarii, pe scara larga, si ne-a obisnuit,
intru-catva, cu ideea cd ceea ce aduce ziua de maine este, cu siguranta,
complex, iar solutiile nu pot fi simple. Un astfel de moment este prilej de
gandire, de Tntrebari, de inferente. Am putea s& speram cda nu vom mai avea
de-a face cu astfel de lucruri. Dar ar fi cel putin naiv. De cele mai multe ori,
o astfel de provocare, dincolo de starile negative pe care le genereaza, dincolo
de pagubele pe care le lasa in urma, ne poate pregati pentru alte incercari
mult mai importante. Se spune ca oamenii si societatile se schimba confruntati
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Ccu o situatie exceptionala (cum a fost pandemia), ori se schimba planificat,
n timp, pornind de la proiectia viitorului, asumand puncte slabe, construind
pe punctele tari identificate, intelegand vulnerabilitatile si pregatind coerent
reactia Tn fata amenintarilor. Daca ne gandim la sistemul educational din
Romania, Tn context pandemic, putem cu usurinta aduce Tn discutie o
componentd mai degraba reactiva decéat proactiva. Nu am fost pregatiti
suficient pentru a infrunta o asemenea provocare. Dar, oare am putea sa
folosim experienta aceasta pentru a ne dezvolta capacitatea de ,,aparare” in
viitor? Ce a Tnsemnat pentru oamenii din sistemul educational aceasta
pandemie, Tn ce fel au fost confruntati cu lipsa unor solutii, ori cu dificultatea
de a gasi puncte de sprijin solide? Cat de rapid s-a ,,repliat” sistemul in fata
loviturii primite la Tnceputul pandemiei?

Tn ancheta sociologica ce sté la baza acestui articol, am fost interesati de
astfel de intrebari. Amincercat s& identificam atitudini ale cadrelor didactice
cu privire la politicile educationale din aceasta perioada, dar si sa intelegem
felul in care pandemia a afectat activitatea didactica din mediul preuniversitar
Th Roménia. Am considerat cd, Tn acest fel, vom putea avea 0 baza mai buna
pentru discutiile cu privire la ce se poate face in viitor. Daca nu ne-a placut
situatia, macar sa nu uitam lectiile care decurg din ea. Desigur, limitele
cercetarii sunt evidente si le vom detalia punctual. De asemenea, numarul
de respondenti ne indreptateste sa consideram ca putem evalua doar intr-o
oarecare masura impactul pandemiei asupra activitatii didactice Tn sistemul
educational preuniversitar din Romania.

Structurile administrative care au atributii Tn acest sens ar putea folosi ,lectiile”
acestei pandemii pe de o parte pentru a pregati raspunsul rapid la provocari
cum a fost aceasta, iar pe de alta parte pentru a dezvolta abilitati si a bugeta
resursele necesare pentru a face fata unor astfel de provocari. Prezumtia
noastra este ca, la momentul trecerii activitatilor didactice n mediul online,
cadrele didactice nu detineau nici abilitatile, nici resursele necesare pentru a
face fata cu succes acelui moment de impact. Pe de altd parte, imediat
consecutiv acelui moment, au lipsit abordarile unitare si transferul de know-
how cétre cadrele didactice. Tn lipsa acestora, fiecare institutie a reactionat
dupa cum a putut: unele scoli, cu directori mai priceputi sau mai conectati la
realitatea virtuala, cu profesori mai inovatori, ori cu resurse mai importante
au folosit platforme de Tnvatare pe care le-au achizitionat, alte scoli au lasat
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la latitudinea cadrelor didactice modalitatea de predare. Unele cadre didactice
s-au instruit rapid pentru folosirea diferitelor platforme, modalitati de
interactiune, aplicatii, facand apel la prieteni, colegi mai experimentati, ori
urmarind diferite tutoriale disponibile pe internet, altii au considerat ca
momentul ,,va trece repede” si nu este nevoie de prea mult efort pentru
familiarizarea cu instrumentele digitale. Desigur, o astfel de abordare este
paguboasa pentru procesul educational, Tn ansamblul sau. Cel mai probabil,
unii elevi au beneficiat rapid de ,,capacitatea de reinventare” a profesorilor
lor, altii, dimpotriva, au primit informatii trunchiate, prin email sau chiar in
forma tiparitd, nu au putut folosi calculatoare, nu au avut acces la internet,
ori semnalul a fluctuat, caci le-au lipsit astfel de resurse, iar scolile/
comunitatea de care apartineau nu avea dotari Tn acest sens.

2. Repere ale cadrului teoretic de referinta

Daca avem in vedere schimbarile produse Tn sistemele educationale, in
activitatea didactica sau in comportamentele indivizilor in actul educational
online, constatam o oarecare efervescentd a studiilor care au in vedere
educatia inovativa (Botnariuc et al., 2020) sau care ilustreaza noile raportari
ale ,,milenialilor” in privinta folosirii internetului in invatare (Warsihna, 2020).
Provocérile sau oportunitatile aduse de pandemie au fost abordate n studii
care reliefeaza efectele acesteia in plan educational (Adedoyin & Soykan,
2020; Mali & Lim, 2021). Tn ultima vreme, in literatura de specialitate
romaneasca au aparut mai multe studii de caz prin care s-a incercat evaluarea
efectelor pandemiei asupra sistemului educational universitar (Mihaescu,
2021; Opre, Opre, Glava & Glava, 2020; UVT, 2020), ca urmare a situatiei
prin care am trecut. Aceste rapoarte sau studii au avut, mai degraba, rolul
de a orienta si de oferi solutii pentru predare-evaluare si au aparut ca urmare
a preocuparilor profesorilor din departamentele pentru pregatirea personalului
didactic sau a psihologilor din universitatile roméanesti. Contextul pandemic a
determinat aparitia studiilor si rapoartelor aparute fie h paginile revistelor de
specialitate (atat in format tiparit, cat si online), fie in lucrari care analizeaza
Multe din aceste studii au Tn vedere situatia Tnvatamantului universitar, dar,
desigur, parte din concluzii pot fi adaptate si sistemului preuniversitar.
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Cadrele didactice au fost obligate sa isi dezvolte rapid abilitatile digitale,
Tnvatand sa lucreze cu platforme si aplicatii educationale, sa comunice in
medii noi, cu ajutorul mai multor tipuri de instrumente. Unele studii discuta
astfel de presiuni aparute Tn cazul cadrelor didactice din sistemul universitar
(Rapantaetal., 2020), iar in Romania unii autori pun in discutie relatia dintre
autoeficacitate si burnout la profesorii din sistemul preuniversitar, punctand
si competente digitale mai putin dezvoltate, dar si competente limitate n
privinta gestionarii situatiilor de criza (Taranu, Vatasescu & Vatasescu, 2021),
cum a fost momentul pandemic. Dar nu a fost doar atat. Presiunea a crescut
si din cauza unor agenti stresori care au actionat Tn aceasta perioada si care
au fost cauzati fie de context, fie de lipsa unei ,,igiene de lucru Th mediul
online” (resimtitd de mai toate categoriile socio-profesionale care au folosit
pentru prima data Tn pandemie spatiile private ca zone de lucru): controlul
redus sau inexistent Tn ceea ce priveste atentia elevilor/studentilor; lipsa
controlului cu privire la posibilitatea de a fi inregistrat fara acord; desfasurarea
activitatilor din spatiul privat, de acasa, cu implicatii atat in ceea ce priveste
gestionarea unor situatii neprevazute din locuinta cadrului didactic (zgomote,
interventii ale membrilor din familie, de multe ori si ei muncind online), dar si
n ceea ce priveste existenta unor situatii de acest fel in locuintele elevilor/
studentilor; sau accesarea intalnirii online de catre participanti neautorizati.
Daca mai adaugam aici si diferentele de dotari Tntre zona urbana si cea
rurald din Romania, putem completa tabloul acestor presiuni exercitate asupra
activitatii didactice si, pe cale de consecintd, finalmente, cu impactul asupra
calitatii procesului educational. De pild&, pentru zona rurald, absenta
echipamentelor adecvate sau calitatea conexiunii la internet au fost doua
probleme majore (Tunegaru, 2021). Multe studii realizate Tn aceasta perioada
s-au concentrat pe oportunitatile digitalizarii, dar au existat, desigur, abordari
care au identificat si un impact negativ al activitatilor educationale desfasurate
online Tn sistemul universitar, cum ar fi, de exemplu, sanatatea si starea de
bine (Sangster, Stoner & Flood, 2020). Studii mai recente aparute in Romania
care au n vedere sistemul prescolar par a sugera ca educatorii sunt mai
degraba interesati si activi in practicile care genereaza starea de bine in
contextul predarii online, fatd de predarea traditionald (Gutu & Sava, 2021).
Dincolo de orice diferente sau de concluzii aprofundate, parerea unanima
este ca felul in care se construieste actul educational a fost schimbat ireversibil
n context pandemic. Tn mod evident, nu doar abordarea profesorilor s-a
schimbat, dar si cea a elevilor. Tn aceeasi idee se Tnscriu studii aparute Tn
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Romania, care argumenteaza ca schimbarile produse in context pandemic
sunt majore Tn ceea ce priveste perceptia elevilor cu privire la scoala si
cadrul didactic (Bucur, Ciolan & Petrescu, 2021).

Preocuparile pentru folosirea tehnologiei in procesul de predare-invatare-
evaluare nu sunt de data recentd, iar in ultimele doua decenii pare ca aceasta
discutie s-a amplificat, odata cu cresterea accesului la internet, cu
diversificarea serviciilor oferite si cu accesul generalizat datorita costurilor
scazute. Utilizarea instrumentelor digitale pare un fenomen inerent, care s-ar
fi produs indiferent de impactul pandemiei. Apare ca o consecinta fireasca a
dezvoltarii tehnologiei comunicatiilor si a utilizarii acesteia in tot mai multe
domenii de activitate. Desigur, ne punem intrebarea in ce masura digitalizarea
are impact asupra pedagogiei clasice sau daca se naste efectiv o noua ramura
a pedagogiei. Tn acest sens, unele studii (Nicu & Kifor, 2021) se preocupa
de dimensionarea conceptului de pedagogie digitala sau tehno-pedagogie,
insistand asupra faptului ca pedagogia digitala nu Thseamna o simpla utilizare
a instrumentelor digitale Tn procesul didactic, ci decizia constienta de a le
utiliza, pornind de la impactul acestora asupra invatarii. Preluand rezultate
ale unui studiu UNESCO din 2009, Adriana Nicu si Stefania Kifor (2021,
p. 58) ne avertizeaza ca formarea abilitatilor tehno-pedagogice n predare
poate sa fie Tnsotita de diverse greseli frecvente, incepand de la ignorarea
nevoilor beneficiarilor actului didactic, la preluarea de continuturi din alte
sisteme educationale, fard a le adapta la specificul sistemului romanesc, sau

gy

Explorarea nivelului de competente digitale, propunerea unor cai de
Tmbunatatire a acestora, ori folosirea metodelor digitale n mod eficient in
procesul didactic au constituit preocupari ale specialistilor din domeniu. Facem
precizarea ca si la nivelul Comisiei Europene exista preocupari importante
n ceea ce priveste dezvoltarea competentelor digitale si digitalizarea
sistemului educational. Literatura de specialitate investigheaza folosirea
eficientd a metodelor digitale Tn procesul educational, iar momentul pandemic
pe care l-am traversat pare sa fi dat un imbold cercetarilor Tn acest sens.
Pentru a completa perspectivele, nu foarte numeroase inca, de intelegere a
folosirii eficiente a resurselor digitale in activitatea didactica, am folosit si
studii care investigheaza astfel de aspecte Tn mediul universitar. Tn acest
caz, am pornit de la premisa ca activitatea didactica, Tn ciuda unor evidente
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diferentieri Tntre mediul universitar si celelalte componente ale sistemului
educational, este structuratd pe axa predare-evaluare n toate cazurile.
Distinctiile sunt categoric importante, dar, la fel de evident, folosirea resurselor
digitale Tn activitatea didactica se presupune ca este subsumata aceluiasi
deziderat.

3. Masuri implementate in timpul pandemiei in
Tnvatamantul preuniversitar

Tn context pandemic, Ministerul Educatiei a luat unele masuri administrative,
masuri de raspuns la provocarile crizei sanitare, care vizau fie prevenirea
transmiterii virusului Tn unitatile scolare (cum ar fi chestiunea testarii elevilor),
fie calibrarea organizatorica necesara intr-o astfel de situatie (eliminarea
tezelor semestriale sau modificarea structurii anului scolar). Fireste, aceste
masuri au fost receptate diferit de catre profesori, parinti si elevi. De pilda,
prin Ordinul de ministru nr. 5977, din 11 noiembrie 2020, se suspenda aplicarea
unor prevederi din Regulamentulul Cadru de Organizare si Functionare a
Unitatilor de Tnvatdmant Preuniversitar, anume cele care reglementau
organizarea lucrarilor semestriale (tezele) si, respectiv, cele care stabileau
calculul mediei. Pentru anul 2020-2021, media semestriala urma sa fie
calculata prin rotunjirea mediei aritmetice a notelor la cel mai apropiat numar
ntreg.

Prin Ordinul comun 5338/2.015/2021, Ministerul Educatiei si Ministerul
Sanatatii stabileau necesitatea testarii elevilor in unitatile de invatamant din
Romania, iar prin Procedura de administrare a testelor rapide antigen
noninvazive folosite Tn unitatile de Tnvatamant nr. 2503/ din 19 noiembrie
2021, Ministerul Sanatatii clarifica si modul Tn care se realiza testarea.

Ordinul de ministru 5549 din 5 noiembrie 2021, prevedea schimbarea structurii
anului scolar 2021-2022, prin introducerea unei vacante fortate, de doua
saptamani.

Masuri ca acestea, luate Tn context pandemic, s-au constituit Tn elemente de
presiune asupra sistemului educational preuniversitar din Romania. Uneori
au bulversat activitatea curentd, alteori au suscitat multe dezbateri si pareri
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contradictorii din partea angajatilor din sistem, impunand clarificari si
comunicare sustinuta.

4. Aspecte metodologice

Prin acest studiu ne-am propus sa surprindem atitudinile profesorilor din
Tnvatamantul preuniversitar fatd de masurile implementate Tn perioada
pandemiei. Tn consecintd, obiectivele urmarite au fost: identificarea si analiza
perioada februarie 2020 - februarie 2022; surprinderea perceptiilor asupra
nivelului personal de pregatire pentru folosirea tehnologiilor de predare onling;
inventarierea aplicatiilor/programelor/softurilor/resurselor utilizate in predarea
online la debutul pandemiei si, respectiv, dupa doi ani de la debutul pandemiei;
tendinte privind aplicatiile/softurile/programele care pot fi folosite Tn procesul
educational in viitor; identificarea principalelor probleme intmpinate de cétre
cadrele didactice Tn procesul educational de tip online; surprinderea
perceptiilor cadrelor didactice asupra problemelor intdmpinate de elevi din
cauza masurilor implementate in pandemie.

Una dintre premisele de la care am pornit in demersul nostru a fost aceea ca
activitatile de predare si evaluare realizate online au necesitat din partea
cadrelor didactice un efort de dobandire de competente digitale. O alta premisa
a fost aceea ca activitatea didactica online a atras cu sine mai multe dificultati,
atat pentru profesori, cat si pentru elevi. Si ultima premisa care a stat la baza
acestui studiu a fost aceea ca dezvoltarea competentelor digitale, datorita
masurilor implementate in timpul pandemiei, a creat, la nivelul profesorilor, dorinta

apmgwge

Am folosit ca metoda de cercetare ancheta sociologica pe baza de chestionar,
iar ca instrument de cercetare chestionarul online (Google Forms).

Categoriile vizate au fost cadrele didactice din Thvatamantul primar, gimnazial
si liceal, angajatii Caselor Corpului Didactic (CCD), angajatii inspectoratelor
scolare (1SJ) care desfasoara si activitati didactice, din toate judetele tarii,
iar esantionul utilizat a fost unul neprobabilist, de disponibilitate (N = 1071 de
respondenti). Se cuvine sa facem o precizare, identificand, in acest fel, una
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dintre limitarile studiului de fatd. Dat fiind faptul ca esantionul este unul
neprobabilist, ne vom margini sa discutam rezultatele ntr-o perspectiva
preponderent descriptiva. Rezultatele acestui studiu exploratoriu pot fi
premise pentru abordari ulterioare care sa aprofundeze dimensiunile reliefate
de analiza de fata.

Esantionul a avut urmatoarea configuratie: profesori care predau la gimnaziu -
21,0%; profesori care predau la liceu - 38%; profesori pentru Tnvatamantul
primar (nvatatori) - 12,9%; educatori - 17,4%; angajati CCD care desfasoara si
activitati didactice - 3,5%; angajati 1SJ care desfasoara si activitai didactice -
6,3%. Dintre acestia, 86,6% 1si desfasoara activitatea Tn mediul urban.

Dimensiunile pe baza carora a fost elaborat instrumentul de cercetare au
fost: atitudini asupra masurilor implementate in pandemie (predarea online,
evaluarea online, eliminarea tezelor, eliminarea probelor de competente de
la examenul de bacalaureat); perceptiile asupra nivelului de pregatire pentru
folosirea tehnologiilor de predare online; aplicatii/programe/resurse utilizate
n predarea online (la debutul pandemiei, dupa 2 ani de pandemie); aplicatii
care pot fi utilizate in viitor; dificultati intampinate Th predarea online.

Pentru cele mai multe din intrebarile chestionarului a fost utilizata scala Likert
n cinci trepte. Perioada de aplicare a chestionarului a fost 20 februarie — 1
martie 2022. Chestionarul a cuprins 19 itemi (fara datele demografice), iar
completarea acestuia a necesitat un timp mediu de 11 minute.

5. Rezultate
5.1. Predare si evaluare: cele doua fatete ale procesului educational

Tn ceea ce priveste procesul educational derulat online, perceptia generald
asupra lui pare a coincide cu perceptia asupra predarii online, dar pare a fi
diferita de perceptia asupra evaluarii. Mai intai, ar trebui sa precizam ca cel
mai mare procent apartine nehotaratilor, adica cei care au ales valoarea
medie, Tn sensul ca nu considera procesul educational derulat online si,
respectiv, predarea nici eficient/a, dar nici ineficient/a. Asa cum se poate
observa si din Tabelul nr. 1, procentele sunt aproape identice: 40,5% pentru
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procesul educational Tn ansamblu si 39,4% pentru predarea online.
Referindu-ne la procesul educational ca evaluare de ansamblu, constatam
existenta a doua grupuri relativ egale ca pondere: 31,1% dintre respondenti
nclina spre a considera ineficient procesul didactic online, iar 28,4% Tnclina
spre a-l considera eficient.

Tabelul nr. 1. Atitudini fata de procesul educational derulat online (%)

Atitudinea Procentul
Dezacord puternic 11,6%
Dezacord 19,5%
Nici acord, nici dezacord 40,5%
Acord 22,2%
Acord puternic 6,2%

(N: 1071 de respondenti)

Tn privinta perceptiei cu privire la predarea online, 37,6% dintre respondenti
inclind spre a considera ineficient procesul didactic online, iar 22,9% inclina
spre a-l considera eficient. Remarcam c&, de data aceasta, diferenta este
mai mare Tntre cele doud grupuri.

Tns& lucrurile devin si mai interesante, daca ne referim la perceptia cu privire
laevaluarea online. In privinta acesteia, procentele sunt diferite: 64,1% dintre
respondenti considera ineficientd evaluarea online si doar 11,5% o considera
eficientd. Procentul nehotaratilor este mai mic in acest caz, de 24,5%. Ca
discutie preliminard, putem afirma c&, in ceea ce priveste predarea online si
perceptia procesului ca ansamblu, pe langa categoria mare de nehotaréti,
avem doud categorii, relativ egale Tn privinta consistentei, lucru care nu mai
este valabil in cazul evaluarii online, cei mai multi fiind de parere ca evaluarea
online este ineficienta.
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5.2. Decizii si masuri ale autoritatilor: perceptiile angajatilor din mediul
preuniversitar

Cum este firesc, Tn aceasta perioada marcata de incertitudini, autoritatile au
fost n situatia de a lua anumite decizii si masuri Tn context pandemic.
Referindu-ne la acestea, perceptia asupra lor a constituit unul din punctele
centrale ale studiului nostru.

Tn privinta elimindrii tezelor nationale, masura nu a creat decalaje mari intre
acord si dezacord: 40,2% dintre respondenti nu au fost de acord cu aceasta
masura, 36% au fost de acord cu ea, iar procentul indecisilor a fost de
23,7%. Observam, din nou, ca avem doua categorii de raspunsuri care produc
0 polarizare a opiniilor, neexistand o omogenitate a atitudinilor in ceea ce
priveste masura eliminarii tezelor.

O altd masura luata in aceasta perioada a fost schimbarea structurii anului
scolar 2021-2022. De data aceasta lucrurile au fost mult mai evidente inspre
respingere, asa cum putem observa din cifrele prezentate in Tabelul nr. 2.
Tntrebati Tn ce masurd au fost de acord cu acest lucru, 73,3% dintre
respondenti nu au considerat masura potrivita, iar 10,7% au considerat-o
potrivitd, 15,9% fiind indecisi n aceasta privinta.

Tabelul nr. 2. Atitudini fata de schimbarea structurii anului scolar (%)

Atitudinea Procentul
Dezacord puternic 50%
Dezacord 23,3%
Nici acord, nici dezacord 15,9%
Acord 7,9%
Acord puternic 2,8%

(N: 1071 de respondenti)

Tn privinta mésurii privind testarea anti-Covid a elevilor, decisa de autoritati,
73,9% dintre cei care au participat la studiu considera ca a fost o decizie
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buna si doar 8,5% au respins-o, restul de 17,6% fiind indecisi. Dar, la
ntrebarea cu privire la felul Tn care aceastda masura a fost implementata, in
sensul gestionarii de cétre cadrele didactice a acestui proces, cei mai multi
nu au fost de acord cu modalitatea de implementare (73,8%). Doar un procent
mai scazut (10,3%) dintre respondenti a considerat masura ca fiind bine
implementatad, iar indecisii au fost Tn procent de 15,9%.

Asa cum putem observa, Tn privinta masurilor decise de autoritati, in contextul
efortului de stopare a raspandirii infectiei cu virusul SARS-CoV-2, perceptia
celor din sistem este nuantatd. Tn cazul unora dintre acestea, dezacordul a
fost mai pronuntat, iar fatd de unele dintre masurile propuse de autoritati
respondentii si-au manifestat puternic acordul, dar, mai degraba
implementarea unora dintre acestea a generat dezaprobare. Prin urmare,
raportarea personalului angajat in sistemul preuniversitar la masurile si deciziile
luate de catre autoritati nu a fost monolitica, de respingere sau de aprobare
n bloc a acestora.

5.3. Competentele digitale intre vulnerabilitatea de Thceput si
optimismul de dupa doi ani

De asemenea, am fost interesati, Tn studiul nostru, de perceptiile pe care
cadrele didactice le au cu privire la propriul nivel de pregatire privind predarea
online. Desigur, dinamica acestei perceptii este importanta. La Tnceputul
pandemiei, fard experienta predarii online, cu un stoc redus de cunostinte,
conditiile unor conexiuni instabile la internet, sau chiar fard conexiune,
respondentii s-au simtit vulnerabili. Pe masura ce abilitatile s-au dezvoltat,
iar mijloacele tehnice au fost mai accesibile, constatdim o scadere a
disconfortului creat de necesitatea lucrului online. Aceasta schimbare de
perspectiva este tradusa prin faptul ca profesorii din sistemul preuniversitar
din Romania au Tnceput sa se simta mai pregatiti pentru activitatile online,
crescand semnificativ numarul celor care utilizeaza diferite tehnici si
instrumente de predare-evaluare online.

La debutul pandemiei, 47,8% dintre respondenti nu se considerau pregatiti
pentru a preda online, 31,3% s-au pozitionat pe un nivel mediu si doar 20,9%
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s-au considerat pregatiti pentru acest tip de predare. In ciuda acestei situatii,
care lamomentul respectiv a produs, cel mai probabil, anxietate si reticenta,
astazi observam ca procentele sunt semnificativ schimbate. Astfel, 80,9%,
deci 0 majoritate covarsitoare, se considera pregatita pentru acest tip de
predare, 16,2% se situeaza la nivelul mediu, iar procentul celor care inca se
simt vulnerabili este de doar 2,9%. Tn mod evident, modificarea procentelor
se datoreaza si modalitatilor de perfectionare la care a recurs fiecare cadru
didactic. Pare ca cei mai multi dintre respondenti (70%) au invatat singuri si/
sau au participat la diferite cursuri care le-au dezvoltat abilitatile (63,9%).
Printre modalitatile mentionate de profesorii care au invatat singuri apare si
urmarirea diverselor tutoriale pe platforme precum YouTube. Un procent de
26,1% au afirmat ca au fost ajutati de colegi in acest sens, iar Tn procente
nesemnificative (0,1%) au aparut variante de raspuns precum: am fnvatat
de la elevii mei, am fost ajutat de specialisti IT din afara sistemului de
fnvatamant, am primit ajutor de la rude.

Predarea online a presupus folosirea intensiva a unor instrumente noi:
platforme de Tnvatare, instrumente de comunicare colaborativa, aplicatii cu
scop de Tnvatare etc. Desi exista mai multe clasificari posibile, pentru studiul
de fatd am preferat folosirea categoriilor propuse in studiul Scoala la distanta
n perioada pandemiei Covid-19, realizat de Centrul National de Politici
si Evaluare in Educatie — Unitatea de Cercetare in Educatie (CNPEE, 2020).
Unele dintre instrumente au fost cunoscute si folosite si inainte de pandemie,
dar numarul celor care foloseau astfel de instrumente era redus, fara indoiala.
Cei mai multi au Tnceput sa utilizeze aceste instrumente Tn pandemie, iar
acest lucru s-a reflectat intr-un nivel crescut de stres.

Tn privinta folosirii diferitelor instrumente de comunicare n activitatea
didactica, cum ar fi WhatsApp, Facebook/Messenger, E-mail, un numar mare
de cadre didactice (73,6%) recurgea la folosirea acestora si Thainte de
pandemie, in timp ce 20,3% au inceput sa le utilizeze Tn timpul pandemiei.
Situatia se schimba Tn ceea ce priveste utilizarea diferitelor aplicatii pentru
comunicarea colaborativa, cumar fi Zoom, Skype, Google Meet. Doar 19,7%
dintre respondenti foloseau astfel de aplicatii in activitatea didactica tnainte
de pandemie, iar 72,5% dintre cei care au participat la studiu au declarat ca au
Tnceput sa le utilizeze Tn timpul pandemiei. Un aspect interesant este acela ca
52,3% dintre persoanele chestionate sustin ca vor folosi astfel de aplicatii i n
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viitor, Tn activitatea didactica, indiferent de contextul sanitar. Cu alte cuvinte,
efortul dezvoltarii abilitatilor digitale din timpul pandemiei nu a fost in zadar, el
reflectdndu-se intr-o evolutie benefica procesului educational, prin abilitétile
formate. O situatie similara apare si in ceea ce priveste utilizarea in activitatea
didactica a diferitelor platforme de invatare, cumar fi Google Classroom, Microsoft
Teams, Moodle, Edmodo, asa cum indica cifrele din Tabelul nr. 3. Daca doar
10,2% dintre respondenti le foloseau Tnainte de pandemie, 77,9% dintre acestia
declard cd au inceput sé le utilizeze Th timpul pandemiei, iar 53% afirma cd o sa
le foloseasca si in viitor, indiferent de contextul pandemic.

Apetenta pare cd nu e la fel de mare n privinta folosirii diferitelor aplicatii
cu scop de invatare, precum Kahoot, Padlet etc. 49,5% dintre participantii la
studiu au declarat cd au Tnceput sa le utilizeze Tn timpul pandemiei, 18,7% nu
le-au folosit Tnca, dar se gandesc sa le foloseasca pe viitor, iar 7% sustin ca
nu le-au folosit si nu le vor folosi nici Tn viitor.

Tabelul nr. 3. Utilizarea diferitelor platforme de Tnvatare (de exemplu, Google
Classroom, Microsoft Teams, Moodle, Edmodo) in activitatea didactica (%)

Utilizarea platformelor de invatare Procente
Le utilizam si Tnainte de pandemie 10,2%
Am nceput sd le utilizez Tn timpul pandemiei 77,9%
O s le folosesc si pe viitor, indiferent de contextul sanitar 53%
Nu le-am folosit Tnca, Tnsa ma gandesc sa le folosesc pe viitor 1,9%
Nu le-am folosit si nu le voi folos 0,8%

(N: 1071 de respondenti)
Nota: procentele sunt din total respondenti. Fiecare respondent a putut alege
mai multe variante de raspuns.

5.4. Probleme si dificultati

Educatia online a Tnsemnat un salt pentru Romania. Am putea spune ca acest
LSaltal increderii”, 0 adevarata plonjare Th necunoscut, aadus, pe l1anga o brutala
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iesire din zona de confort, si 0 noua perspectiva, atat pentru cadrele didactice,
cat si pentru elevi sau studenti. Pe acest drum al ,,reinventarii”, am avut de
gestionat dificultdti si provocari importante. Printre dificultatile cu care s-au
confruntat participantii la studiul de fatd, amintim ca 66,6% dintre acestia au
mentionat ,,elevii care nu au detinut echipamentele necesare sau nu au avut
acces la internet”, 46,5% au adus Tn discutie ,,semnalul slab sau fluctuant al
conexiunii de internet”, 35,5% au acuzat ,,lipsa echipamentelor necesare pentru
activitatea didactica online (PC sau laptop)”, iar 13,7% au mentionat lipsa
conexiunii la internet. Cele mai multe dintre aceste dificultati sunt, asa cum se
poate observa, de natura tehnicad. Respondentii nu au adus in discutie, cel putin
nu pregnant, dificultati Tn ceea ce priveste comunicarea, capacitatea de a
transmite cunostinte. Pentru a completa lista acestor dificultati mentionate de
catre respondenti, punctam si cateva care au fost mentionate in procente
nesemnificative (0,1%o): implicarea parintilor in teste, spatiul din gospodarie impartit
cu alti membri din familie care desfasurau activitati online simultan, lipsa controlului
asupra activitatii elevilor, participarea elevilor la cursuri avand camerele inchise,
lipsa unei metodici a predarii-tnvatarii Th mediul online. Lafinal, s& mentionam si
un aspect imbucurétor, si anume faptul ca 9,9% dintre respondenti considera ca
nu au existat dificultati in activitatea online.

Printre provocarile acestei perioade, cele mai importante mentionate au fost:
pregatirea activitatilor a necesitat timp si efort (68,3% dintre respondent;i),
noul tip de interactiune cu elevii (63%), efortul de a deprinde folosirea de
aplicatii, platforme si instrumente de comunicare online (45,4%) sau efortul
de a-i instrui pe elevi cu privire la folosirea aplicatiilor, platformelor si
instrumentelor de comunicare online (48,7%).

5.5. Ce a fost bun si ce nu: ce ramane dupa pandemie

Unul din punctele de interes in acest studiu a fost surprinderea aspectelor
pozitive legate de procesul didactic desfasurat online in timpul pandemiei. in
opinia respondentilor, cele mai importante aspecte pozitive (Tabelul nr. 4)
sunt: dezvoltarea competentelor digitale (77,3%), descoperirea unor resurse
educationale care pot fi folosite si in activitatea fatd in fata (75,4%),
descoperirea de noi modalitati de adaptare a curriculumului la alte situatii
decét cea fatd in fata (54,1%), colaborarea cu alti colegi pentru perfectionarea
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activitatii (37,1%), mai mult timp liber (5,3%). 4,1% dintre respondenti
considera ca nu au existat aspecte pozitive.

Tabelul nr. 4. Principalele aspecte pozitive in perioada suspendarii
cursurilor fata in fata (%)

Aspecte pozitive Procente
Dezvoltarea competentel or digitale 77,3%
Descoperirea unor resurse educationale care pot fi folosite si in 75,4%
activitatea fata in fata
Descoperirea de noi modalitdti de adaptare a curriculumului laate 54,1%

situatii decét ceafatd in fatd

Colaborarea cu alti colegi pentru perfectionarea activitatii 37,1%

Mai mult timp liber 5,3%

(N: 1071 de respondenti)

Intrebati fiind despre aspectele negative cu care s-au confruntat cadrele
didactice in munca online din timpul pandemiei, au fost mentionate:
interactiunea dificild cu elevii (70,3%), disconfortul creat in urma folosirii
intensive a calculatorului (59,3%), disconfortul de a imparti spatiul de lucru
de acasa cu alti membri ai familiei (35,9%), disconfortul de a sustine
activitatea didactica din spatiul privat, din locuinta personala (31,3%). 5,5%
sustin cd nu au existat aspecte negative.

Evaluarea generald a modului in care a decurs activitatea online din timpul
pandemiei de Covid-19, a fost una pozitiva pentru 49,5% dintre respondenti,
si negativa pentru 12,5% dintre acestia, in timp ce 38% au fost indecisi.

6. Concluzii

Tntorcandu-ne la obiectivele si premisele de la care am pornit in demersul
nostru de cercetare, constatam ca pandemia de COVID-19 a constituit, cu
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adevarat, o provocare pentru cadrele didactice din invatamantul preuniversitar.
Premisa conform careia activitdtile de predare si evaluare realizate online
au necesitat din partea cadrelor didactice un efort de dobandire de
competente digitale pare confirmata, deoarece cele mai multe dintre cadrele
didactice din esantion au afirmat ca a fost nevoie sa participe la cursuri, sa
apeleze la colegi, sa invete singure etc., adica sa faca eforturi sustinute si sa
aloce timp pentru a-si dezvolta abilitatile de predare si evaluare online. Si
cum oriunde exista provocari, exista si dificultati, constatam ca si cea de-a
doua premisa sau ipoteza a fost confirmata, deoarece raspunsurile profesorilor
reflectd mai multe dificultati generate de activitatea online, de la dotarea
tehnica precara, la lipsa internetului, la interactiunea mai anevoioasa cu elevii
etc. Despre ultima ipoteza a studiului nostru, aceea ca dezvoltarea
competentelor digitale, datorita masurilor implementate ih timpul pandemiei,
acreat la nivelul profesorilor dorinta de utilizare a unor abilitati si pe viitor, in
ideea optimizarii procesului didactic, putem afirma ca se confirma partial,
deoarece doar circa jumatate dintre cadrele didactice chestionate au oferit
raspunsuri pozitive Tn aceastd directie.

Propunandu-ne sa identificam perceptii ale cadrelor didactice Tn legatura cu
diverse aspecte ale activitatii desfasurate online, am constatat ca plaja
raspunsurilor este foarte variata. Nu existd o concentrare a raspunsurilor pe
perceptii favorabile sau nefavorabile activitatii online, ci constatam o
distributie a acestora pe toate treptele scarii Likert, iar in unele cazuri, chiar
pe varianta ,,indecis”. Lucrul acesta s-ar putea sa reflecte, in opinia noastra,
o insuficienta consolidare a unor abilitati, de a caror dezvoltare ar putea sa
depinda usurinta muncii online, respectiv dorinta de continuare a acesteia
sau, mai exact, aanumitor tipuri de activitati, si dupa ce se va incheia pandemia.

Tn opinia noastra, digitalizarea va fi, cel mai probabil, un fapt firesc al
activitatilor didactice Tn viitor. Generatiile de ,,nativi digitali” vor presa, ih
mare masurd, Tn aceasta directie. Se spune cad mintea nu este un vas ce
trebuie umplut, ci un foc care trebuie aprins (Plutarh). Am putea concluziona
ca, lamomentul pe care 1l traversam, focul digitalizarii a fost aprins. Nu va
trece mult pana flacéra lui Tntetita va genera schimbari pe care nici macar
nu le putem prevedea in acest moment. Am putea ramane prizonieri ai unor
Tncdperi racoroase sau am putea pasi curajos, catre vatra care aduna
Tmpreuna calitatea actului didactic cu noul mod de transmitere de cunostinte.
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Putem sa gasim ,,problemele” sau putem s& construim ,,solutiile”. Putem sa
contestdam sau putem sa inovam. Putem sa alegem sa ne schimbam din timp,
programat, alaturi de ea, sau putem s& nu ne schimbam, dar atunci schimbarea
se va petrece fara noi. Asta ar ihsemna ca vom considera, undeva peste timp,
pandemia pe care am traversat-o, ca pe 0 oportunitate. Alegerea ne apartine.

Sa facem céteva clarificari importante. Studiul de fata nu sustine, pe baza
datelor colectate, ca procesul de predare-evaluare online ar fi de preferat.
Desigur, interactiunea fatd in fata ramane modalitatea optima de interactiune
Tn ceea ce priveste procesul educational. Pandemia a deschis Tnsd noi
orizonturi, a presat catre folosirea unor platforme si aplicatii care pot contribui,
n viitor, laimbogatirea procesului educational si 7l pot face mai dinamic si
mai adaptat prezentului. Multe probleme au aparut la inceputul pandemiei,
tocmai pentru ca nu am fost pregatiti, deoarece competentele digitale nu au
fost bine dezvoltate, dotarile tehnice au lipsit, conexiunea la internet, mai
alesin zonele rurale, a fost problematica. Am pierdut momente importante si
pentru cd gestionarea situatiilor de criza nu a reprezentat vreun deziderat in
pregatirea cadrelor didactice. Lumea viitorului se va schimba neincetat, iar
capacitatea noastra de adaptare permanentd va reprezenta una dintre armele
cele mai importante. Darwin ne avertiza ca nu speciile cele mai puternice
supravietuiesc, ci cele mai adaptabile. O educatie mai buna in viitor va
presupune si 0 capacitate mai mare de adaptare din partea sistemului
educational, pentru a fi capabil sa absoarba socuri cum a fost acesta.
Digitalizarea pe scara larga a sistemului educational (atat in activitatea
administrativa, cat si Tn cea educationala) ar avea rolul sa dezvolte
competentele digitale, atat de necesare.

Desigur, raman multe probleme aduse de predarea online: captarea atentiei
elevilor/studentilor, participarea cu camera video Tnchisa, de multe ori
interactiune redusa n activitatile sincron. Sunt Tnsa si aspecte structurale
importante, mentionate de multi profesori. Printre acestea, amintim
constatarea ca, de exemplu, elevii mai introvertiti au participat mai mult
online, decét o faceau in sala de clasa, asa cum apare precizat in raspunsurile
participantilor la studiu. Studii ulterioare ar putea explora acest aspect. Poate
ar fi fost mai usor daca, la inceputul pandemiei, cadrele didactice ar fi putut
beneficia de un ghid de bune practici, sfaturi utile si obiective, concrete
pentru activitatea online. Lipsa unor ghidaje, neclaritatile legislative adaugate
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situatiei de crizad au determinat, cu siguranta, dificultati puternice, cel putin la
Tnceputul pandemiei. Daca ar fi sa Thvatam din experienta, am putea propune
astfel de ghiduri pentru viitor. Predarea online ar fi putut avea un tip de
»igiend de lucru” sau/si cu privire la necesitatea conturarii unei ,,stari de
bine”, care ar fi ajutat procesul si ar fi rezolvat mare parte din problemele cu
care ne-am confruntat. Cu alte cuvinte, am putea sa ne pregatim din timp,
planificat, pentru ceea ce este rezonabil sa se ntdmple, pornind de la ceea
ce stim deja. Altminteri, vom fi luati din nou prin surprindere si vom pierde
momente importante. La final, 0 nota de angoasa, dar si de optimism, creionata
de unul dintre raspunsurile primite Tn contextul studiului: ,,M-am simtit
aruncata in apa fara sa stiu sa not, dar am ajuns la mal”.
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