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Rezumat

Un aspect important al invatarii se refera la faptul ca elevul care invata nu reprezinta
doar o entitate cognitiva, c¢i manifestd stari afective, motivatii, atitudini care
influenteaza invatarea atat in mod direct, cat si indirect. O preconditie pentru succesul
invatarii il reprezinta determinarea starii de pregatire a elevilor, asimilata ca nivel de
dezvoltare psihoeducationala. Rezultatele invatarii scolare trebuie privite sub doua
aspecte: unul informativ, care consta in aprofundarea unor informatii utile, a unor
algoritmi intelectuali, si altul formativ, care constd, pe de o parte, in transformarea
abilitatilor cognitive ale elevului, iar pe de alta parte, in formarea si dezvoltarea
personalitatii. Anxietatea sociald reprezinta un factor care poate conditiona puternic
reusita 1n Invatare, fiind efectul unor factori personali, motivationali, cat si al unor
factori externi, precum: valorile grupului, reprezentarile sociale, bogatia si varietatea
experientelor individuale permise de mediul social (Negovan, 2007).

In studiul de fatd s-a investigat daca existd corelatii semnificative intre nivelul
anxietatii sociale si rezultatele gcolare ale elevilor. La chestionarele aplicate in perioada
aprilie - mai 2023 au raspuns 382 de elevi cu varste cuprinse intre 11 si 14 ani, dintre
care 157 de baieti si 225 de fete, de la o scoald gimnaziala din Bucuresti. Scoala se afla
in mediul urban, in Sectorul 3 din Bucuresti, iar nivelul gimnazial cuprinde 17 clase.
Elevii care frecventeaza aceastd scoala provin din zonele apropiate scolii, fiind o
»Scoald de cartier”, iar profesorii se preocupa de educatia acestora care sa treaca si
dincolo de bancile scolii, urmarind nu doar pregitirea cognitiva, ci si dezvoltarea
socio-emotionala.

*  Studenta doctoranda, Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Universitatea din
Bucuresti, Bucuresti, Romania.
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Rezultatele demonstreaza ca exista o corelatie inversa semnificativa intre nivelul
anxietatii sociale i rezultatele scolare ale elevilor. Rezultatele cercetarii de fata reflecta
o preocupare a mediului educativ pentru crearea conditiilor optime pentru ca elevii
sd-si dezvolte potentialul innascut pentru Invatare.

Cuvinte-cheie: anxietate sociala, dezvoltare psihoeducationald, rezultate scolare.

Abstract

An important aspect of learning refers to the fact that the student is not only a
cognitive entity, but manifests affective states, motivations, attitudes that influence
learning both directly and indirectly. A prerequisite for the success of learning
consists in the determination of the students’ state of readiness, assimilated as the
level of psychoeducational development. The results of school learning must be
viewed under two dimensions: one is informative and refers to understanding
some useful information, some intellectual algorithms; the other is formative, and
triggers, both the transformation of the student’s cognitive apparatus, and the
formation and development of his/her personality.

Social anxiety is a factor that can strongly condition success in learning, being
the effect of personal, motivational factors, as well as external factors such as:
group values, social representations, the richness, and variety of individual
experiences allowed by the social environment (Negovan, 2007).

In the present study, we have investigated whether there are significant correlations
between the level of social anxiety and the students’ school results. 382 students
between the ages of 11 and 14, of which 157 boys and 225 girls, from a secondary
school in Bucharest answered questionnaires between April and May 2023. The
school is located in the urban area, in Sector 3 of Bucharest, and the secondary
school includes 17 classes. The students who attend this school come from the
areas that are close to the school, making it a “neighborhood school”. The teachers
are concerned with the students’ education that goes beyond the school routine,
since the interest is not only in intellectual training, but also in socio-emotional
development.

The results demonstrate that there is a significant inverse correlation between the
level of social anxiety and the students’ academic performance. The results of the
present research reflect a concern of the community of teachers that seek to create
optimal conditions for students to develop their innate potential for learning.

Keywords: psychoeducational development, school achievement, social anxiety.
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1. Introducere

Sanatatea mintala reprezintd un concept global care include bunastarea
emotionald si psihologica a individului; o stare dinamica in cadrul céreia
individul 1si poate dezvolta potentialul si construi relatii sanatoase cu altii
(Bland, 2010). Sanatatea mintala reprezinta ,,capacitatea psihicului de a
functiona in mod armonios, agreabil, eficient si de a face fata situatiilor dificile,
putandu-si regasi echilibrul” (Postel, 1998). Fundatia pentru Sanatate Mintala
precizeaza ca acei copii care sunt sdnatosi emotional vor avea capacitatea:
sa se dezvolte psihologic, creativ, intelectul si spiritual; sa aiba relatii bune cu
ceilalti; sa se confrunte cu probleme, esecuri pe care sa le rezolve; sa fie
increzatori si asertivi; sd empatizeze cu ceilalti; sd Invete si sa se joace.

In ultima perioada, se constati o crestere a nivelului de constientizare din
partea expertilor in sandtatea mintala, cu privire la impactul negativ al
tulburarilor anxioase la copii si adolescenti. Aceste tulburari au inregistrat o
crestere in timpul pandemiei de Covid-19 (Iyeke & Lawrence, 2022).

Specialistii considera ca trei domenii influenteaza probabilitatea psihopatologiei
anxioase: factorii de risc genetic, competentele neurocognitive si factorii de
mediu. De asemenea, ,,factorii de mediu, cum ar fi familia, evenimentele de
viata, performanta scolard, sprijinul social pot modifica sau influenta atat factorii
genetici, cat i competentele neurocognitive” (March, 2010, p. 24).

Tulburarea de anxietate sociala este o tulburare comuna si cronica, una dintre
cele mai frecvente tulburari de sandtate mintala, care poate duce la o afectare
functionala semnificativa in diferite contexte. Persoanele care sufera de aceasta
tulburare se percep inferioare si se tem ca defectele lor vor fi expuse si altora.

In mediul scolar, anxietatea are multiple forme, iar indicatorii cognitivi, precum
,» Lrebuie sa fiu intotdeauna cel mai bun” (cognitie de tip trebuie), ,,Este groaznic
pentru mine sa interactionez cu ceilalti copii sau sa merg la scoala” (cognitie de
tip catastrofare), ,,Sunt incompetent” (cognitie de tip evaluare globald), ,,Nu
suport sa merg la scoala”, care sunt asociate unui stil de gandire nesanatos,
predispun la anxietate. Scoala este un ,,context natural” in care elevii anxiosi din
punct de vedere social experimenteaza cele mai mari lupte, fiind expusi la situatii
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pe care, de obicei, le evita: sa raspunda la intrebari in clasa, sa converseze cu
colegi noi, sa discute cu personalul administrativ (Fantuzzo et al., 2003; Hofmann
etal., 1999).,,Copiii intra in scoala avand niveluri de pregatire, comportamente,
atitudini si valori diferite” (Mih, 2010, p. 106). Scoala are propriile valori, norme,
activitati, rutine, avand impact asupra dezvoltarii intelectuale, social-emotionale
si comportamentale a elevilor (Adams & Berzonsky, 2009). Scoala este si spatiul
comparatiilor sociale, in termeni de valoare atribuita elevilor, precum: ,,acesta
este un elev bun” sau ,,acesta este un elev slab”, iar sanctiunile sociale respective
sunt interiorizate de elevi si le afecteazd comportamentul, fiind asociate cu
intimidarea si victimizarea (Di Stasio et al., 2016).

Conpiii care sufera de anxietate sociala tind sa fie ,,invizibili” si neglijati in
sala de clasa si nu intrd n atentia personalului scolii decat atunci cand tulburarea
progreseaza pana la punctul in care acestia refuza sd mai vind la scoald
(Beidel & Morris, 1995). De asemenea, numerosi copii anxiosi social pot sa
se descurce la ore, dar sa esueze in situatii de examen (Rapee et al., 2011).

Anxietatea sociala generalizata se caracterizeaza prin frica fata de majoritatea
situatiilor sociale, fiind asociatd cu un raspuns neuronal anormal la stimulii
emotionali, iar elevii care au aceasta tulburare au prejudecati in a interpreta
situatiile sociale, apreciindu-se negativ in comparatie cu persoanele care nu
sunt anxioase (Jacobs et al., 2008; Wallace & Alden, 1995; Wallace & Alden,
1997). Simptomele anxietatii sociale au fost asociate pozitiv cu inadaptarea
sociala si scolara (Ooi et al., 2017) si curealizari educationale slabe, deoarece
simptomele anxietatii sociale au fost asociate cu o slaba concentrare a elevilor
la ore (Leigh et al., 2021).

Anxietatea unui copil poate interfera cu procesul invatarii, deoarece temerile
provoaca lipsa concentrarii si il determina pe elev sa evite sa participe la
activitati care 1i declanseazd anxietate sau frica il poate determina sa
exagereze cu Invatarea pentru a avea succes, ceea ce 1l va duce la epuizare
(Grose & Richardson, 2022).

Cautarea de sprijin social este recunoscuta ca o strategie importanta, folosita
de copii pentru a face fatd emotiilor negative, iar profesorii si consilierii
scolari pot oferi sprijin in acest sens (Leeves & Banerjee, 2014). Literatura
pune in evidenta faptul ca elevii apeleaza des la profesori pentru a se calma
atunci cand sunt anxiosi (Grose & Richardson, 2022).
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In concluzie, anxietatea sociald poate conditiona puternic reusita in invatare,
fiind efectul unor factori personali, dar si al unor factori externi, precum
credintele si valorile grupului, reprezentarile sociale, bogatia si varietatea
experientelor individuale permise de mediul social (Negovan, 2007).

2. Metodologia cercetarii
2.1.  Instrument

Scala de Anxietate Multidimensionala pentru copii (MASC, Mutidimensional
Anxiety Scale for Children) este un instrument psihometric care evalueaza
multiple dimensiuni ale anxietétii la copii si adolescenti (March, 2010).

Copiii cu anxietate sociala manifestd o preocupare exagerata pentru imaginea
lor sociald si evita interactiunile sociale, mai ales cele care presupun vorbitul
in public.

MASC este un chestionar ce evalueaza dimensiunile majore ale anxietatii la
copii si adolescenti si reprezintd o scald de evaluare a anxietatii. Acesta
cuprinde un numar de 39 de itemi distribuiti in:

* patruscale de baza: Simptome Fizice, Evitarea Lezarii, Anxietate Sociala
si Separare/Panica.

* cate doud subscale la primele trei scale de baza: Tensiune si Simptome
somatice, Perfectionism si Coping anxios; Frici de umilire si Frici de
performanta;

e 0 scald ce masoara anxietatea totala;

* o0 scald ce masoard anxietatea totald si doi indici majori (Indicele
Tulburarilor Anxioase si Indicele de Inconsistenta).

MASC este utilizat pentru copii si adolescenti cu varste cuprinse Intre 8 si
19 ani si utilizeaza o scala Likert in patru trepte, pe baza careia fiecare participant
evalueaza fiecare item cu privire la propria experientd. Optiunile de raspuns
pentru MASC sunt: 0 — niciodatd adevarat pentru mine; 1 — ,,rareori adevarat
pentru mine; 2 —uneori adevarat pentru mine; 3 —adesea adevarat pentru mine.
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2.2.  Obiectivul studiului

Obiectivul general al studiului este reprezentat de explorarea relatiei dintre
anxietatea sociala si rezultatele la invatatura ale elevilor din clasele V-VIIL

2.3.  Ipoteze

H1. Exista o corelatie inversa semnificativa din punct de vedere statistic
intre nivelul anxietatii sociale a elevilor din clasele V-VIII si rezultatele scolare
ale acestora.

H2. Exista diferente semnificative din punct de vedere statistic intre baieti si
fete in ceea ce priveste nivelul anxietatii sociale.

H3. Exista diferente semnificative din punct de vedere statistic in functie de
clasa in ceea ce priveste nivelul anxietatii sociale.

2.4. Procedura de colectare a datelor

Chestionarul a fost aplicat elevilor in format hartie, respectand procedura
impusa de Universitatea din Bucuresti, privind etica cercetarii si avand
aprobarea Comisiei de Etica a Cercetarii. Participarea elevilor a fost
voluntara, dupa ce 1n prealabil parintii au fost de acord cu participarea acestora
in cadrul studiului. Elevii au completat chestionarele in timpul programului
scolar, dupa un orar intocmit de profesorii diriginti si avand acordul conducerii
scolii.

Prelucrarea statistica a fost realizatd cu programele de analiza statistica
SPSS v.20 si GraphPad Prism v.9. Pentru testarea distributiei a fost folosit
testul Kolmogorov-Smirnov. Pentru comparatia in functie de sex, a fost folosit
testul T-Student pentru date nepereche. Pentru identificarea unor diferente
si asocieri a fost folosit testul Chi patrat, iar pentru identificarea gradului
relational s-autilizat corelatia Pearson. Nivelul de semnificatie pentru probele
statistice a fost p = <0.05.
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2.5.  Esantionul

La aceasta cercetare au participat 382 de elevi de la o scoala din Bucuresti.
Aceasta scoald functioneaza de mai bine de 50 de ani, iar copiii care invata
aici provin din mai multe zone aflate in proximitatea scolii. Scoala cuprinde o
populatie de aproximativ 800 de elevi. Principalii beneficiari ai serviciilor
oferite de scoald sunt copii cu varsta cuprinsa Intre 6 si 16 ani, care provin
din medii sociale diferite. Elevii care au raspuns chestionarelor au varste
cuprinse intre 12 si 15 ani si invata la nivel gimnazial. Cercetarea s-a realizat
in perioada aprilie - mai 2023. Elevii sunt repartizati astfel:

- Clasele a V-a (A, B, C, D, E): 93 de elevi.

Clasele a VI-a (A, B, C, D, E): 97 de elevi.

Clasele a VII-a: (A, B, C, D, E): 97 de elevi.

Clasele a VIII-a: (A, B, C, D, E): 95 de elevi.

Tabelul nr. 1. Repartizarea elevilor in functie de nivelul de studiu

Clasia Numar Procent
aV-a 93 24.,34%
a Vl-a 97 25.41%
a Vll-a 97 25,39%
a VIII-a 95 24,86%
Total 382 100%

Grupul studiat a fost alcatuit din 158 de baieti si 224 de fete, repartizarea pe
clase fiind prezentata in Tabelul nr. 2.

Tabelul nr. 2. Repartizarea elevilor pe clase in functie de gen

Clasa Baieti Fete

aV-a 30 63
a Vl-a 45 52
a Vll-a 40 57
a VIIl-a 43 52

Potrivit lui Cretu (2009) si Neacsu (2019), in aceasta perioada viata afectiva
a elevilor are urmatoarele caracteristici: manifestarile afective sunt



160

caracterizate prin instabilitate, iar sarcinile scolare sunt mai numeroase si
mai grele; elevii se pot bucura intens de reusita, dar pot avea si sentimente
negative (invidie, suspiciuni, teama, anxietate); competitiile scolare si
examenele produc neliniste, frustrare, punandu-le la incercare stapanirea de
sine; este momentul in care fac investitii afective in afara relatiilor familiale;
se amplifica posibilitatile de reglare a comportamentelor emotional-expresive;
preadolescentii ajung la un grad mai mare de constientizare a emotiilor, starilor
afective si sentimentelor; la elevii aflati In perioada preadolescentei exista
un interes pentru viata de grup; sunt preocupati si de propria persoana; apar
momente de reflectie in jurul propriei persoane; creste capacitatea de a
urmadri realizarea scopurilor pana la capat; se observa o crestere a vietii
sociale.

In ceea ce priveste dezvoltarea personalititii, se pot releva urmitoarele

particularitati (Cretu, 2009):

* se dezvolta noi trasaturi caracteriale si se consolideaza cele formate in
stadiile anterioare;

* creste rolul eului in structura personalitatii;

* acum este etapa in care elevii intrd n etapa autonomiei morale, iar atitudinile
si comportamentele preadolescentilor sunt orientate de convingeri morale;

* cul social este in centrul atentiei preadolescentului;

* preadolescentii devin interesati de identificarea insusirilor lor, de unicitatea
si originalitatea propriei personalitati;

* preadolescentul incepe sa se gandeasca la viitor §i este incercat de
anxietatea generata de nou.

Perioada preadolescentei este etapa unor schimbari importante n viata
copilului, iar mediul scolar este spatiul social care are un rol esential in procesul
de transformare a acestuia.

3. Rezultate

Cercetarea evidentiaza ca exista o corelatie inversa, dar semnificativa din
punct de vedere statistic, intre media rezultatelor la invatatura si scorul obtinut
pentru variabila anxietate sociald. Cu cat scorul MASC creste, cu atat scade
media rezultatelor la invatatura (» = - 0.22, p = 0.0005).
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Tabelul nr. 3. Media la invatatura si scorul obtinut pentru
variabila anxietate sociald

Corelatii
Suma
Pearson Correlation 0.22
Media Sig. (2-tailed) 0.0005
N 382

Tabelul nr. 3 prezinta corelatia dintre media la invatatura si scorul obtinut
pentru variabila anxietate sociala si arata ca exista corelatie semnificativa
pozitiva, intre cele 2 variabile (= 0.22, p = 0.0005).

Tabelul nr. 4. Indicatori statistici descriptivi pentru variabila anxietate
sociald in functie de clase

Clasa N Mean S.td.' Std. 95% Confidence Interval for Mean

Deviation Error Lower Bound Lower Bound
5 93 9.15 735 .076 9.00 9.30
6 97 9.49 .663 .067 9.36 9.63
Media 7 97 9.32 715 .073 9.18 9.46
8 95 9.12 .909 .093 8.93 9.30
Total 382 9.27 773 .040 9.19 9.35
5 93 52.96 18.229 1.890 49.20 56.71
Suma 6 97 52.80 17.656 1.793 49.25 56.36
variabila 7 97 54.62 16.012 1.626 51.39 57.85
anxietate 8 95 53.93 15.688 1.610 50.73 57.12
Total 382 53.58 16.872 .863 51.88 55.28

Variabila anxietate sociala

S 52.8

clss cls6 cls7 cls8

Anxietate

Figura nr. 1. Reprezentarea grafica a variabilei anxietate
sociald in functie de clasa
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Tabelul nr. 4 si Figura nr. 1 pun in evidentd faptul ca exista diferente
semnificative intre clase cu privire la scorul obtinut la variabila anxietate
sociala. Mediile pe clase la nivelul anxietatii sociale sunt urmatoarele: clasele
a V-a: 52.96; clasele a VI-a: 52.80; clasele a VII-a: 54.62 si clasele a VIlI-a:
53.93.

Exista diferente semnificative intre fete si baieti la valorile medii ale
parametrilor vdrsta si suma anxietate sociala. Media obtinutd nu difera
semnificativ intre sexe (p = 0.35).

Tabelul nr. 5. Indicatori statistici descriptivi ai mediei si scorul
obtinut pentru variabila anxietate sociala

ANOVA
Sum of Mean .
Squares df Square F Sig.
Between 8.759 3 2920 |5.045| .02
Groups
Media | Within 218755 | 378 | 579
Groups
Total 227514 | 381
Between 210.507 3 70.169 | 245 | 865
Scor Groups
variabila | - Within 108242.477 | 378 | 286356
anxietate Groups
Total 108452.984 | 381

De asemenea, s-a dovedit ca exista diferente semnificative intre clasele de
la nivelul gimnazial, cu privire la scorul obtinut la variabila anxietate sociala
(» =0.865).

3.1. Influenta genului si diferente la nivel de clase in privinta anxietatii sociale

Exista diferente semnificative intre fete si baieti la valorile medii ale parametrilor
varsta si scorul obtinut pentru variabila anxietate sociala. Scorul pentru variabila
anxietate sociala difera intre baieti si fete (p = 0.0001) si anume fetele au un
scor mediu la anxietate sociald semnificativ mai mare decat baietii, 58.15 versus
47.11 (Tabelul nr. 6). Studiile realizate evidentiaza faptul ca tulburarile de anxietate
sunt mai frecvente in randul fetelor (Rapee et al., 2020). Un studiu realizat de
Fergusson si colab. (1993) a aratat ca tulburarile de anxietate au fost de patru
ori mai frecvente la fete decat la baieti.
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Tabelul nr. 6. Indicatori statistici descriptivi in functie de gen pentru
variabilele varsta, medie la invagatura si scorul obtinut la variabila anxietate

95% Confidence 95% Confidence
P value Interval of the Interval of the
Difference - lower | Difference - upper

Deviatia | Eroare

Gen | N | Media standard | standard

0
=

Varsta 158 | 13.15 | 1.161 .092 0.01 059 518

2=F | 224 | 12.86 | 1.095 .073

Media |[1=M| 158 | 9.23 .805 .064
invatiturd | 2=F | 224 | 9.30 .749 .050 035 -233 083

Suma 1=M | 158 | 47.11 | 15.345 1.221

vaqablla 204 | 5815 | 16.430 1.098 0.0001 -14.306 -7.773
anxietate

T
leo]

4. Discutii si concluzii

Rezultatele au evidentiat ca existd o corelatie inversa, dar semnificativa din
punct de vedere statistic, intre media rezultatelor la invatatura si scorul obtinut
pentru variabila anxietate. Cu cat scorul MASC creste, cu atét scade media
rezultatelor la invataturd (r=-0.22, p=0.0005). De asemenea, exista diferente
semnificative Intre clase cu privire la scorul obtinut la anxietate sociala (p=0.865).

Mediile pe clase la nivelul anxietatii sociale sunt urmatoarele: clasele a V-a:
52.96; clasele a VI-a: 52.8; clasele a VII-a: 54.62 si clasele a VIII-a: 53.98.
Acest scor cuprins intre 45 si 55 arata ca existd un nivel al anxietatii sociale
considerat mediu. De asemenea, exista diferente semnificative intre fete si baieti,
la valorile medii ale parametrilor varsta si scorul la variabila anxietate sociala.

Rezultatele acestui studiu confirma ceea ce literatura de specialitate afirma,
si anume cd anxietatea sociala a elevilor are urmari asupra rezultatelor
scolare. Acest rezultat are un impact practic la nivelul scolilor, deoarece ele
exercitd o mare influenta asupra elevilor, prin provocarile cognitive, sociale
si emotionale. Apare nevoia de a implementa programe care sa faciliteze
relatiile socio-emotionale ale copiilor din scoli, iar dezvoltarea competentelor
in domeniul socio-afectiv ar trebui sa devina prioritara, deoarece comportamentele
socio-emotionale stau la baza interactiunilor social-adaptative (Palacios Garay
et al., 2022). Aceste comportamente cuprind: respectarea normelor sociale,
ascultarea si acceptarea opiniilor celorlalti, controlul emotiilor negative si
rezolvarea conflictelor.
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La itemii din chestionarul MASC, elevii au raspuns cum s-au simtit, cum au
gandit si cum au actionat in ultimul timp, iar aceste raspunsuri pun in evidenta
faptul ca elevii se simt tensionati §i nervosi. S-au Inregistrat diferente
semnificative statistic Tn ceea ce priveste scorul la variabila anxietate sociala.

Aceste rezultate indica nevoia de sprijin social in scoald pentru acei copii cu
niveluri mai ridicate de anxietate sociala. Profesorii i consilierii scolari pot
aveaun rol important in a-i Tnvata pe copii cum functioneaza creierul anxios
si cum isi pot autogestiona anxietatea. Anxietatea este determinatd de
functionarea anormala a amigdalei, o regiune cerebrald cu forma de migdala.
Imaginile scanate ale creierului aratd o activitate mai intensd n zona
amigdalei, iar un creier anxios cu o amigdald mare are o reactie mai puternica
la un pericol, care poate fi real sau doar imaginar.

Acest studiu a urmadrit sa specifice care este nivelul anxietatii sociale a
elevilor de la nivel gimnazial, dintr-o scoala aflatd in mediul urban si daca
exista o corelatie intre nivelul anxietatii sociale si rezultatele scolare ale elevilor
din clasele V-VIIL

Rezultatele au aratat ca existd o corelatie inversa, dar semnificativa din
punct de vedere statistic, intre media rezultatelor la Tnvatatura si scorul la
variabila anxietate sociald. De asemenea, a evidentiat faptul ca exista
diferente semnificative intre elevii din clasele V-VIII, cu privire la scorul
obtinut la variabila anxietate sociald. Desi aceastd contributie poate fi
consideratd moderata, ea pune in evidenta faptul ca nivelul anxietatii elevilor
poate reprezenta un motiv de preocupare pentru profesori si consilieri.
Profesorii sunt ingrijorati de faptul ca anxietatea 1i influenteaza negativ pe
elevi, dar nu stiu cum pot fi de ajutor. Un profesor poate normaliza anxietatea
vorbindu-le elevilor despre ea si Intr-un limbaj accesibil acestora, creand
astfel momente de psihoeducatie, iar clasa sa devina un loc sigur, in care
elevii sd se simta in siguranta si din punct de vedere psihologic pentru a se
descurca bine.

Rezultatele acestui studiu pot servi ca baza pentru pregitirea profesorilor,
deoarece acestia pot fi constientizati ca anxietatea sociald influenteaza negativ
comportamentul elevilor si procesul de invitare.
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