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Rezumat

Competenta socio-emotionald a cadrelor didactice este o coordonatd fundamentala
pentru parcursul educational al elevului prin amprenta pe care o lasa asupra acestuia.
Profesorul care detine aceasta competenta are un nivel crescut de autoconstientizare
sociald, utilizeaza strategii de diminuare a conflictelor si reuseste motivarea elevilor
si transpunerea 1n sala de clasa a unor emotii pozitive precum entuziasmul si bucuria.
Pornind de la modelul propus de Salovey-Mayer, in care constientizarea propriilor
emotii conduce la dezvoltarea capacitatii de reglare emotionala, permitand evolutia
optima din punct de vedere psiho-social a persoanei, studiul de fata si-a propus sa
testeze relatia dintre competenta socio-emotionald, operationalizatad ca reglaj
emotional (RE) si acceptarea celorlalti (AC). Pentru a identifica diferentele existente
intre parametrii discutati, studiul include §i variabila genul cadrelor didactice.
Intensitatea relatiilor dintre RE si AC s-a investigat prin intermediul analizelor
corelationale, iar explicarea tipului de relatii dintre acestea, prin regresii liniare simple.
Datele au fost colectate prin intermediul unui chestionar online, completat de 121 de
respondenti (M =40.52, AS = 8.08), care reprezentau cadre didactice din invatamantul
primar si gimnazial. Rezultatele au aratat ca exista relatii negative intre AC si RE
(r=-.30,p<.001), intre AC si suprimarea expresiva (r =-.40, p <.001) si lipsa
unei relatii AC si reevaluarea cognitiva (r =-.12, p=.175). De asemenea, analizele
statistice au aratat ca nu existd decalaje semnificative intre raspunsurile cadrelor
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didactice de gen feminin sau masculin. Rezultatele studiului au implicatii asupra
climatului psihosocial, procesului de predare-invatare-evaluare, rezultatelor academice
ale elevilor i relatiei profesor-elev.

Cuvinte-cheie: acceptarea celorlalti, competenta socio-emotionala, reevaluarea
cognitiva, reglarea emotionala, suprimarea expresiva.

Abstract

The teacher s social-emotional competence is a fundamental coordinate across
the student’s educational path, where it leaves a specific mark. The teacher who
possesses this competence has an increased level of social awareness, uses conflict
mitigation strategies, manages to motivate students to learn, and translates positive
emotions such as enthusiasm and joy into the classroom.

Within the present study, we use the Salovey-Mayer model as a starting point,
where the personal emotional awareness leads to emotional regulation (ER) which
enables personality development at an optimal level. Our aim was to test the
relationship between the social-emotional competence, understood as emotional
regulation (ER), and the acceptance of others (AO). To identify the existing
differences between the discussed parameters, the study also included variables
such as teacher gender. The type of relationship between ER and AO was explained
by means of simple linear regressions, correlation analyses were conducted to
investigate the strength of the relationship.

The data were collected through an online survey completed by 121 respondents
M =40.52, SD = 8.08), primary and secondary teachers. The results showed
that there is a statistically significant relationship between AO and ER (r =.30),
p <.001), between AO and expressive suppression (t = .40, p <.001), and a lack
of one between AC and cognitive reappraisal (v = -.12, p =.175). Statistically,
there were no significant differences between female and male teachers’ responses.
The results of the study have an impact on the psychosocial climate of the classroom,
the teaching-learning-evaluation process, the students’ academic results and
teacher-student relationship.

Keywords: acceptance of others, cognitive reappraisal, emotional regulation,
expressive suppression, social-emotional competence.
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1. Introducere

In contextul actual se discutd tot mai mult despre o crizd a scolii,
fundamentatd pe schimbarile aparute constant atat la nivel decizional,
legislativ, cat si axiologic, cu implicatii profunde asupra parcursului educational
al elevului, dar care pare mai degraba o criza de identitate cauzata de
schimbarile de perceptie a principalilor actori: profesori, parinti si elevi (Paun,
2017). Pe fondul acestor modificari, cadrul didactic nu trebuie sa detina
doar expertiza in ceea ce face, ci are nevoie si de un control eficient asupra
provocarilor de natura emotionald ce survin permanent si care determina un
fundament pozitiv al constructiei profesor-elevi (Goleman, 2018), adica are
nevoie sa detind o competenta socio-emotionald. Cele cinci componente ale
competentei socio-emotionale sunt urmatoarele: constiinta de sine (identificarea
emotiilor, a punctelor forte-slabe, incredere de sine), constientizare sociald
(empatie, intelegerea diversitatii, a normelor socio-culturale, identificarea
oportunitatilor, a resurselor existente In comunitate), gestionarea propriilor
resurse (reglarea emotiilor, a comportamentului, a cognitiilor, astfel incat
acestea sa conduca la performante crescute), abilitatile de relationare
(capacitatea de a forma, dar si sustine relatii pozitive, sanatoase cu ceilalti,
comunicare eficientd, asertivitate, gestionarea conflictelor) si luarea deciziilor
responsabile (evaluarea constienta a consecintelor, normelor, eticii, oricaror actiuni
intreprinse, care pot afecta starea de bine a celorlalti) (Payton et al., 2008;
Schonert-Reichl etal., 2017). in cadrul modelului Salovey-Mayer sunt identificate
abilitatile ce asigura functionarea optima a competentei socio-emotionale, parghii
ce ne folosesc pentru a putea dezvolta perceperea, asimilarea, intelegerea si, in
final, reglarea emotionald (Sternberg & Kaufman, 2011), cu scopul de a
imbunatati gandirea. Parcursul pentru dezvoltarea emotionald, dar si
intelectuald, cuprinde urmatoarele etape: identificarea corectda a emotiilor
transmise de orice stimul extern, asimilarea i constientizarea emotiilor,
generarea lor in context, cat si transmiterea acestor emotii in noi contexte
cognitive, infelegerea naturii emotionale, a diferitelor semnificatii atribuite
si reglarea emotiilor, constientizarea emotiilor proprii si a celor din jur (Mayer
et al., 2000). Reglarea emotionald cuprinde gestionarea propriilor emotii
(reglare intrinsecd/intrapersonald), gestionarea emotiilor celorlalti (reglare
extrinsecd/interpersonald) (Gross & Jazaieri, 2014) si are urmatoarele abilitati:
codificarea si interpretarea situatiei sociale, ganduri, convingeri, atitudini legate
de relatiile cu cei din jur, comportament prosocial (Junge et al., 2020).
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Dezvoltarea competentei socio-emotionale presupune existenta unor abilitati
pentru stabilirea unor relatii sdnatoase cu persoanele din jur, interactiune
eficienta si rezolvare de probleme in mod constructiv (Gémez-Olmedo et
al., 2020) si care permit gestionarea emotiilor cadrelor didactice, cu efecte
pozitive asupra colaborarii cu cei din jur (Collaborative for Academic, Social,
and Emotional Learning, 2003). Acest lucru conduce cétre dezvoltare
organizationala deoarece relatiile pozitive cu elevii, parintii, colegii, directoratul
sau cu personalul nedidactic au impact asupra functionarii institutiei, in ansamblul
ei (Paun, 2017). Concret, relatia pozitiva profesor-elevi contribuie la cresterea
starii de bine a profesorilor, diminuandu-le epuizarea profesionala (Spilt et
al., 2011). De asemenea, colaborarea pozitiva intre profesor si elevi are o
influentd majora asupra relatiilor educationale ce se formeaza la nivelul clasei,
fiind ,,sursa inegalitatii, a succesului sau insuccesului adaptativ in clasa
de elevi” (lucu, 2006, p. 105), cu efecte ulterioare asupra procesului de invatare,
asupra motivatiei, stimei de sine si dezvoltarii empatiei elevilor (Boncu &
Ceobanu, 2013).

Prin interactiunea cu cei din jur, prin gestionarea emotiilor proprii, in sala de
clasa, ,,profesorul actioneaza in fata elevilor, sub ipostaza de model”
(Panisoard, 2015, p. 211), explicit sau implicit, devenind o resursa valoroasa
pentru dezvoltarea competentei socio-emotionale a acestora. O competenta
socio-emotionala dezvoltata poate conduce la creativitate, pe cind una slab
dezvolta poate prezice, pe termen scurt, agresivitate, hiperactivitate, neatentie
si impulsivitate (Trentacosta & Fine, 2010), cu efecte asupra procesului de
predare-invatare-evaluare, iar pe termen lung, delincventa si consum de
substante interzise (Saleem et al., 2024).

Abilitatile dobandite dezvoltd empatia §i compasiunea, mentinand relatii
pozitive cu cei din jur (Weissberg et al., 2015), optimizand comportamentul
cadrului didactic (Gémez-Olmedo et al., 2020). Empatia este cea care asigura
profesorul, din punct de vedere pedagogic, sd intuiasca ,,procesualitatea
cognitiva si afectiva a celor cu care interactioneaza”, asigurand
»articularea unui raport optim al profesorului cu elevii sai” (Cucos,
2014, p. 384) si facilitdnd cadrului didactic motivarea elevilor, cu efecte asupra
rezultatelor scolare ale beneficiarilor directi (Roeser et al., 2013). In ultima
perioada, datoritd efectelor pozitive asupra proceselor educationale,
imbunatatirii starii de bine a profesorilor, performantelor n munca, diminuarii
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efectelor stresului (Oliveira et al., 2021a) si influentarii epuizarii emotionale
si a implinirii profesionale a cadrelor didactice (Oliveira et al., 2021b),
strategiile care vizeazd dezvoltarea competentei socio-emotionale au fost
introduse 1n programe de formare a cadrelor didactice.

1.1. Reglarea emotionala

Dezvoltarea competentei socio-emotionale a fost operationalizatd prin doud
concepte distincte, gestionarea relatiilor si reglarea emotionala (Aldrup
et al., 2018). Reglarea emotionala este conceptualizatd ca un proces prin
care individul 1si controleaza emotiile, influentand astfel modul in care le
trdieste, cum se raporteaza la ele si modalitatea prin care le exprima. Acest
proces poate fi controlat (reactia emotionala poate fi redirectionata astfel
incat individul sd se adapteze in situatii emotionale), automat (Incercare
deliberata de a-si influenta emotiile proprii si modul lor de exprimare), constient
(Intelegerea procesului, a starii emotionale pe care individul o traieste) sau
inconstient (reglare implicita, fard efort) (Gross, 1998; Strack & Deutsch,
2004). Reglarea emotionala este un proces dinamic, cu un rol important In
modalitatea umana de adaptare la mediul din jur, oferind un raspuns adecvat
la provocarile mediului in care omul isi desfasoara activitatile (Aldao, 2013)
si care il ajuta sa realizeze schimbari raportate la ,,situatia care genereaza
emotia, atentia, evaluarea, experienta subiectivd, comportamentul sau
modificarile fiziologice ale organismului” (Vrasti, 2016, p. 4).

Reglarea emotionala cuprinde doua strategii eficiente, reevaluarea cognitiva
si suprimarea expresivd, distinctia dintre prima si cea de a doua fiind data
de centrarea persoanei pe antecedent sau pe raspuns, pentru a schimba
impactul emotional. Reevaluarea cognitiva este o strategie de reglare
emotionald cu accent pe modificarea mentald a modului in care o situatie
este evaluata, inainte de a produce un raspuns emotional negativ (Gross &
Thompson, 2007). Strategia include si distantare mentald fata de stresor
prin evaluare obiectiva, pozitiva a acestuia, si a fost asociatd cu functionare
interpersonald pozitiva si stare de bine crescutd (Troy et al., 2013). Suprimarea
expresiva este o strategie bazatd pe consecinte §i are ca forma inhibarea
comportamentului expresiv emotional ce se desfasoara (Gross, 1998), cu
consecinte negative asupra starii de bine (Gross & John, 2003), indivizii
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care 1si suprima emotiile fiind uneori perceputi ca retrasi, ostili, cu raspuns
social diminuat (Butler et al., 2003).

1.2.  Acceptarea celorlalti

Termenul de acceptare este utilizat ca termen-umbreld pentru a descrie
orientarea receptivitatii i lipsa interferentei cu momentul prezent, in opozitie
cu tendinta de a suprima, evita, modifica, prelungi sau fixa anumiti stimuli
(Lindsay et al., 2018). Acceptarea se refera la receptivitate si echilibru,
raportati la toate experientele de moment, lucru care permite chiar si stimulilor
stresori sd apara si sd treacd fara a produce reactivitate (Lindsay & Creswell,
2019), la dorinta de a Tmbratisa in mod activ experientele private, asa cum
apar in momentul prezent, fard a le judeca, fara a incerca controlarea sau
evitarea lor (Hayes & Feldman, 2004; Twohig, 2012). Uneori, acceptarea
presupune alegerea constientd a actiunilor care se aliniazd cu ceea ce
conteaza pentru individ (Jeffcoat & Hayes, 2013) si, astfel, devine o strategie
de reglare emotionald eficientd in scaderea nivelului de stres, in cresterea
emotiilor pozitive, a interactiunilor sociale (Lindsay et al., 2018) si in reglarea
afectelor negative (Kohl et al., 2012).

Acceptarea celorlalti este strans legata de sentimentele unei persoane fata
de cei din jur, de atitudinile pe care aceasta le are vizavi de munca, relatii cu
cei din jur si comunicare, si poate fi discutata si in termeni de toleranta sau
bunavointa (Fey, 1955). Toleranta poate fi privita ca o atitudine lipsita de
prejudecati, acceptarea celorlalti aga cum sunt ei, capacitatea de a respecta
credintele sau practicile altor persoane (Stevens & Charles, 2005), iar unul
dintre obiectivele principale in educatie este ca toleranta sa fie predata elevilor
pentru a imbunatati calitatea relatiilor din scoala (Grover, 2007). Bunavointa
se referd la capacitatea unei persoane de a accepta calitatile, dar si defectele
celor din jur, de a-i valoriza pe ceilalti, iar un profesor care practica bunavointa
este cel care va Incuraja elevul in parcursul sau academic, va oferi atentie,
generozitate, avand totodata relatii calde cu elevii (Numa-Bocage, 2021).
Acceptarea celorlalti are 1a baza tendinta Inndscuta a oamenilor de a se
grupa, ,,mintile noastre contin o varietate de mecanisme mentale care
ne fac capabili sa promovam interesele grupului”, fiecare fiinta
functionand atat ca individ, cat si ca membru al societatii (Haidt, 2012,
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p- 239), iar acest considerent oferd resurse pentru formarea unui climat
psihosocial pozitiv in sala de clasa. Un nivel crescut al acceptarii celorlalti
are efecte asupra mediului de lucru, favorizdnd munca 1n echip4, pe cind un
nivel scazut conduce la lipsa de incredere, stil individualist de munca,
favorizand excesiv competitia (Yrle et al., 2005), cu impact negativ asupra
performantelor scolare ale elevilor (Li et al., 2022).

Acceptarea celorlalti si acceptarea de sine (auto-acceptarea) sunt strans
relationate, disocierea lor conducdnd la comportamente dezadaptative
(Williams & Lynn, 2010). Cele doua constructe se asociaza pozitiv, o persoand
cuun grad de auto-acceptare ridicat este mai probabil sa fie acceptata si de
persoanele cu care interactioneaza (Chamberlain & Haaga, 2001), iar acest
fapt are consecinte asupra interactiunilor si relatiilor din cadrul unui grup,
conducand la cresterea coeziunii, a eficientei, dar si a stimei de sine a fiecarui
individ (Bernard, 2014). in plan educational, auto-acceptarea crescuti este
corelatd cu emotii pozitive, influentdnd motivatia si procesul de invatare a
elevilor (Jimenez et al., 2010).

2. Metodologia cercetarii
2.1.  Scopul si ipotezele cercetarii

Scopul acestui studiu a fost de a aduce dovezi empirice privind implicatiile
educationale pe care acceptarea celorlalti le are asupra dezvoltarii
competentei socio-emotionale. Specific, acest studiu a urmarit doud aspecte:
a) identificarea relatiei dintre reglarea emotionald (privita ca suprimare
expresiva si reevaluare cognitiva) si acceptarea celorlalti $ib) investigarea
diferentelor de gen privind acceptarea celorlalti, existente la cadrele didactice
din Tnvatdmantul primar si gimnazial.

Ipotezele cercetarii sunt urmatoarele:
I1 — Exista o relatie negativa intre nivelul acceptarii celorlalti si nivelul
reglarii emotionale.
12 — Daca nivelul de acceptare al celorlalti creste, atunci nivelul de reglare
emotionald scade.
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I3 — Exista diferente intre genul feminin si cel masculin 1n ceea ce priveste
acceptarea celorlalti.

2.2.  Participantii

Participantii la acest studiu au fost 121 de cadre didactice din Tnvatamantul
primar $i gimnazial, cu varste cuprinse intre 20 si 65 de ani (M =40.52,
AS = 8.08), unde 106 respondenti (87,60%) au fost de gen feminin. Dintre
acestia, 63 de respondenti (52,07%) provin din invataimantul primar si 58 de
respondenti (47,93%) din invatdmantul gimnazial. Mediul de desfasurare a
activitatii pentru cadrele didactice a fost cel urban pentru 79 de respondenti
(65,29%), si rural pentru 44 de respondenti (36,36%). Dintre datele
demografice colectate, de subliniat este i faptul ca 111 participanti (91,74%)
au fost titulari si doar 12 respondenti (9,92%) au fost suplinitori.

2.3. Instrumentele utilizate

Reglajul emotional a fost evaluat utilizand chestionarul intitulat Chestionar
de reglare emotionala (Emotion Regulation Questionnaire) si dezvoltat de
citre Gross si John (2003). Chestionarul cuprinde itemi ca: ,,imi tin emotiile
pentru mine”, ,,Imi controlez emotiile, neexprimandu-le” sau ,,Atunci cand
simt emotii negative, ma asigur ca nu mi le exprim”. Scala este formata din
10 itemi, scorati pe o scald de tip Likert in 7 trepte, unde 1 semnifica dezacord
total, iar 7 acord total. Din analizele statistice, a reiesit ca acest chestionar
se divide pentru analiza in doi factori: reevaluare cognitiva (cu itemii 1, 3,
5,7, 8, 10) si suprimare expresiva (cu itemii 2, 4, 6, 9). Studii in Romania,
utilizdnd chestionarul de Reglare emotionala, au fost realizate si au aratat
ca scala are un coeficient Cronbach Alpha de .78 (Bilc et al., 2015), fapt
confirmat si in prezentul studiu, indicele Cronbach Alpha fiind de .77 pentru
itemii ce masoara reglajul emotional, fapt ce il recomanda pentru utilizare,
ca fiind un instrument valid pentru masurarea reglarii emotionale.

Acceptarea celorlalti a fost cuantificatd utilizandu-se chestionarul Scala
Acceptarii celorlalti (Acceptance of others scale) realizat de catre William
Fey (1955). Scala este formata din 20 de itemi, masurati pe o scald de tip
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Likert in 5 trepte, unde 1 semnifica infotdeauna adevarat, iar 5 foarte rar
adevarat. Analiza chestionarului se realizeaza prin Tnsumarea scorurilor,
persoanele cu un scor mic manifestand intoleranta fata de ceilalti, relatii
interpersonale lipsite de satisfactie (intoleranta fiind echivalentul pentru
acceptarea scazuta a celorlalti), pe cdnd un punctaj mare arata echilibru din
punct de vedere emotional, tolerarea celor din jur si relatii interpersonale
solide (Fey, 1955). Dintre itemi, mentionam: ,,Daca esti omenos, ceilalti te
calca 1n picioare”, ,,Ma simt bine in compania oricarei categorii de oameni”
sau ,,Oamenii sunt usor de condus”. Pentru scala Acceptarea celorlalfi,
scorul validitatii interne a fost in medie de .66-.84 (Yrle et al., 2005). In
studiul prezent, indicele Cronbach Alpha este de .82 pentru itemii ce masoara
acceptarea celorlalti, ceea ce recomanda utilizarea acestora pentru analize
statistice ulterioare.

2.4. Procedura

Datele au fost colectate in perioada septembrie — decembrie 2023, cu ajutorul
unui chestionar online de tipul Google Forms. Participarea a fost voluntara,
respondentii fiind informati despre scopul studiului, asigurati de
confidentialitatea datelor (date ce sunt folosite doar in scop de cercetare),
prin completarea chestionarului participantii exprimandu-si acordul pentru
participare si pentru folosirea datelor in acest studiu. Modalitatea de
selectionare a fost esantion neprobabilistic, de disponibilitate. Aceste date
au fost utilizate respectand normele de etica si integritate academica. Studiul
a primit avizul etic de la Comisia de Etica a Cercetarii a Universitatii din
Bucuresti (75/29.08.2023).

3. Rezultatele cercetarii

Pentru cei 121 de participanti au fost masurate variabilele acceptarea
celorlalfi si reglarea emotionald. In timp ce pentru raspunsurile privind
variabila reglarea emotionala, scorurile au variat Intre un minim de 18 siun
maxim de 66, cu o medie de 43.19 (4S = 8.716), in cazul parametrului
acceptarea celorlalti, scorurile au acoperit o plaja de la un minim de 20 la
un maxim de 82, prezentdnd o medie de 59.38 (45=10.207). Prin calcularea
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mediei raspunsurilor specifice celor doud scale (Tabelul nr. 1), se poate
constata ca tendinta centrala la nivelul esantionului este de a se alege variantele
de raspuns care determind un nivel perceput mediu pentru reglarea
emotionala, pe cand pentru acceptarea celorlalti se alege un nivel inalt.

Tabelul nr. 1. Media raspunsurilor pentru Reglare emotionala i
Acceptarea celorlalti

N Media Mediana AS Minimum Maximum
REGLARE EMOTIONALA 121 43.2 44 8.72 18 66
ACCEPTAREA CELORLALTI 121 59.4 61 10.21 20 82

Nota: N=nr. respondenti, AS=Abatere standard

Primul obiectiv al prezentului studiu a fost determinarea relatiei existente
intre acceptarea celorlalti si reglarea emotionald. In acest sens, a fost
formulata Ipoteza I1, ,, Exista o relatie negativa intre nivelul acceptarii
celorlalti si nivelul reglarii emotionale”. Rezultatele au indicat o corelatie
negativa, slaba (» =-.30), dar semnificativa din punct de vedere statistic
(p <.01), asa cum se poate observa in Tabelul nr. 2. Acest aspect semnifica
faptul ca, daci acceptarea celorlalti creste, scade reglarea emotionald, si
invers, in cazul cadrelor didactice.

De asemenea, variabila reglare emotionala a fost analizata si prin cei doi
factori, suprimarea expresiva si reevaluarea cognitivd, in relatie cu variabila
acceptarea celorlalti. Rezultatele au aratat ca exista o corelatie negativa
(r=-.12), nesemnificativa statistic (p = .175) intre acceptarea celorlalfi si
reevaluarea cognitiva, si o corelatie medie negativa (r = -.40), semnificativa
statistic (p < .01) intre acceptarea celorlaltfi si suprimarea expresiva
(Tabelul nr. 3). In cazul cadrelor didactice, atunci cand acceptarea celorlalti
creste, scade suprimarea expresiva.
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Tabelul nr. 2. Corelatii privind acceptarea celorlalti si reglarea emotionala

ACCEPTAREA REGLAREA
CELORLALTI EMOTIONALA
ACCEPTAREA Pearson’s r —
CELORLALTI
3 df —
p-value —
REGLAREA Pearson’s r -0.305%** —
EMOTIONALA daf 119 o
p-value <.001 —

Nota. * p < .05, **p < .01, *** p < .001

Tabelul nr. 3. Corelatii privind acceptarea celorlalfi si reevaluarea cognitiva,
suprimarea expresiva

ACCEPTAREA REEVALUARE SUPRIMARE

CELORLALTI COGNITIVA EXPRESIVA
Pearson’s r —
ACCEPTAREA af -
CELORLALTI
p-value —
Pearson’s r -0.124 —
REEVALUARE
COGNITIVA df 19 -
p-value 0.175 —
Pearson’s r -0.402%** 0.287** —
SUPRIMARE EXPRESIVA df 119 119 —
p-value <.001 0.001 —

Nota. * p < .05, **p < .01, *** p < .001

Pentru testarea ipotezei 12, ,, Daca nivelul de acceptare al celorlalti creste,
atunci nivelul de reglare emotionald scade”, s-a realizat analiza de
regresie. Estimarea valorilor variabilelor si explicarea relatiei dintre acestea
s-a realizat cu scopul de a determina masura in care variabila acceptarea
celorlalti modifica variabila reglare emotionald. Rezultatele indica un
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coeficient de regresie (R) cu valoare de .30 (R = 0.30), iar coeficientul de
determinare al regresiei (R Square) are o valoare de R?=.093 (Tabelul nr.
4), ceea ce aratd cd 9.3% din scorul reglajului emotional este explicat de
scorul obtinut in cadrul chestionarului acceptarea celorlalfi, restul reglajului
datorandu-se si altor variabile ce nu au fost introduse in analiza. Testul
ANOVA demonstreaza ca efectul acceptarii celorlalti a fost semnificativ
pentru reglarea emotionala, F(1, 119) = 12.16, p < .001 (Tabelul nr. 5),
valoarea acestuia indicand ca nivelul de acceptare a celorlalti este un predictor
pentru gradul de reglare emotionala a cadrelor didactice.

Tabelul nr. 4. Regresia liniara, variabile acceptarea celorlalti si
reglajul emotional

Model R R? Adjusted R?

1 0.305 0.0928 0.0851

Tabelul nr. 5. Testul ANOVA, variabile acceptarea celorlalfi si reglajul

emotional
Sum of Squares df Mean Square F P
ACCEPTAREA
CELORLALTI 846 1 845.7 12.2 <.001
Residuals 8271 119 69.5

Nota. Type 3 sum of squares

Tabelul nr. 6. Coeficienti variabila Acceptarea celorlalti

Predictor Estimate SE t p
Intercept 58.634 4.4918 13.05 <.001
ACCEPTAREA -0.260 0.0746 -3.49 <.001

CELORLALTI
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Cel de al doilea obiectiv a fost stabilirea diferentelor privind acceptarea
celorlalti, intre respondentii de gen feminin si cei de gen masculin. Pentru
testarea Ipoteza I3, ,,Exista diferente intre genul feminin si cel masculin
in ceea ce priveste acceptarea celorlalti.”, am efectuat un T-Test intre
scorurile acceptarea celorlalti si genul cadrelor didactice. Numarul
respondentilor de gen feminin este majoritar in comparatie cu respondentii
de gen masculin; cu toate acestea, diferenta dintre medii este nesemnificativa,
procentul fiind de 59,70% pentru genul feminin si 57,62% pentru genul
masculin (Tabelul nr. 7). Potrivit Testului T pentru esantioane independente,
au fost obtinute urmatoarele rezultate: #(119) = 0.75, p = 0.452,
nesemnificativa statistic, diferenta mediei scorului acceptdarii celorlali intre
respondentii de genul feminin si cei de genul masculin fiind de 2.02, 95%
CI[3.28,7.31] (Tabelul nr. 8). Acest lucru semnifica faptul ca, intre cadrele
didactice de gen masculin si cele de gen feminin, nu exista diferente in ceea
ce priveste nivelul de acceptare a celorlalti.

Tabelul nr. 7. Descrierea acceptarii celorlalti in functie de gen

Group N Mean Median SD SE
ACCEPTAREA feminin 104 59.7 61.0 10.0 0.981
CELORLALTI
masculin 17 57.6 58.0 11.5 2.80

Tabelul nr. 8. Testul T-Test pentru acceptarea celorlalti si genul
cadrelor didactice

95% Confidence
Interval

Mean SE

Statistic df P difference difference Lower Upper EF

AC Student's t 0.754 119 0.452 2.02 2.68 -3.28 7.31 Cohen's d 0.197

Notdi. Hy 4 fominin # I maseatin AC — ACCEPTAREA CELORLALTI
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4. Discutii

Scopul acestui studiu a fost de a aduce dovezi empirice cu privire la relatia
dintre acceptarea celorlalfi si reglarea emotionala a cadrelor didactice
din invatdmantul primar si gimnazial si a determina daca exista diferente
intre raspunsurile respondentilor, in functie de gen, in ceea ce priveste
acceptarea celorlalti. Studiul a aratat ca exista o relatie intre acceptarea
celorlalti si reglarea emotionala, aceste rezultate avand implicatii, atat
teoretice, cat si practice asupra mediului educational. in ceea ce priveste
acceptarea celorlalfi, nu s-au confirmat diferente statistice Intre respondentii
de gen feminin si cei de gen masculin.

Rezultatele studiului de fata au aratat ca exista o asociere slaba, negativa,
dar semnificativa din punct de vedere statistic, intre acceptarea celorlalti si
reglajul emotional. in urma acestei analize s-a constatat ci exista o tendinta,
in cazul cadrelor didactice, cand scorul pentru acceptarea celorlalti creste,
scorul pentru reglarea emotionala scade (si invers). Reglarea emotionala
scazutd poate conduce la cresterea manifestarilor agresive, la diminuarea
relatiilor cu cei din jur, neglijarea nevoilor proprii si a celorlalti. Acest lucru
va avea efecte negative atat asupra climatului psihosocial din sala de clasa,
cat si asupra starii de bine a profesorului care, prin desconsiderarea nevoilor
proprii, risca sa ajunga la epuizare profesionald. Rezultatul poate fi corelat si
cu alte cercetdri unde acceptarea este privita ca o strategie eficientda in
reglarea emotionald, formarea acceptdrii facilitand interventii pentru
diminuarea anxietatii sau a depresiei (Gu et al., 2015). Profesia de cadru
didactic este una in care emotiile sunt constant efectul interactiunilor zilnice
profesor-elevi/parinti/colegi (Hargreaves, 2000), reglarea emotionala
devenind un deziderat al acestora pentru a putea sa functioneze optim, din
punct de vedere profesional (Lavy & Eshet, 2018), cu impact asupra
auto-eficacitatii sau starii de bine psihologice (Yin et al., 2017). Din punct
de vedere pedagogic, reglarea eficienta a emotiilor asigura atingerea
obiectivelor pedagogice, relatii sdnatoase cu elevii si eficienta proceselor
educationale (Hargreaves, 2000), iar acceptarea reduce reactivitatea
afectiva si fiziologica, ajutand la cresterea emotiilor pozitive si a relatiilor
sociale (Lindsay & Creswell, 2019), cu impact asupra relatiei profesor-elevi
si a proceselor de invatare.
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De asemenea, s-a analizat influenta acceptarii celorlalti asupra factorilor
reglajului emotional, reevaluarea cognitiva si suprimarea expresiva.
Rezultatele au aratat o relatie negativa, semnificativa statistic, intre acceptarea
celorlalti si suprimarea expresiva, adica profesorii cu un nivel inalt de acceptare
a celorlalti au un nivel scazut de suprimare expresiva. Acest lucru ar putea
insemna ca atunci cand profesorii 1i accepta pe cei din jur asa cum sunt (elevi,
parinti, alti colegi), ei devin autentici, cu entuziasm crescut, impartasind cu elevii
emotii pozitive. Un efect al utilizarii suprimarii expresive 1n viata de zi cu zi este
o imagine falsa pe care individul o afiseaza, triirea incongruentei dintre imaginea
reald si cea afisatd conducand la aparitia simptomelor de anxietate si depresie
(Gross & John, 2003). Profesorii cu un nivel crescut de suprimare expresiva au
emotii negative asociate cu depresie, satisfactie In viata si stare de bine scazute
(Ryft, 1989), pe cand cei cu un nivel scazut de suprimare expresiva au emotii
pozitive cu efecte asupra mediului educational (Keller et al., 2014). In mediul
scolar, existd doud aspecte asupra carora intervine trairea emotiilor negative:
asupra dezvoltarii personale §i profesionale a cadrului didactic
(traducandu-se prin capital emotional scazut) si asupra stimularii si dezvoltarii
capitalului emotional al elevului, cu efecte asupra scaderii performantelor
celor implicati (Paun, 2017). Experimentarea emotiilor pozitive permite cadrelor
didactice sa fie mai constiente de starea lor emotionala si sa le utilizeze integrat
si autentic (Lavy & Eshet, 2018).

In ceea ce priveste acceptarea celorlalti si reevaluarea cognitiva, rezultatele
indica lipsa existentei unei relatii semnificative statistic, acest aspect avand, de
asemenea, influente asupra actului educational. Reevaluarea cognitiva este
asociata cu emotii pozitive (Gross & John, 2003), cu stare de bine crescuta
si diminuarea epuizarii profesionale (Lavy & Eshet, 2018) si, totodata, cu
auto-acceptare, scop 1n viata, controlul mediului si relatii pozitive cu cei din jur
(Ryft, 1989). Toate acestea au implicatii asupra tipului de relatie profesor-elevi
in sala de clasa, asupra motivarii elevilor, a angajamentului in invatare a elevilor,
cu efecte asupra rezultatelor academice ale acestora (Seligman et al., 2009).

4.1. Implicatii teoretice si practice

In ciuda studiilor numeroase privind rolul important al reglajului emotional,
sunt putine cercetari care s atinga aceasta problematica (Uitto et al., 2015)
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si, prin urmare, ea nu se regaseste nici in reglementarile si politicile
educationale (Hargreaves, 2000; Uitto et al., 2015). Din perspectiva
relevantei teoretice, studiul a urmarit clarificarea conceptelor competenta
socio-emotionald, reglare emotionald (suprimare expresiva, reevaluare
cognitiva) si acceptarea celorlalti, si focalizarea acestora in contextul teoriilor
pedagogice, astfel incat si aiba aplicabilitate in context educational. In ceea
ce priveste relevanta practica a studiului, decurg o varietate de consecinte
din faptul cd acceptarea celorlalti influenteaza reglarea emotionala. O
prima consecinga constd in modificari aparute in climatul din sala de clasa,
prin aparitia unor relatii autentice intre cadre didactice si elevi, acest lucru
explicandu-se prin faptul ca profesorii care sunt mai toleranti sunt si cei care
nu isi anuleaza constant toate comportamentele, manifestdndu-se asa cum
sunt ei in realitate. In acest caz, ei devin autentici, depasind teama de a nu fi
respinsi, marginalizati” (Albu, 2017, p. 119) prin oferirea unei imagini
sincere, veritabile despre propria persoana, celor din jur. Autenticitatea devine
un fundament al relationarii cu cei din jur, cu efecte asupra relationdrii in
sala de clasa, mai ales prin prisma faptului ca ,,profesorul nu doar comunica,
ci se comunicd, devine un model de intelegere, de sociabilitate” (Cucos,
2017, p. 159).

Cea de a doua consecinta, cu impact asupra relatiilor din sala de clasa, se
referd la existenta unor relatii calde profesor-elevi, cu influente asupra starii
de bine si a performantelor academice ale acestora (Furrer et al., 2014).
Relatiile de acest tip au la baza acceptarea celorlalti, daca atitudinea
manifestata este una plina de afectiune, comunicare deschisa, va determina
si relatii apropiate cu elevii (Pianta et al., 2012), stare pozitiva si optimism
(Schutte et al., 2009), cu efecte asupra capitalului emotional al celor doi.
Astfel, daca relatia dintre educator, cel care detine ,, un statut social specializat
pedagogic” si educat, ca ,valorizatorul mesajelor pedagogice ale
educatorului” (Cristea, 2016, p. 46), este o relatie apropiata, atunci vor fi efecte
asupra implicarii, motivatiei, performantei elevilor, cat i asupra starii de bine a
profesorului (McCallum et al., 2017). De asemenea, acest tip de relatii
conduce la entuziasm crescut pentru realizarea sarcinilor de serviciu in randul
profesorilor (Rafsanjani et al., 2019), fiind principala sursa de satisfactie la
locul de munca, pe care cadrele didactice o resimt (Spilt et al., 2011).

Din perspectiva neurostiintelor, putem discuta si despre cea de a treia
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consecintd, respectiv sincronizarea comportamentelor in sala de clasa. Acest
lucru are loc deoarece creierele functioneaza in sala de clasa ca doi parteneri
de dans in care fiecare conduce la un moment dat, persoanele ajungénd sa
isi sincronizeze chiar si miscarile (Feldman Barrett, 2021). Aceasta
sincronizare, aparuta ca urmare a nivelului crescut de acceptare a celorlalti,
permite cadrului didactic si elevilor dezvoltarea unui ritm propriu, influentand
aparitia sinergiei, cu impact asupra capacitatii de Invatare a elevilor, optimizarii
procesului educativ si mentinerii starii de bine a celor implicati (Cozolino,
2017). Totusi, este necesara o atentie sporitd, deoarece reglarea emotionala
scazutd, Tn aceasta situatie, poate conduce la neglijarea nevoilor proprii si
aparitia epuizarii profesionale a cadrelor didactice (Gross & John, 2003).

Acceptarea celorlalti are la baza reciprocitatea, promovarea intereselor
grupului (Haidt, 2012), iar o consecintd a manifestarii comportamentului
expresiv in sala de clasa este manifestarea entuziasmului, a relatiilor autentice,
pozitive. Relatiile reciproce ce se pot forma, astfel incat nicio persoana sa
nu fie 1n pierdere (Cialdini & Goldstein, 2004), vor influenta climatul afectiv
din sala de clasa. Aceasta va fi cea de a patra consecintd, iar realizarea
unui liant relational bazat pe incredere in sala de clasa (Potolea et al., 2008)
va conduce la dezvoltarea unui sentiment de securitate, cu influente asupra
participarii la scoala, performantei scolare si procesului de invatare a elevilor
(Cucos, 2014). Relatia profesor-elevi dispune de caracteristici unice, fiind
cea care oferd oportunitati individuale de invatare fiecarui elev, mai ales
daca elevii sunt priviti ca o ,,colectie diversa de fiinte umane vii, care
respird, au personalitati si povesti de viata complexe” (Cozolino, 2017,
p- 17).

O ultimd consecinga deriva din faptul ca, in cadrul studiului, rezultatele au
aratat ca acceptarea celorlalfi nu este asociatd cu reevaluarea cognitivd. Acest
lucru se poate explica prin faptul ca reevaluarea cognitiva este un proces complex,
multe persoane avand ganduri disfunctionale negative care nu ii ajutd sa ii accepte
pe ceilalti, deoarece tind sd judece in loc sa gandeasci pozitiv. In sala de clasa,
lipsa unei reevaludri cognitive a evenimentelor poate conduce la emiterea unor
judecati negative de cétre profesor, ce vor influenta relatia profesor-elevi,
performantele celor doi finalizand prin diminuarea auto-eficacitatii (Yin et al.,
2017) si realizarilor personale (Bracket et al., 2010), cu impact asupra epuizarii
profesionale a profesorului (Chang, 2013).



184

4.2. Limitari si implicatii pentru cercetari viitoare

O prima limitare a studiului a fost faptul cd datele au fost colectate prin
auto-raportare, avind un grad ridicat de subiectivism, prin tendinta
respondentilor de a alege raspunsuri care s fie dezirabile social. Astfel, pe
viitor, un studiu care sa cuprinda si alte modalitati de colectare a datelor ar
exclude aceasta limitare. A doua limita are in vedere faptul ca studiul are o
abordare cantitativa, urmarind doar stabilirea unor relatii intre variabile. Pe
viitor, se recomanda realizarea unor studii longitudinale sau a unora de tip
experimental/cvasi-experimental care sa permita observarea schimbarilor
survenite in reglajul emotional prin practicarea acceptarii celorlalti, In climatul
psihosocial al clasei de elevi, care ar putea oferi un tablou complet al
implicatiilor educationale. 4 treia limitare se refera la faptul ca majoritatea
respondentilor sunt de gen feminin, iar extrapolarea rezultatelor prezentului
studiu trebuie evaluatd in acest context. Pe viitor se recomanda realizarea
unui esantion cu numadr similar de respondenti de gen feminin si masculin.

5. Concluzii

Prezentul studiu si-a propus sa analizeze implicatiile educationale ale
dezvoltarii competentei socio-emotionale, prin investigarea relatiei acceptarea
celorlalti — reglare emotionala si discutarea existentei diferentelor de
acceptare a celorlalti intre cadrele didactice de gen feminin si cele de gen
masculin. Conform rezultatelor obtinute, intre acceptarea celorlalfi si
reglarea emotionald, acceptarea celorlalti si suprimarea expresiva exista
relatii negative, semnificative statistic, insa aceste relatii lipsesc intre
acceptarea celorlalfi si reevaluarea cognitiva si acceptarea celorlalfi a
cadrelor didactice de gen feminin si a celor de gen masculin.

Dezvoltarea competentei socio-emotionale devine un deziderat pentru
profesorul vremurilor noastre, din mai multe considerente: asigura comunicare
eficientd, relationare pozitiva, autentica, reciprocd, influentdnd climatul
psihosocial din sala de clasa, rezultatele academice si starea de bine a elevilor.
Totodata, in sala de clasa, profesorul este motorul principal care pune in
practica o interventie bazata pe invatare socio-emotionala care va conduce
catre o invatare profunda, catre dezvoltarea emotionala si sociald a elevilor.
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Un profesor ce detine o competentd socio-emotionald va fi capabil sa 1si
gestioneze emotiile, sd aiba o perspectiva realistd asupra punctelor tari si
slabe ale propriilor capacitati, incluzandu-le pe cele emotionale, sa detind un
nivel ridicat de autoconstientizare sociala (cunoasterea modului in care
emotiile sale 1i afecteaza pe cei din jur si din acest motiv stie cum sa le
expund). De asemenea, el va reusi sd coopereze eficient, s ia decizii
responsabile pentru sine si pentru cei din jur, sd diminueze conflictele,
mediindu-le, ceea ce va avea un impact pozitiv in interactiunea cu parintii
sau cu alti colegi. In final, dezvoltarea acestei competente ii va asigura
profesorului o imagine reald asupra realitdtii, asupra propriei persoane,
centrare pe rezolvarea de probleme si nu pe sine, relatii interpersonale
calitative, fiind in strinsa legatura cu dezvoltarea sa personala.
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